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Europeiska socialfonden

Stoder projekt som motverkar utanforskap och framjar
kompetensutveckling.

Utlysning for ESF Nationellt av genomférande projekt med inriktning:

"Kompetensutveckling for omstéallning inom handeln”

Utlysningen ryms inom programomrade 1, specifikt mal 1.1 som lyder: "Starka kompetensen
hos i huvudsak sysselsatta kvinnor och man, men aven hos personer som star langt fran
arbetsmarknaden, i enlighet med arbetsmarknadens och den enskilde arbetsplatsens behov”.

Syftet med utlysningen ar att kompetensutveckla kvinnor och mén for att sakra individens
livslanga larande samt foretagens langsiktiga kompetensforsérjning. Med omstéllning menas
i utlysningen alla typer av forandringar, som fran individens perspektiv innebar forandrade
arbetsvillkor eller forandrad sysselsattningsstatus.

For denna utlysning galler foljande:

- Svenska ESF-radet utlyser 50 miljoner till projekt som ska bedrivas nationellt.

- Medfinansieringen ska uppga till 53% procent.

- Utlysningen vander sig endast till projektagare som avser att ge nationell och regional
effekt for utlysningens fragestallning. | anstkan ska det tydligt framga pa vilket satt
detta sker.

- Utlysningen vander sig till privata féretag, branschorganisationer och offentliga aktorer
som har gjort en analys och identifierat utbildningsbehov.

- Endast kostnader som ar direkt relaterade till utbildningsinsatser ar stodberéattigade
inom denna utlysning enligt EU:s gruppundantagsforordning.

Utlysningen 6ppnar den 21 april 2020 och stanger kl.16.00 den 14 maj 2020.
Projekt kan starta tidigast den 15 juni 2020 och skall starta senast den 31 oktober 2020.

Projekt kan paga till 31 december 2022. Svenska ESF-radet kan besluta om férlangning efter
detta datum.
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Socialfonden

Det svenska operativa programmet for socialfonden 2014—2020 genomfdrs som en del av
Europa 2020-strategin, det vill sdga EU:s strategi for smart, inkluderande och hallbar tillvaxt.
Fondmedlen ska anvandas till att forstarka och utveckla den nationella
arbetsmarknadspolitiken och bidra till Europa 2020-strategins uppfyllande.

Insatserna i programomrade 1 ska bidra till sysselsattning, tillvéxt och ett hallbart arbetsliv
genom kompetensutveckling som utgar fran verksamhetens krav och arbetsmarknadens
behov. Projekten som far finansiering ska bidra till att deltagarnas stallning pa
arbetsmarknaden stérks och tillgodose arbetsmarknadens behov av arbetskraft och
kompetens.

Bakgrund

En alltmer digitaliserad ekonomi och arbetsmarknad staller nya krav pa digital kompetens hos
arbetstagare inom ett stort antal branscher och sektorer. En av dessa branscher ar
handelsbranschen, som enligt Svensk Handels arsrapport for 2019 genomgar en pataglig
strukturomvandling. Digitalisering, globalisering och automatisering innebéar féorandrade
kundbeteenden, vilket leder till att handelsbranschen forandras i snabb takt.

Den nu radande situationen med coronaviruset, covid-19, som snabbt breder ut sig i hela
varlden innebar ocksa att hela samhallet tvingas till snabba férandringar, sa aven i Sverige.
Handelsbranschen drabbas olika av detta. Livsmedelsbranschen har ett hart tryck medan
detaljhandeln i manga delar tappar kunder och tvingas korttidspermittera personal. | alla delar
av branschen kréavs dock en snabb och innovativ omstéllning till nya digitala I6sningar. Vad
det kommer att leda till i ett langre perspektiv vet ingen idag. Vad vi vet ar dock att
omstallning kraver ny kompetens.

Det finns ett stort behov av att kompetensutveckla personal inom handeln fér att méta de
utmaningar som pagar samt starka branschens och de yrkesverksammas framtida
mojligheter. | rapporten "Ekonomi, administration och férsaljning” fran Myndigheten for
yrkeshogskolan, fran 2019 dras bland annat slutsatsen att digitaliseringen inom handeln
medfor enorma forandringar och att kravet pa personalens kompetens okar. Det finns ett
tydligt behov av att samordna det digitala med det fysiska och matcha det nya med det gamla
genom att lata olika personer med olika kunnande arbeta tillsammans. Det stéller krav pa
Okad samordning och behovet av kunskapsutbyte mellan olika organisationsfunktioner ékar.

Mot denna bakgrund avsatter Svenska ESF-radet 50 miljoner inom programomrade 1 till
kompetensutvecklande insatser for omstallning inom handeln. Satsningen ska ge
yrkesverksamma inom handeln mgjlighet till kompetensutveckling. Individens livslanga
larande kan genom detta 6kas och sakras. Samtidigt ska satsningen méta féretagens behov
av kompetensforsorjning bade i den pagaende akuta kris som uppstatt pa grund av
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coronasmittan samt den mer langsiktiga strukturomvandling som sker till f6ljd av digitalisering,
globalisering och automatisering.

Malgrupp

Malgrupp for denna utlysning ar alla anstallda inom handeln som har behov av
kompetensutveckling. Behovet kan ha uppstatt pa grund av branschens eller yrkets
forandrade innehall som digital teknik for med sig eller de férandrade omstandigheterna som
uppstatt pa grund av coronapandemin. Projekt ska baseras pa de anstalldas
kompetensbehov och insatserna ska starka deras stallning pa arbetsmarknaden. Malgruppen
kan omfatta personer som riskerar arbetsléshet. | begransad omfattning kan aven arbetslésa
delta.

Forvantade resultat och effekter av projekten

Malet med denna satsning ar att mojliggora utbildning for anstallda i féretag inom handeln
som pa grund av branschens eller yrkets tekniska utveckling har behov av
kompetensutveckling for att matcha de férandringar som ny teknik fér med sig och/eller dar
kompetenshojande insatser bidrar till sékrad yrkesstatus.

Ovriga mél och férvantade resultat ar:
Effektmal

- att kvinnor och man fran deltagande foretag far relevant kompetensutveckling som
utgar fran verksamhetens behov och att de darmed stéarkt sin stallning pa
arbetsmarknaden

- att minimera de langsiktiga effekterna av den nu pagaende krisen som uppstatt till
foljd av coronavirusets utbredning samt méta den strukturomvandling som pagar
till foljd av digitalisering, globalisering och automatisering.

- att deltagande foretag har utvecklat verktyg, metoder och former for livslangt
larande som svarar mot individens- och verksamhetens behov som kan vara till
stdd for att hantera omstéllningar.

Resultatmal:

- att deltagande foretag genomfér kompetensutveckling for sina anstallda

- att deltagande individer far relevant kompetens for att méta de behov som uppstar
efter den kris som pagar till féljd av coronavirusets utbredning

- att projektagaren har forslag pa hur en effektiviserad samverkan mellan t.ex.
myndigheter, naringsliv och utbildningssystem kan ske for att fa en langsiktig
I6sning p& hur handelns kompetensforsorjning ska tryggas.

Fokus pa resultat

Projektet ska ha resultatfokus med ett tydligt beskrivet samband mellan problem- och
behovsanalys kopplat till malgruppen, resurser, aktiviteter, resultat och effekter. De
horisontella principerna ar aktivt integrerade i projektets alla delar.
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Alla som driver ett socialfondsprojekt ska arbeta resultatbaserat och bilagga en
forandringsteori med anstkan. Se nedan mall forandringsteori och hanvisning resultatbaserat
arbetssatt for mer information.

Mall férandringsteorin:_https://www.esf.se/Min-region/Nationellt/Utlysningarl/

Hanvisning: https://www.esf.se/Vara-fonder/Socialfondenl/Genomfora/Att-arbeta-
resultatbaserat/

Utvardering

ESF-radet bedomer att projekt inom denna utlysning inte behéver utvarderas pa projektniva.
Om utvardering anda upphandlas ska den ligga i linje med ESF-radets krav. Projekt inom
utlysningen ansvarar i forekommande fall for upphandling och budgetering av utvardering.

Horisontella principer: Integrerat arbete med jamstéalldhet, tillganglighet, icke
diskriminering och hallbar utveckling

Projektet ska i ansdkan beskriva hur de horisontella principerna genomsyrar projektet i varje
fas. De horisontella principerna fér den har utlysningen ar jamstalldhetsintegrering,
tillganglighet fér personer med funktionsnedsattning, icke-diskriminering och ekologisk
hallbarhet.

Jamstalldhet, tillganglighet och icke-diskriminering, ocksa kallat horisontella principer, ska
dels bidra till en breddad syn pa kompetens hos arbetsgivare och framjandeaktorer, dels
fungera som krav pa genomférandet av projekten i syfte att sakerstélla att vissa grupper inte
exkluderas.

Las mer om detta pa
https://www.esf.se/Resultat/Rapporter-och-publikationer/Kunskapsunderlag-horisontella-

principer/

Jamstalldhet

Socialfondens projekt ska framja jamstalldhet med utgangspunkt i programmets mal,
malgrupper och prioriteringar. Malet &r att projekten framjar jamstalldhetsperspektivet i sin
verksamhet genom att kunskap om kvinnors och méans olika forutsattningar och villkor pa
arbetsmarknaden anvands i analyser och vid genomférande av projekten. Ett
jamstalldhetsperspektiv ska darfér vara integrerat i projektverksamheten.
Jamstalldhetsintegrering innebér att systematiskt arbeta in ett jamstalldhetsperspektiv i alla
steg gallande projektplanering, beslutsfattande och utférande samt vid uppféljning och
utvardering av projektverksamheten. Nar ni skriver er ansdkan f6lj Standarden for
Jamstalldhetsintegrering, punkt 1-6 som ni hittar pa nedanstaende sida:
https://www.esf.se/Vara-fonder/Socialfonden1/Overgripande-information-
omsocialfondsprogrammet/Horisontella-principer/Jamstalldhetsintegrering/
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Tillganglighet for personer med funktionsvariation

Malet ar att projekten framjar tillganglighetsperspektivet i sin verksamhet genom att identifiera
och undanréja hinder for tillganglighet, och pa sa satt mojliggor for kvinnor och man med olika
funktionsnedsattning att bli delaktiga i projektets insatser. Utga fran foljande sex punkter:
analys; mal och indikatorer; aktiviteter och genomférande; kompetens om tillganglighet och
funktionshinderperspektiv; uppfdljning och utvardering. Nar ni skriver er ansokan fol]
Standarden for Tillganglighetsintegrering som ni hittar pa nedanstaende sida:
https://www.esf.se/Vara-fonder/Socialfonden1/Overgripande-information-om-
socialfondsprogrammet/Horisontella-principer/Tillganglighet/

Lika mojligheter och icke-diskriminering

I svensk lagstiftning finns skydd mot diskriminering som har samband med
diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning och

alder. Det innebar att det i projekten ska finnas en god kunskap om férekomst av och
mekanismer bakom diskriminering och att denna kunskap anvands i utformning och
genomférande av projekten.

Ekologisk hallbarhet

Europa 2020-strategins klimat- och energimal handlar om att utslappen av vaxthusgaser
ska minskas, att andelen foérnybar energi ska 6ka samt att primér energianvandning ska
minska. Projekt inom denna utlysning uppmuntras att arbeta med hallbar ekologisk
utveckling.

Insatser kan till exempel handla om att:

* analysera verksamhetens miljopaverkan,

« om miljopaverkan finns formulera miljomal

« formulera insatser som svarar mot miljdmalen och bidrar till en I6sning pa identifierade
problem

« ta miljdhansyn i samband med resor och upphandling

Forutsattningar for projektens genomférande

Projekttiden inleds med en analys- och planeringsfas och avslutas med en avslutsfas. Den
huvudsakliga projekttiden daremellan bestar av en genomforandefas.

- Analys- och planeringsfas, 1-3 manader
- Genomférandefas (varierar i langd med hansyn till 6vriga tva faser)
- Avslutsfas, 1-2 manader

Endast en anstkan gors for samtliga tre faser. Syfte och innehall i de olika faserna ska

anges i ansokans tidplan samt att det tydligt ska framga i ansdkan hur lang tid projektet
beddmer att de behdéver for respektive fas.
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Observera att endast vissa kostnader ar stddberéttigade enligt tillamplig férordning (EU)
651/2014 om gruppundantag. Dessa kostnader regleras i artikel 31 i nAmnda férordning, och
omfattar;

- personalkostnader i utbildning

- kostnader direkt relaterade till utbildningsprojektet samt

- rddgivning i samband med utbildningsprojektet.

Projektagare behover saledes forhalla sig till saval vilka kostnader som kan vara
stodberattigade som langd pa analys- och planeringsfas, likval som avslutsfas. Stodsdkande
behover av denna anledning redan i ansokan fortydliga vilka utbildningsinsatser — inklusive
innehdll — som ska genomforas, och till vilken malgrupp de riktas.

Syftet med en analys- och planeringsfas ar att projektet har gjort ett nédvandigt
forberedelsearbete infor 6vergang till genomférandefas. For att kostnader i analys- och
planeringsfasen ska vara stbdberattigade kravs en direkt koppling till utbildningsprojektet.

Under genomforandefasen utfors projektets huvudsakliga verksamhet, i syfte att uppna de
resultat och effekter projekten efterstréavar. Under genomfoérandefasen ska projektet verkstalla
utbildningsinsatserna.

Under projektens avslutsfas ska projektet avslutas pa ett strukturerat satt. Infor avslutsfasen
ska all deltagarbaserad verksamhet vara avslutad om inte annat sarskilt kan motiveras.
Foljande insatser kan genomféras i avslutsfasen:

- uppfdéljning av resultat och effekter

- uppfoljningar pa individniva av de deltagare som lamnat projektet

- fardigstallande av slutrapport

- fardigstallande av utvarderarens rapport

- ekonomisk slutredovisning av projektet

For att kostnader i avslutsfasen ska vara stddberattigade kravs en direkt koppling till
utbildningsprojektet.

Visst innehall kan, dar s& bedoms vara relevant, inga i och/eller 6verlappas mellan projektets
tre faser

Obligatorisk avstamning
Verksamheten under analys- och planeringsfasen ska redovisas till Svenska ESF-radet i form
av en avstamningsrapport dar féljande punkter ingar och stams av:
- Upprattande av projektplan med projektorganisationens struktur samt bildande av
styrgrupp
- Uppdaterad tid- och aktivitetsplan dar aktiviteterna tydligt kopplas till projektets
forvantade resultat och effekter
- Fordjupad problem- och omvarldsanalys som innehdller analyser av jamstalldhet,
tillganglighet och likabehandling
- Vid behov, fordjupad riskanalys kopplad till férvantade resultat
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- En beskrivning av hur eventuell utvardering av projektet kommer att ske, samt hur den
inkluderar jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling

- Vid behov, reviderad budget.

- For 6vergangen till genomforandefasen relevanta 6vriga punkter som ESF-radet ser
nodvandiga.

Om inte rapporten godkanns av ESF-radet kan projektet komma att avbrytas.

Riskanalys

Ansokan ska innehalla en riskanalys. Minimikrav for en riskanalys &r att den innehaller
en beskrivning av de risker projektagaren ser kopplat till projektets genomférande,
maluppfyllelse och férvantade resultat och effekter.

Projektekonomi

Budget

P& ESF-radets hemsida finns mall for projektbudget och handledning. Observera att projekten
ska budgetera med de schabloner och enhetskostnader som framgar av handledningen. |
denna utlysning tillampas Svenska ESF-radets enhetslonekostnader och forenklingsatgarder.
For information om budgetering se
http://www.esf.se/sv/Vara-fonder/Socialfondenl1/Projektekonomi/Budgetmallar/ samt
www.esf.se/projektekonomi.

For att lasa mer om enhetskostnader se https://www.esf.se/Vara-
fonder/Socialfondenl/Projektekonomi/Medfinansiering/Programomrade-2/

En budget ska goras for hela projekttiden, den &r inte arsvis utan omfattar hela projekttiden.
Budgeten ska laggas in i Projektrummet samt goras i en mer detaljerad form i var excelmall,
som bifogas ansokan.

Medfinansiering

| denna utlysning kan stodet fran Socialfonden tacka 47 procent av projektets totala
stodberattigade kostnader och projektets medfinansiering ska uppga till 53 procent.
Medfinansieringen kan besta av kontanta medel, deltagarersattning, samt andra bidrag i
annat an pengar fran privat medfinansiar.

Om deltagare omfattas av korttidsavtal kan deltagarersattning endast anvandas som
medfinansiering i den tjanstgdringsgrad som anges i korttidsavtalet. Den tid deltagaren ar
arbetsbefriad kan inte tas upp som medfinansiering.

| samband med beredning av ans6kan kommer Svenska ESF-radet att sékerstalla och

bedoma angiven medfinansiering. Det ar viktigt att ansokan innehaller aktuella och kompletta
kontaktuppgifter till angivna medfinansiarer.
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Statsstdd

Alla projekt som finansieras med medel fran strukturfonderna maste félja EU:s
statsstodsregler. Reglerna innebar att det finns en hogsta tillatna stodniva varfor det ar viktigt
att du som stddmottagare beaktar regelverket. Avgérande for vilka regler som tillampas ar
stodets storlek.

Statsstodsreglerna ska garantera att EU:s inre marknad fungerar. Pa denna marknad galler
gemensamma konkurrensregler, gemensamma regler for offentlig upphandling och
gemensamma regler for statsstod. Statsstodsreglerna anger pa vilket satt det allmanna:
staten, landsting eller kommunerna far ge stod at vissa foretag.

Som foretag betraktas samtliga enheter som bedriver ekonomisk verksamhet oavsett deras
juridiska form. Enligt vedertagen rattspraxis ar ekonomisk verksamhet all verksamhet som
bestar i att erbjuda varor eller tjanster pa en viss marknad. EU:s grundlaggande
bestammelser om statsstdd aterfinns i fordraget om Europeiska Unionens funktionsratt,
Kommissionens forordningar 1407/2013 och 651/2014 samt svenska forordningen
2014:1383.

| den har utlysningen tillampas gruppundantagsférordningen. Svenska ESF-radet kan endast
finansiera utbildningsinsatser i enighet med Foérordning (2015:61) om statligt stdd inom det
nationella socialfondsprogrammet. Férordningen ar endast tillamplig pa utbildning i foretag.
Stodberattigande kostnader anges i artikel 31 férordning (EU) nr 651/2014
(Gruppundantagsforordningen).

For stod till utbildning kan Svenska ESF-radet bevilja maximalt 2 miljoner euro per
utbildningsprojekt enligt artikel 4(n) férordning (EU) nr 651/2014,
Gruppundantagsférordningen. Valutakursen som tillampas ar 9,30 SEK.

Kostnadseffektivitet och lagen om offentlig upphandling (LOU)

Alla EU-projekt ska praglas av kostnadseffektivitet. Detta innebar att EU-medlen ska
anvandas sa effektivt och andamalsenligt som mojligt, och att alla atgarder ska genomforas
till lagsta mojliga kostnad. Upptagna kostnader i projektbudgeten maste darfor tydligt
motiveras hur de pa ett effektivt satt bidrar till att na projektets uppstallda mal.

Stodsokande ska vid kop av varor och tjanster verka for att kostnadseffektivitet uppnas.
Stodsokande som ar upphandlande enheter enligt LOU ska aven tillampa denna lag inom
projektverksamheten.

Stodsokande i den ideella och privata sektorn ar normalt inte berérda av LOU. Har kravs
istallet att man kan visa att man har agerat pa i 6vrigt affarsmassiga villkor, vilket i
normalfallet inneb&r att kop av varor och tjanster ska utsattas for konkurrens och att
principerna om likvardighet, icke diskriminering, 6ppenhet, 6msesidigt godk&nnande samt
proportionalitet beaktas sa att kostnadseffektivitet uppnas.
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Socialfondens nationella urvalskriterier

Urvalskriterierna motsvarar i stora delar ansokningsfalten i ansoékan.
Dessa ska bidra till att de projekt som har bast forutsattningar att uppfylla det nationella
socialfondsprogrammets mal valjs ut.

Kriterierna som ar aktuella i denna utlysning ar att:

- projektet ska bidra till utlysningens och programmets mal och forvantade resultat

- ansOkan ska beskriva hur projektet utgatt fran malgruppens och aktérernas behov i sin
problemformulering

- projektet ska grunda sig i en problem- och behovsanalys

- det ska finnas relevant kapacitet och kompetens hos projektorganisationen

- projektet ska vara val férankrat och ha sakrat agarskap och utpekade mottagare for resultat
- projektet och dess resultat ska vara kostnadseffektiva

- projektet ska uppfylla kraven som stalls vid anstkningstillfallet gallande de horisontella
principerna

- projektet och dess resultat ska vara utvarderingsbara

- projekt som involverar for projektmalen relevant samverkan och da sarskilt samverkan med
Arbetsformedlingen ska prioriteras

- projekt som direkt eller indirekt bidrar till att bryta konsstereotypa monster pa
arbetsmarknaden eller att motverka demografiska obalanser ska prioriteras

Ansodkan, bilagor och dokument

Projektlangd och projekttid

Projekt kan starta tidigast den 15 juni 2020 och skall starta senast den 31 oktober 2020.
Projekt kan som langst paga till 31 december 2022. Svenska ESF-radet kan besluta om
forlangning efter detta datum.

Utlysningen

Utlysningen 6ppnar den 21 april 2020 och stanger kl.16.00 den 14 maj 2020.

Du ansoker om stdd for ditt projekt i var internettjanst Projektrummet, se www.esf.se
Bilagor samt missiv till ansékan bildaggs i Projektrummet.

Ansokan
AnsoOkan ska lamnas elektroniskt via ansokningstjansten i Projektrummet www.esf.se /
https://ansokan.esf.se/login/login.html

Nar ansokan ar inskickad via Projektrummet ska bekraftelsebrev skrivas ut fran Svenska ESF-
radets hemsida, undertecknas, scannas och bifogas i Projektrummet.

oy
{( Svenska
ESF-radet


http://www.esf.se/
https://ansokan.esf.se/login/login.html

Beslutsdatum
2020-04-20

Diarienummer
EURCFEISKA UNIONEN 2020/00275
Eurnpelska soclatfonden

Kontakta oss garna under ansokningsprocessen for aterkoppling pa projektidé och férdjupad
information om inriktning samt om det finns fragor om utlysningen.

Obligatoriska bilagor - bifogas anstkan i Projektrummet

- Projektets forandringsteori: https://www.esf.se/Min-region/Nationellt/Utlysningarl/

- Underskrivet bekraftelsebrev (missiv) LANK

- Specificerad budget for programomrade 1 enligt ESF-radets budgetmall som finns pa
hemsidan. LANK

- Upphandlingsplan och inképspolicy.

Vid fragor kring denna utlysning kontaktas Johanna Ridal (johanna.ridal@esf.se), Malin
Zetterberg (malin.zetterberg@esf.se) eller Johnny Karlsson (johnny.karlsson@esf.se).

oy
{( Svenska
ESF-radet
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