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Forord

I din hand har du en sammanfattning av rapporten
"Klusterutvirdering av ESF-utlysningar: processen
infor, under och efter en utlysning”. Rapporten togs
fram av Ramboll Management Consulting (Ramboll),
pa uppdrag av Socialfondens temaplattform for
hallbart arbetsliv. Kdrnan ér en utvirdering av ett
urval av Svenska ESF-radets utlysningar. Syftet ar att
undersoka hur processen infér, under och efter en
utlysning kan effektiviseras.

Kortversionen riktar sig till Svenska ESF-radets
medarbetare, men kan dven vara ett stod for andra
myndigheter och aktérer som arbetar med utlys-
ningar. Férhoppningen ér att 6ka forstaelsen f6r hur
utlysningars design och genomférande paverkar vilka
resultat som uppnis i ESF-projekten.

Rapporten gir att ladda ner eller ldsa i sin helhet pd

|www.esf.s# och ’www. forte.seI
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Hur kan processen infor, under och efter en utlysning effektiviseras?

Fragor som dr centrala f6r Rambolls utvirdering ir: Pa vilket sitt paverkar forekomsten av
mobiliseringsarbete hur effektiv och triffsiker en utlysning blir? Hur paverkar utlysnings-
texten projektens kvalitet och framgéng? Hur paverkar utlysningen ESF-samordnarnas arbete
i beredningen av projektansékningar? Och vilka analysmetoder bér ESF-radet tillimpa for att
utvirdera triffsikerheten i utlysningarna?

Andamalsenligt mobiliseringsarbete
+ valformulerade utlysningstexter
= effektiva och traffsdakra utlysningar

ESF-ridets medarbetare inleder utlysningsarbetet med ett mobiliseringsarbete. Arbetet
resulterar i en utlysningstext som innehéller information om utlysningens riktlinjer och
mojligheten for intresserade projektigare att soka medel. Utgingspunkten for utvirderingen
ar att dndamalsenligt mobiliseringsarbete och vilformulerade utlysningstexter leder till
effektiva och triffsikra utlysningar.

Arbetet med en utlysning kan delas in i tre faser: infdr, under och efter.

Processen infor en utlysning handlar om det arbete

som ESF-radet bedriver innan en utlysning publiceras och dppnar for ansékningar
frdn potentiella projektdgare. I arbetet ingar bade det mobiliseringsarbete som
ESF-radet genomfor infér en utlysning och de utlysningstexter som formuleras
for varje utlysning.

Processen under en utlysning hanvisar till det arbete som sker under tiden som
en utlysning dr 6ppen for ansékningar. Det handlar bland annat om det st6d
som ESF-radet erbjuder till potentiella projektdgare i ansdkningsfasen.

Processen efter en utlysning handlar om det arbete som sker efter att en utlysning
har stdngt fér ansokningar. Arbetet inkluderar framfér allt uppféljning, bade av
utlysningen i stort och av de projekt som har beviljats inom ramen f6r utlysningen.



Fokus pa syfte och malbild kan stirka arbetet infor utlysningarna

Studien visar att ESF-radet har mojlighet att skapa mer effektiva och triffsikra utlysningar
om storre fokus liggs pa utlysningarnas syfte och malbild, i sdvil mobiliseringsarbete
som utlysningstext.

Mobiliseringsarbetet har tagit sikte pa att mota behov, men inte
mobiliserat aktorer eller tillvaratagit evidens pa omradet

Utgangspunkten i utvirderingen dr att mobiliseringsarbetet syftar till att
sakerstilla tre behov:

1. behov kopplat till sysselséttning/arbetsmarknad i den specifika regionen
2. relevanta aktorer som soker medel
3. utgd fran tidigare erfarenhet eller evidens inom det specifika sakomradet.

Enligt utvirderingen har mobiliseringsarbetet frimst fokuserat pa att undersoka huruvida
utlysningen méter relevanta behov kopplat till sysselsdttning och arbetsmarknad i regionen,
snarare dn att mobilisera potentiella aktorer som kan s6ka medel eller utformat utlysningen
utifrin forskning med bevisad eftekt inom utlysningens sakomrade. Utvirderingen visar dven
att mobiliseringsarbetets inriktning sillan styrs av regionens behov eller utmaningar med att
ta fram utlysningar. Regioner med ett lagt soktryck har till exempel inte riktat mobiliserings-
arbetet sirskilt mot att mobilisera aktorer. Det kan vara en forklaring till att utvirderingen
inte visar pa nigon direkt koppling mellan graden av mobiliseringsarbete och utlysningarnas
effektivitet och triffsikerhet. Att inte mobilisera tillrickligt infor en utlysning kan fi konse-
kvenser som bristande konkurrens om medel, ligre konkurrens pi projekten eller utmaning
for projekten att engagera relevanta aktorer.

Slutsatsen dr att det finns potential for ESF-ridet att dra dn mer nytta av sitt mobiliserings-
arbete. I fler utlysningar kan samordnare arbeta med att mobilisera aktérer och inkludera
tidigare erfarenhet eller evidens. Samtidigt varken bér eller kan mobiliseringsarbetet inkludera
alla tre behov for samtliga utlysningar. Bedémningen dr snarare att mobiliseringsarbetet infér
en utlysning bor styras tydligt av regionens behov eller utmaningar med att ta fram tréftsikra
och effektiva utlysningar, for att bidra till att resurser anvinds dir de skapar storst nytta.

Rekommendation

Anpassa mobiliseringsarbetet utifran lokala behov. En analys av den aktuella
regionens huvudsakliga utmaningar och behov med att ta fram utlysningar kan
bidra till vardefulla insikter om vad mobiliseringsarbetet bor fokusera pa.
Analysen bér utga ifran de tre behoven:

1) identifiera behov kopplat till arbetsmarknad/sysselsittning i den specifika regionen,
2) marknadsféra och nd ut
3) inkludera erfarenhet och evidens pd omrddet.

For att sakerstdlla att det finns en tydlig koppling mellan mobiliserings-
arbetets syfte och ESF-radets aktiviteter kan analysen med fordel
paketeras i en férandringsteori.



Aktiviteter

Dialog med stukturfonds-
partnerskapet

Dialog med andra
berdrda parter

Kartliggning
av forskning

Dialog med sakomrades-
experter

Informationsinsatser ——

Insikt om utmaningar hos

berdrda malgrupper

Kontakt med potentiella 3

projektagare

metoder

Identifiera behov*

Marknadsfora och na ut

Kunskap om verksamma N

*"Identifiera behov” avser behov kopplat till arbets-

marknad/sysselsdttning i programomradet.

Inkludera erfarenhet
och evidens




Utlysningstexterna ger mojlighet att styra projektens design,
vilket kan gynna deras genomfdrande

Genom utlysningstexterna kan ESF-radet stilla krav pa projektens milgrupp, metoder eller
sakomrade och pi sé sitt bidra till att projekten utformas pa ett onskvirt sitt utifrin utlys-
ningens syfte och bakomliggande behov. Det finns interna och externa faktorer som i storre
utstrickning dn utlysningstexterna forklarar varfor projekten lyckas eller ej. Samtidigt finns det
framgangsfaktorer som ESF-ridet kan inkludera i utlysningstexterna som stirker projektens
forutsittningar for ett lyckat genomférande. Exempel pd detta dr genomforandet av en forstudie
eller anvindningen av evidensbaserade metoder.

Rekommendation

Anvand kunskap (fran tidigare utvdrderingar, evidens och erfarenhet)
om mojliga framgangsfaktorer for att styra projektens design i onskad
riktning. Varje utlysning bor inkludera en analys om framgangsfaktorer,
for att sakerstdlla att kraven i utlysningstexterna har ett tydligt syfte.

Tydliga utlysningstexter kan underldtta ESF-samordnarnas beredning

Analysen av utlysningstexterna visar att de skiljer sig t i struktur och omfattning. Vissa texter
innehiller ocksa otydligheter, vilket riskerar att limna tolkningsutrymme och férsvara for
projektigare att utforma ansokningar i linje med utlysningens syfte. Samtidigt pekar flertalet
intervjusvar pa att texterna overlag anses vara tydliga.

Otydliga utlysningstexter kan f4 negativa effekter. For det férsta kan det bidra till ojamlik
tillgdng till information inf6r projektansokan, di det hander att aktorer som vill s6ka medel
sjalva kontaktar ESF-radet f6r att be om fortydliganden. For det andra finns det risk for att
potentiella projektagare upplever utlysningen som otydlig och dirmed avstar frin att soka
medel, trots en relevant projektidé.

Tydliga texter, som beskriver utlysningens krav och limnar litet utrymme f6r tolkning,
starker diremot projektidgarnas férutsittningar att skriva tydliga ansékningar i linje med
utlysningen. Och tydliga ansokningar underlittar i sin tur ESF-samordnarnas beredning
av projektansokningar.

Rekommendation

Ta fram ett standardiserat och gemensamt format for utlysningstexter,

i ndra samarbete med ESF-medarbetare fran de olika regionerna.
Involvera gdrna ett urval befintliga och potentiella projektdgare i arbetet.
Formatet behéver lamna visst utrymme for anpassning utifran regionernas
olika forutsattningar och behov






Stad till projektigare kan héja ansokningarnas kvalitet
och effektivisera arbetet under utlysningarna

ESF-radets informationstillfallen f6r projektigare dr ett virdefullt stod f6r savil projektigare
som ESF-samordnare. Informationstillfillen ger projektigarna mojligheter att stilla fragor och
fa synpunkter pa sin projektidé. P4 si sitt kan samordnarna bidra till att tydliggéra projekt-
ans6kningarna, utveckla eventuella luckor i projektets design, och sikerstilla att projekten
ligger i linje med utlysningens syfte, vilket gor dem littare att bereda i ett senare skede.
Informationstillfillena innebir dessutom att samordnarna kan redogdra for utlysningens
krav och fortydliga eventuella otydligheter i utlysningstexten.

Rekommendation

Fortsatt att erbjuda st6d till potentiella projektagare under
utlysningarnas ansokningsfas. Och anordna informations-
tillfallen i de regioner dar det i nuldget saknas.

Tydliga definitioner och mal med indikatorer kan stirka
uppfoljning och lirande efter utlysningen

Utvirderingen konstaterar att det saknas en tydlig definition av vad som ér en effektiv och
triffsiker utlysning. Den visar ocksi att utlysningstexterna innehaller olika detaljerade och
utforliga beskrivningar av utlysningens syfte och mal. Nar syfte och mal inte dr tillrdckligt
vilformulerade dr de svéra att folja upp, foljaktligen dr det svért att avgora om projekten
varit relevanta. Genom att ta fram tydliga definitioner och indikatorer for uppf6ljning

kan ESF-ridet stirka forutsittningarna for att analysera utlysningarnas effektivitet och
triffsidkerhet, och pé sa siitt fortsitta att utveckla utlysningarna i 6nskad riktning.
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Rekommendation

Definiera relevanta begrepp och indikatorer for arbetet med
utlysningarna. Vad galler indikatorer dr rekommendationen
att ta hansyn till vad som dr méjligt att folja upp for respektive
programomrade utifran tillgangliga data hos ESF-radet och
Statistiska Centralbyran.

Ta fram en forandringsteori for varje utlysning. Och ta avstamp
i forandringsteorin ndr det ar dags att formulera relevanta mal
och indikatorer. Fordndringsteorin kan bidra till att skapa goda
forutsdttningar for att bade utvardera utlysningarnas portfdlj
av projekt och bedéma maluppfyllelse for hela utlysningen.
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Aktiviteter
|

ESF-radet finanserar
projekt med kompetens och
kapacitet att genomféra
relevanta insatser

J

Beviljade projekt genomfér
aktiviteter enligt plan

ESF-radet finansierar projekt
som genomfor kompetens-
utveckling av anstdllda

Resultat
|

Syfte

Individer som star langt
fran arbetsmarknaden tar del
av insatser for att narma sig
studier eller arbete

Stdrka forutsdttningarna
for fler individer att komma
ilangvarig egenférsoérjning

ESF-radet far ckad kunskap
om verksamma metoder
for att individer ska komma
i egenforsorjning

Anstallda individer tar
del av relevanta insatser for
kompetensutveckling

Framja livslangt larande
och bidra till att fler individer

stdrker sin stdllning pa
arbetsmarknaden




Rapportserien erbjuder
tillgiinglig kunskap som ett
komplement till de ldngre
rapporter som ges ut av
temaplattformen.

TEMAPLATTFORMENS
KORTVERSIONER

ar en rapportserie som ges ut av Socialfondens temaplattform
for hallbart arbetsliv.

Socialfondens temaplattform for hallbart arbetsliv ska bidra till att
effektivisera Europeiska socialfondens genomforande i Sverige.
Temaplattformen publicerar rapporter och analyserar erfarenheter
fran projektverksamhet, bedriver omvarldsbevakning och skapar
motesplatser for att starka kunskapsuppbyggnaden fér ett hallbart
arbetsliv. Temaplattformen finansieras av Svenska ESF-radet och har
kansliet pa Forte.

Europeiska socialfonden ar EUs viktigaste verktyg for att framja
sysselsattningen i Europa. Under programperioden 2014-2020
fordelas 6,5 miljarder ur fonden till projekt i Sverige. I Sverige
forvaltas Europeiska socialfonden av Svenska ESF-radet.
www.esf.se

Forte - Forskningsrddet for halsa arbetsliv och valfdrd, dr en statlig
myndighet som finansierar vetenskaplig forskning. Varje ar fér-medlar
Forte cirka 740 miljoner kronor till bade grundldggande och
behovsstyrd forskning for att bygga forskningsmiljder i vérldsklass.
www.forte.se
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