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SAMMANFATTNING

Under 2017 genomfdrdes en utlysning av projektmedel ur Europeiska Socialfonden for
Kompetens- och verksamhetsutveckling for hdlsa och héallbart arbetsliv pa arbetsplatser i
Sydsverige. Utgangspunkt var att projekt skulle forebygga och motverka ohélsa for att
darigenom bidra till ett hallbart arbetsliv och att fler stannar kvar langre i arbetslivet.
Inriktningen pa projekten skulle vara férebyggande arbete, utveckling av
arbetsorganisation och psykosocial arbetsmiljo. De forvantade resultaten av utlysningen
var att den skulle bidra till ett hallbart arbetsliv genom individuell kompetenshdjning och
arbetsorganisatorisk utveckling med koppling till férebyggande av ohélsa.

Utlysningen kom att finansiera tre projekt — Heja Halsan 2.0 (Olofstroms kommun), PEPP
(Burldv, Kavlinge och Lomma kommun) och StickUt i Malmé (Malmé stad). Den generella
utgangspunkten for projekten ligger i en bred satsning pa kompetensutveckling i syfte att
skapa en gemensam bas for att utveckla en kultur i organisationerna kring ett
halsoframjande arbetsliv. Framfor allt Heja Halsan 2.0 och PEPP har utgatt fran ett
antagande om att kompetenshdjande insatser ska ge 6kade kunskaper kring ett
halsoframjande (salutogent) ledarskap respektive medarbetarskap. Detta ska i sin tur ge
upphov till effekter som 6kat vdlmaende hos personalen och i férlangningen minskad
ohalsa, framfor allt i form av minskad sjukfranvaro.

De tre projekten har gemensamt redovisat 5 535 deltagare. Heja Halsan 2.0 har redovisat
1275 deltagare, PEPP har redovisat 4 198 deltagare och i StickUt har 62 personer deltagit.
De tre projekten har gemensamt haft en total kostnad per deltagare pa 4 559 kronor.
Heja Halsan 2.0 och PEPP &r likvardiga med en total kostnad pa ca 3 goo kronor per
deltagare och en insats pd knappt 7 timmar per deltagare. StickUt har redovisat en total
kostnad pa 64 761 kronor deltagare och en insats pa 13,9 timmar per deltagare.
Sammantaget illustrerar det att projekten motsvarar en omfattande satsning pa
organisationsniva, men att de pd individniva ar att betrakta som relativt avgransade
insatser.

For bade Heja Halsan 2.0 och PEPP har det kommunovergripande perspektivet och
projektens storlek inneburit att insatserna har behdvt utga fran en bred ansats, snarare an
att strdva efter mer verksamhetsspecifik utveckling. Det har gjort att insatser for
kompetensutveckling utvecklats som kan genomféras for manga deltagare, vilket har
inneburit att projekten behdvt hitta en andamalsenlig niva pa utbildningsinsatserna. Det
innebar i sig att fokus inte legat pa att enskilda deltagare ska lara sig nya kunskaper, utan
snarare en 6kad medvetenhet och en gemensam process for och etablering av en
arbetsplatskultur.

Aven om projekten varit forankrad pa hég niva i kommunledningarna har det varit en
varierad forankring pa verksamhetsniva. Den mest konkreta utmaningen kring férankring
avser emellertid de svarigheter som uppstatt for arbetsplatser med schemalagd
verksamhet under hela dygnet. Detta avser arbetsgrupper inom t ex vard och omsorg dar
personal inte har kunnat delta i gemensamma insatser utan att vikarier behdvt tas in.
Detta har i praktiken inneburit att kommunernas social- och omsorgsférvaltningar har
haft lagre deltagande &n andra verksamheter i bade Heja Hélsan 2.0 och PEPP. Med
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tanke pa att det ofta ar i dessa kvinnodominerade verksamheter som sjukfranvaro ar
sarskilt pataglig innebar detta att den breda ansatsen gjort det svart att nd de grupper
som sannolikt har storst behov av insatserna.

N&r det géller projektens resultat sa lyfts det i forsta hand fram att insatserna i Heja
Halsan 2.0 och PEPP har stimulerat till utveckling av en dialog om hélsa och
halsoframjande arbetsplatser och en paverkan pa arbetsplatskultur i forhallande till dessa
perspektiv. Genom den bredd som satsningarna utgér har en stor mangd medarbetare i
kommunerna fatt samtala om begrepp som en fortsatt utveckling kring halsofrémjande
arbete kan hangas upp pa.

Nar resultaten analyseras kan det konstateras att projekten ytterst handlar om minskad
sjukfranvaro, men att genomforandet huvudsakligen kommit att handla om breda
attitydpaverkande insatser ur ett halsoframjande perspektiv. Resultat i termer av en 6kad
medvetenhet i kommunerna antas ha skapat forutsattningar att pa sikt paverka
hdlsa/ohdlsa och halsoarbete i stort i kommunerna. Samtidigt visar den analys som gjorts
av utvecklingen i kommunerna att det, trots de omfattande resurser som har satsats i
projekten, ar svart att se ndgra tydliga resultat pa ohélsorelaterade matt som
sjukfranvaro eller personalomsattning.

Utlysningens 6vergripande malsattning ar att genom kompetensutveckling forebygga
och motverka ohélsa samt bidra till ett mer hallbart arbetsliv. Genom de tre projekten har
manga angeldagna kompetensutvecklingsinsatser genomforts for en stor méngd anstallda
i de fem kommunerna. Detta ar att betrakta som ett viktigt mervarde i sig nar det galler
utveckling av hlsoframjande insatser i kommunerna. A andra sidan har det inte g&tt att
dokumentera att de p3d individniva relativt begransade och allmént riktade insatserna har
gett ett genomslag pa sjukfranvaron i kommunerna.

For att de forutsattningar som utvecklats genom projekten ska tas tillvara i kommunerna
ar det angeldget att det finns en plan i kommunerna for hur arbetet ska fortga. For att
resultat ska uppsta kring de produktivitetseffekter och ett hallbart arbetsliv som
utlysningen har avsett kravs med stor sannolikhet att insatserna riktar sig mot de
verksamheter och arbetsgrupper dar ohélsotalen &r som stérst. Insatserna bor ocksa ha
fokus pa att skapa konkreta resultat for dessa grupper. | detta avseende har projekten
utgjort ett vasentligt bidrag till att skapa forutsattningar for ett fortsatt riktat arbete i
kommunerna.
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1 INLEDNING

Under 2017 genomfordes en utlysning av projektmedel ur Europeiska Socialfonden fér
Kompetens- och verksamhetsutveckling for hilsa och hallbart arbetsliv pd arbetsplatser i
Sydsverige. Utlysningen riktade sig mot privata, offentliga och andra organisationer och
projekten skulle forebygga och motverka ohélsa for att darigenom bidra till ett hallbart
arbetsliv och att fler stannar kvar ldngre i arbetslivet. Inriktningen skulle vara
forebyggande arbete, utveckling av arbetsorganisation och psykosocial arbetsmiljo. De
forvantade resultaten av utlysningen var att den skulle bidra till ett hallbart arbetsliv
genom:

* Individuell kompetenshdjning med koppling till forebyggande av ohdlsa.
*  Arbetsorganisatorisk utveckling med koppling till férebyggande av ohélsa.

Utlysningen, som i sin helhet omfattade 25 miljoner kronor, kom att finansiera tre projekt
—Heja Halsan 2.0, PEPP och StickUt i Malmd. Under véren 2018 fick sedan Tranquist
Utvdrdering, i samarbete med Payoff, i uppdrag att genomfora en klusterutvardering av
arbetet med och inom utlysningen. | denna slutrapport presenteras de huvudsakliga
resultaten av och erfarenheterna fran utvarderingen. Rapporten utgar fran féljande
disposition:

»  Utgangspunkter for utlysningen och den utvardering som genomforts.
*  Planerade férutsattningar for projekten och utlysningen som helhet.
» Utfall och resultat som projekten gett upphov till.

* Analys av hur ett jamstalldhetsperspektiv integrerats i utlysningen och
projekten.

*  Analys av de effekter som projekten haft pd personaladministrativa nyckeltal
kring ohélsa i de kommunerna. En summerande analys av den samlade
utvecklingen av projekten inom utlysningen i forhallande till utvarderingens
overgripande fragestallningar.

1.1 KOMPETENSUTVECKLING FGR HALSA OCH HALLBART ARBETSLIV | SYDSVERIGE

Europeiska Socialfonden (ESF) &r EU:s viktigaste finansiella redskap for att framja
sysselsattning och stimulera tillvéxt i medlemsldanderna. Socialfonden i Sverige ska,
genom att finansiera olika former av projekt, bidra till en vél fungerande arbetsmarknad
och en varaktigt 6kad sysselsattning pa lang sikt. For att finansiera projekt gors
utlysningar till ansdkningsomgangar i atta regioner samt nationellt. Svenska ESF-radets
region Sydsverige lyste i december 2016 ut projektmedel under programomrdde 1 och det
sarskilda malet 1.1, vilket avser att starka kompetensen hos i huvudsak sysselsatta
kvinnor och mén i enlighet med arbetsmarknadens och den enskilda arbetsplatsens
behov.

Utgangspunkt for utlysningen var att det i den regionala handlingsplanen for Skane-
Blekinge redogdrs for en betydande ohalsa i regionen, framfor allt bland kvinnor och
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aldre. Framtidens 6kande forsorjningsborda staller krav pa att befolkningen ar yrkesaktiv
hogre upp i dldrarna, men ohélsan bland aldre &r pataglig. Vidare ar ohalsotalen for
kvinnor betydligt hogre &n fér man, vilket i den regionala planen beskrivs pa féljande satt:

Skéne-Blekinges ohdlsotal foljer rikets utveckling i stort. Enskilt hade Blekinge ett
ndgot hégre ohdlsotal, 28.8 dagar jamfort med Skdnes 26.4 dagar. Skillnaderna
mellan kvinnor och mdn ligger dock pd ungefir 5 dagar i bdda ldnen. Och precis
som i riket i stort dr kvinnors ohdlsa sammantaget betydligt hdgre dn ménnens.

| utlysningen refereras aven till Férsakringskassans rapport fran 2015 kring sjukfranvarons
utveckling?. Dar konstateras att samtliga ohdlsomatt pekar mot en 6kad sjukfranvaro och
att inflodet av nya sjukfall fortsatter att oka. | borjan av 2012 passerade psykisk ohalsa
sjukdomar i rorelseorganen som vanligaste sjukskrivningsorsak for kvinnor. Bland méan ar
det fortfarande rorelseorganens sjukdomar som &r storst bland nya sjukfall, men psykiska
diagnoser kommer pa andra plats. Sammantaget beskriver Férsakringskassan en
utveckling mot 6kad sjukfranvaro som har tilltagit i styrka. Darfor understryker de
behovet av att alla berdrda aktorer i tid agerar for att vanda utvecklingen, bade nar det
galler att fa sjukskrivna tillbaka i arbete som att arbeta forebyggande for att undvika nya
sjukskrivningar.

Mot denna bakgrund var sdledes tanken bakom utlysningen att halsoframjande insatser
pa berorda arbetsplatser skulle bidra till bade produktivitetseffekter och ett hallbart
arbetsliv. De forvantade effekterna av de projekt som finansieras inom utlysningen
formulerades som individuell kompetenshéjning och arbetsorganisatorisk utveckling med
koppling till forebyggande av ohélsa.

Inom Socialfondsprogrammet 2014-2020 tillampas ett resultatbaserat arbetssétt. Det
innebdr att grunden for genomférande av insatser inom programmet ska ske i form av
teoribaserad utvdrdering. Utgangspunkt for denna ansats ligger i foréandringsteori, d v s
den logiska modell som beskriver mal och 6nskvérda resultat samt antaganden kring vad
som behover goras for att malen ska uppnas. En central utgangspunkt ar darfor att
utvarderingen bygger pa utlysningens forandringsteori kring kompetens- och
verksamhetsutveckling for halsa och hallbart arbetsliv pa arbetsplatser i Sydsverige och
hur projekten relaterar till dessa. | figur 1 nedan illustreras en évergripande forandrings-
teori bakom utlysningen i en schematisk bild.

1.2 UTGANGSPUNKTER FOR KLUSTERUTVARDERINGEN

Klusterutvérderingen av utlysningen Kompetens- och verksamhetsutveckling fér hilsa och
hallbart arbetsliv pd arbetsplatser i Sydsverige har haft tva 6vergripande syften. Uppdraget
har inneburit att dels bedoma vad satsningen lett till utifran utlysningens forvantade
resultat och effekter, dels bidra med larande kring varfor vissa resultat nas till skillnad fran
andra.

* Regional handlingsplan f6r Europeiska socialfonden 2014—2020 i Skane-Blekinge. Beslutad 2015-01-29.
2 Forsakringskassan (2015) Sjukfranvarons utveckling. Delrapport 1, 2015. Socialférsakringsrapport 2015:6.
Stockholm: Férsakringskassan
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1.2.1  SAMLAD UTVARDERING FOR ATT OKA LARANDET MELLAN PROJEKT OCH PROGRAM

Klusterutvérdering ar en ansats inom utvarderingsforskningen som beskrivits som en
sarskild form av programutvardering. Ansatsen har framfor allt utvecklats pd initiativ av
aktorer som Svenska ESF-radet som finansierar fristdende projekt med gemensamma
syften och mal. | fokus ligger forstaelsen for gemensamma erfarenheter som uppstar i
projekten.

Uppdraget innebar féljaktligen att genom en Gvergripande utvardering samla resultat
fran tre projekt med samma férvantade mal — individuell och arbetsorganisatorisk
utveckling kopplat till att forebygga ohalsa. Syftet ar att ta till vara pa utlysningens
resultat och larande infor kommande satsningar. Detta ska i forlangningen skapa
mojlighet att optimera nyttan av projektens resultat och effekter, d v s att de resurser
som sdval ESF-radet som berdrda parter satsar ska skapa sa mycket nytta som maijligt
utifran utlysningens 6vergripande mal.

122 UTVARDERINGENS FRAGESTALLNINGAR

Tanken med klusterutvarderingen har varit att den ska fanga de samlade resultaten pa en
6vergripande niva for att mojliggora jamforelser, kunskapsoverforing och ldrande mellan
projekten. Mot denna bakgrund har utvérderingen haft tva huvudsakliga inriktningar —
dels att bedoma vad satsningen lett till utifran utlysningens forvantade resultat och
effekter, dels att bidra med larande kring varfor vissa resultat nas till skillnad fran andra.

| utlysningen efterfragas resultat bade pa individuell niva och verksamhetsniva i syfte att
na de 6verordnade effekterna “kompetens- och verksamhetsutveckling for hélsa och
héllbart arbetsliv”. Darfor har den 6vergripande fragestallningen for utvarderingen varit i
vilken utstrackning de forvantade resultaten har uppnatts, d v s individuell
kompetenshéjning med koppling till forebyggande av ohalsa samt arbetsorganisatorisk
utveckling med koppling till férebyggande av ohélsa.

Utgangspunkt for utvarderingen tas i den forandringsteori som ligger till grund for
utlysningen tillsammans med de finansierade projekten. De fragestallningar som har
pekats ut som centrala for klusterutvarderingen ar foljande:

e |vilken utstréckning har de férvantade resultaten i utlysningen uppnatts:
o individuell kompetenshojning med koppling till férebyggande av ohalsa?
o arbetsorganisatorisk utveckling med koppling till férebyggande av
ohalsa?

e Hur fungerar utlysningens forandringsteori kring effekterna “kompetens- och
verksamhetsutveckling for halsa och hallbart arbetsliv” i forhallande till de tre
projektens egna forandringsteorier? Bidrar dessa till att na utlysningens tankta
resultat och effekter?

e Kilusterutvarderingen ska jamfdra och analysera de tillvdgagangssatt som
projekten anvander for att na tankta resultat och effekter. Kan man genom de
olika metoderna nd samma resultat? Om inte, vad kan skillnaderna bero pa?

e |utlysningen stélls krav p3 att integrera lika méjligheter och icke-diskriminering i
projektens mal, ténkta effekter och planerade aktiviteter for att starka och
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forbattra halsan for att na ett hallbart arbetsliv i Sydsverige. Hur har detta
uppfyllts i projekten och hur det har paverkat projektens resultat.

e Hurforankrade ar projektens uppdrag hos deltagare respektive bestallare? Finns
det skillnader och vad betyder férankringen for resultatuppfyllelse i projekten?

e Ardettroligt att bestdende avtryck kommer att nas pa:
o individnivad?
o organisatorisk niva?

Utifran dessa fragestallningar ar det viktigt att notera att klusterutvarderingen inte
fokuserar pa att utvardera de enskilda projekten. Tva av projekten — Heja Halsan 2.0 och
PEPP - har haft extern projektutvardering parallellt med klusterutvarderingen. | StickUt
har denna funktion ersatts med det forskningsarbete som varit inbyggt i projektet.
Klusterutvarderingen har sdledes haft som huvudsakligt fokus att aterkoppla resultat om
utlysningen som helhet till ESF-radet och berdrda regionala aktorer.

1.2.3  GENOMFORANDE AV KLUSTERUTVARDERINGEN

Underlag for att besvara utvarderingens fragestallningar har samlats in I[6pande pa olika
satt under uppdragets genomforande. Analysen grundar sig pa studier av dokument kring
bakgrunden till utlysningen, t ex den regionala handlingsplanen, samt underlag om de
projekt som beviljats finansiering (t ex ansokningshandlingar, protokoll och
Idgesrapporter samt slutdokumentation). Uppgifter om projektens finansiella och fysiska
indikatorer har hamtats ur Svenska ESF-radets drendehanteringssystem samt projektens
I6pande redovisning till SCB. Detta avser t ex projektens planerade och faktiska
kostnader relaterat till genomférandet samt utfallsindikatorer med information om t ex
antal deltagare och omfattning av deltagandet i projektet.

Samtal och intervjuer genomférts med olika aktdrer som haft anknytning till projekten.
Saval projektledare som projektagare har intervjuats utifran deras syn pa utvecklingen.
For dialog om tematiska fragor kring projektens har natverkstraffar hallits med personal
fran de tre projekten. Detta har dven utgjort en del av arbetet med ldrande och
erfarenhetsutbyte inom ramen for utvarderingen. Det har dven arrangerats larseminarier
kring utvecklingen i projekten. Detta har genomforts i samarbete med ESF-radet.

I klusterutvarderingen har det ingatt en sarskild analys av jamstalldhetsperspektivet i den
aktuella utlysningen och i de tre projekten. Fokus for analysen &r saval forutsattningar for
som resultat av projektens arbete med jamstalldhetsintegrering. Detta har genomforts
genom analys av utlysningstexten, projektens ansokningar till ESF-radet, underlag for
prioritering av projekten samt avstdmnings-, ldges- och slutrapporter.

Den rehabekonomiska delen av utvarderingen ar genomford utifran teorier och modeller
for personal- och rehabekonomi dar utgangspunkt tas i analyser av I6nsamheten av
rehabiliteringsatgarder och férebyggande insatser. De grundlaggande data som anvants
for analysen ar de berérda kommunernas rapporterade sjukfranvaro och
personalomsattning. Sa 1angt det har varit mojligt har analysen utgatt fran
kvalitetssakrade data fran Kolada-databasen. Detta har sedan kompletterats med
uppgifter fran kommunernas arsredovisningar, personalbokslut, kompletterande statistik
fran HR-avdelningarna samt intervjuer.
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2 FINANSIERADE PROJEKT INOM UTLYSNINGEN

Utlysningen Kompetens- och verksamhetsutveckling for hélsa och héllbart arbetsliv pa
arbetsplatser i Sydsverige gjordes i december 2016. Av utlysningen framgick att projekten
kunde starta tidigast den 1 september 2017 med en maximal projekttid pa 24 manader.

Utlysningen resulterade i att totalt g ansokningar om projektfinansiering lamnades in till
Svenska ESF-radet. Av dessa avslogs tva under ESF-radets beredning och fyra efter
Strukturfondspartnerskapets prioritering. Anledningen till avslagen var att projekten inte
uppfyllde grundldggande krav for utlysningen eller att de inte i tillrackligt hdg grad
bedomdes motsvara behov som identifierats i den regionala planen for Skane-Blekinge.

2.1 UTLYSNING SOM RESULTERADE I TRE PROJEKT

Nedan beskrivs de tre projekt som kom att finansieras inom utlysningen. Beskrivningarna
ar hamtade ur respektive projekts ansékan om stod fran Socialfonden.

211 HEJAHALSAN 2.0

Heja Halsan 2.0 &r en vidareutveckling av ett tidigare arbete inom Olofstréms kommun
som tagit sin utgangspunkt i hog sjukfranvaro bland kommunens anstéllda. Under 2015
genomfordes en forstudie som under 2016 resulterade i projektet Heja Halsan — hallbart
arbetsliv. Det 6vergripande syftet var att minska sjukfranvaron fér kvinnor och man
genom att implementera ett Iangsiktigt salutogent arbetssatt inom alla kommunala
forvaltningar och dérmed vidmakthalla respektive forbattra halsan for kommunanstallda i
Olofstroms kommun.

Heja Halsan 2.0 &r en vidareutveckling av arbetet och avser kompetensutveckling for
samtliga anstallda i Olofstroms kommun. Insatserna ska forebygga och motverka ohélsa
och dérigenom bidra till ett hallbart arbetsliv och att fler anstallda i Olofstréms kommun
kan stanna kvar langre i arbetslivet. Detta ska ske genom en fokusering pa framjande av
halsa, forebyggande arbete, arbetsplatsutveckling och insatser som férbattrar den
psykosociala arbetsmiljon. Projektet bygger pa att implementera ett salutogent
forhaliningssatt dar medarbetare tar del av kartldggning samt kompetensutveckling i
form av workshops och dialogforum. Chefer kommer att ta del av coaching och stéd fran
halsoinspiratorer. Dialogcoacher i respektive forvaltning ska utbildas inom projektet.
Halsoinspiratorer och dialogcoacher ska darefter verka som nyckelpersoner i
organisationen.

Med projektet Heja Halsan 2.0 forvantas en starkare integrering av det halsoframjande
arbetet i hela organisationen. Projektet forvantas dven starka medvetenheten om
medarbetarens egen roll i organisationen, vilken paverkar arbetsgruppens

halsa samt verksamhetens kultur och hallbara utveckling. Medarbetarna ska bli medvetna
kring sitt forhaliningssatt, arbetsgruppen och verksamhetens meningsfullhet. Grundidén
med projektet ligger sdledes i att ett framjande forhallningssatt ar en grundférutsattning
for att skapa en salutogen, halsosam och hallbar arbetskultur. Detta ska i sin tur leda till
en minskad sjukfranvaro for anstallda i Olofstroms kommun.
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2.12  PEPP

N&r behovet av kompetenta medarbetare 6kar stélls det ocksd hogre krav pa goda
arbetsforhallanden. For att vara en attraktiv arbetsgivare ar det viktigt att arbeta for
forutsattningar for bade man och kvinnor att kunna férena yrkesliv med privatliv, men
ocksa bidra till att skapa en jamn fordelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet.
Att enbart fokusera pa att fa bort riskfaktorer i arbetsmiljon ar idag otillrdckligt. For att
forma en god arbetsmiljé som ger en hallbar arbetsplats behover arbetsgivare dven
fokusera pd andra nyckelfaktorer sdsom motivation, samarbete, kreativitet och
delaktighet. Detta stéller i sin tur andra krav pa bade ledare och medarbetare.

Den psykiska och fysiska ohalsan har 6kat markant i Sverige de senaste aren. Okad stress,
hogre tempo och héjda krav — framst i arbetslivet, men dven i privatlivet — &r nagra
orsaker till en 6kande ohélsa. De grupper som enligt statistiken drabbas hardast ar
kvinnor och aldre. Siffrorna for Burlv, Kavlinge och Lomma visar tydligt att det finns en
skillnad mellan sjukskrivningstalen for kvinnor respektive man, vilket i stort sett
motsvarar samma siffror som for dvriga landet. Kommunernas sjukstatistik har i likhet
med 6vriga landet 6kat de senaste aren och psykisk ohélsa utgor en stor andel i denna
okning. Kavlinge, Burlovs och Lomma kommun har med detta som bakgrund gatt ihop
for att bedriva projektet Personligt engagemang pa plats for ett hallbart arbetsliv (PEPP).

Det 6vergripande syftet med projektet ar att ge 6kade forutsattningar for ett hallbart
arbetsliv dar medarbetare och ledare ar valmaende och utvecklas. Darigenom férvantas
projektet bidra till att bryta trenden for saval kort- och langtidssjukfranvaro som fysisk
och psykisk ohélsa. Med en kombination av héjd kompetens hos individen och en 6versyn
av organisatoriska forutsattningar parallellt med ett erfarenhetsutbyte inom och mellan
kommunerna forvantas effekterna pa sikt bli tydliga. Pa kort sikt ar PEPP tankt att ge
okade forutsattningar att utdva ett ndra ledarskap for att kunna forebygga ohalsa och
bidra till ett hallbart arbetsliv for medarbetare. Medarbetare ska ha getts 6kade
forutsattningar for ett hdlsoframjande medarbetarskap som bidrar till 6kat engagemang
samt 6kade forutsattningar for vdlmaende utifran ett individuellt perspektiv.

213  STICKUT

Utgangspunkten for StickUt i Malmé &r att bidra till morgondagens halsofréamjande,
innovativa och hallbara arbetsliv genom att utveckla och synliggora satt att organisera
arbete som framjar hélsa, kreativitet och bidrar till mer jamlika relationer. Projektet har
som &vergripande malsattning att utveckla en 6kad medvetenhet och ett kontinuerligt
larande kring halsoframjande satt att organisera arbete. Utgdngspunkten tas i att
radande normer kring arbetets former behdver ifrdgasattas och forstas i relation till saval
forskning som praktisk kunskap. Pa sa satt kan arbetsorganisationen utvecklas pa bade
individ- och verksamhetsniva. Aktionsforskning ligger till grund for projektets
genomfdrande, vilket innebar att kunskap skapas i dialog mellan deltagare och forskare
och dar ett praktiskt fordndringsprojekt utgor forutsattning for kunskapsbildningen.

Sammantaget konstateras i ansdkan att Malmé stad har en utmaning i véxande ohalsotal
och 6kande sjukskrivning fér stadens anstallda. Detta galler i synnerhet for gruppen
kvinnor. Om orsakerna till sjukskrivningar tas med i analysen och den totala
sjukskrivningen bryts ned pa yrkesgrupper och kon framtrader en tydlig bild av stadens
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utmaningar. Aven om insatser gjort for att minska ohalsan for anstéllda i staden och fér
att méta dessa utmaningar finns det yrkesgrupper som har relativt stor sjukfranvaro eller
dar antalet sjukskrivningar 6kar kraftigt for vilka fa eller inga insatser har genomforts.
Dessa yrken har manga ganger aven ett stillasittande arbete med liten variation i
arbetsmiljo, vilket forskningen visar ar en starkt bidragande orsak till ohélsa.

Medverkande i projektet ar Kulturférvaltningen, Miljoforvaltningen, Gatukontoret och
Stadsbyggnadskontoret i Malmo stad. Projektets resultat bestar av olika delar dér en del
handlar om kompetensutveckling av ett urval av medarbetare i medverkande
forvaltningar. Detta innefattar att den enskilde medarbetaren tar ansvar for att reflektera
éver sin egen arbetssituation och férandra den i en mer hélsosam riktning.
Kompetensutvecklingen syftar dven till en férdndring och organisering pa en
verksamhetsniva for ett mer halsosamt arbete. Projektet ska bidra till 6kad kunskap hos
medarbetare i Malmo stad om hélsosamt arbete. En annan del handlar om utveckling av
om generell forskningsbaserad kunskap om arbetsmiljo och halsa, men ocksa specifikt
om de normer som paverkar synen pd hur arbete kan organiseras.

2.2 FINANSIELLA OCH FYSISKA INDIKATORER FOR PROJEKTEN INOM UTLYSNINGEN

Utifran de ursprungliga projektansdkningarna3 avsattes 23,6 miljoner kronor i ESF-stod
for de tre projekten. Inklusive projektens offentliga medfinansiering pa 7,8 miljoner
kronor uppgar den totala budgeten for projekten till 31,5 miljoner kronor. Dessa medel
var tankta att finansiera insatser som sammantaget skulle omfatta 5 567 deltagande
individer. Hur dessa planerade finansiella och fysiska indikatorer fordelade sig dver
projekten redovisas i tabell 1 nedan.

Tabell 1. Planerade finansiella och fysiska indikatorer for de aktuella projekten. Kalla:
projektansckningar och avstamningsrapporter.

INDIKATOR HEJA HALSAN 2.0 PEPP STICKUT TOTALT
Slutdatum 2019-09-30 2019-10-31 2019-08-31

ESF-stod 3830974 kr 16 623522 kr 3154 960 kr 23 609 456 kr
Medfinansiering 1277798 kr 5554104 kr 1051485 kr 7883387 kr
Summa kostnader 5108 772 kr 22177626 kr 4206 445 kr 31492 843 kr
Antal deltagare totalt 700*% 4399° 750 5849
Antal man 87 854 188 1129
Andel man 12% 19% 25% 19%
Antal kvinnor 613 3454 562 4720
Andel kvinnor 88% 81% 75% 81%
Kostnad per deltagare (tot) 7298 kr 5042 kr 5609 kr 5 657 kr
Kostnad per deltagare (ESF) 5 473 kr 3779 kr 4 207 kr 4 241 kr

3 Qver tid har férandringar gjorts i projektens férutsattningar, bade nar det géller finansiella och fysiska

indikatorer. Klusterutvarderingen utgar fran forutsattningar efter avslutad analysfas.
“1ans6kan 1 097 personer, i avstamningsrapport nerskrivet till 700 personer.
51 ansdkan 4 117 personer, i avstamningsrapport uppskrivet till 4 399 personer.
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Nar det galler projektens utfallsindikatorer, d v s uppgifter som beskriver deltagare som
tar del av insatser i projekten, sa reviderades antalet planerade deltagare i PEPP efter
projektets analysfas. En 6kning gjordes som en f6ljd av reviderad personalstatistik fran
Burlov, Kavlinge och Lomma kommun i och med att projektet avser samtliga
medarbetare i dessa kommuner. Nar det géller Heja Halsan 2.0 sénktes istdllet antalet
deltagare, vilket enligt projektets avstamningsrapport var i syfte att sdkerstalla realistiskt
genomfdrande. For StickUt i Malmo gjordes inga fordndringar i deltagarantalet under
analysfasen.

Nar det galler de ekonomiska forutsattningarna gjordes det enligt projektens
avstamningsrapporter justeringar mellan budgetposter under analysfasen, men de
sammanlagda kostnaderna for genomférandet paverkades inte.

2.3 SUMMERANDE KOMMENTAR OM PROJEKTENS UTGANGSPUNKTER

| projektens utgangspunkter finns aspekter som saval forenar som skiljer de tre projekten
at.Vid en analys av ambitionerna bakom Heja Halsan 2.0, PEPP och StickUt sa &r det
tydligt att saval bakomliggande behovsanalyser som 6vergripande malbilder ligger val i
linje med utlysningens syfte och mal. | ansokningar och avstamningsrapporter finns
aterkommande beskrivningar av den ohélsa som foreligger i regionen och som beskrivs i
utlysningen och den regionala planen. Vidare argumenteras for de insatser som behovs
for att motverka skillnader mellan kvinnor och man.

Av sammanstéliningen i tabell 1 framgar att projekten &r tankta att na fler kvinnor &n
man. Detta ar en naturlig foljd av att projekten utgar fran offentlig verksamhet i de
berérda kommunerna. | Heja Halsan 2.0 och PEPP &r kénsférdelningen bland deltagarna
en direkt avspegling av andelen kvinnor och méan bland de anstéllda i kommunerna.

De tva projekt som har starkast koppling till utlysningens bakgrund &r Heja Halsan 2.0 och
PEPP. StickUt sarskiljer sig genom en mer indirekt koppling till férebyggande av ohélsa
och en explorativ ansats med grund i interaktiv forskning. Aven om alla tre projekt
uttrycker sig vara beroende av nagon sorts fortsatt struktur for att sakerstalla langsiktiga
effekter, sa ar detta perspektiv pa flera satt tydligast i StickUt. | StickUt &r utvecklingen
primart kopplad till en mindre grupp deltagare. Efter analysfasen gjordes ocksa
tydliggorande kring att projektets primara malgrupp utgors av ca 60 personer.

I Heja Halsan 2.0 och PEPP &r ambitionen att projektens insatser ska na samtliga
anstallda i kommunerna. Detta avspeglas i indikatorerna i tabell 1 ovan. Dar framgar att
de tre projekten gemensamt ar tankta att na 5 849 medarbetare i kommunerna, varav
Heja Halsan 2.0 och PEPP ska sta for 5 099 deltagare. Sammantaget &r den planerade
totala kostnaden per deltagare i de tre projekten relativt likvardig och uppgar till 7 298 kr
for Heja Halsan, 5 042 for PEPP och 5 609 kr for StickUt. Nagon egentlig planering av
antal timmar per deltagare finns inte i projekten, men en uppskattning som gjordes i Heja
Halsan 2.0 visar att deltagare skulle ta del av 9,5 timmars kompetensutveckling i
projektet. | PEPP var motsvarande siffra drygt 4 timmar, medan det i StickUt inte gjorts
ndgon sadan berdkning. Detta innebar att projekten pa individniva utgor en relativt
avgransad insats.
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Heja Halsan 2.0 och PEPP forenas i en hélsofrdmjande eller salutogen ansats. Detta ar
tankt att ske genom kompetenshoéjande insatser riktade till bade ledare och medarbetare
i berorda kommuner. Ambitionen i bada projekten &r att skapa effekter som dkade
kunskaper kring ett halsoframjande ledarskap respektive medarbetarskap, valmaende
hos personalen och lagre sjukfranvaro. Utgangspunkten ligger i att projekten ska bidra till
en gemensam bas for att forandra en arbetsplatskultur. | detta avseende ligger Heja
Halsan 2.0 steget fore, da projektet ar en fortsattning pa och fordjupning av en tidigare
satsning med samma inriktning Olofstréms kommun.

Sammantaget ligger utgangspunkten for projekten i en bred satsning pa
kompetensutveckling som ska skapa en gemensam bas for att utveckla en kultur i
organisationerna kring ett halsoframjande arbetsliv. Ett dterkommande fokus ligger pa att
insatserna ska uppmarksamma och ge stdd till chefer och medarbetare att de ska kunna ta
ett gemensamt ansvar for ohdlsa och hélsofrdmjande faktorer i arbetet. Framfor allt Heja
Halsan 2.0 och PEPP utgar fran ett antagande om att kompetenshojande insatser ska ge
6kade kunskaper kring ett hélsoframjande (salutogent) ledarskap respektive
medarbetarskap. Detta ska i sin tur ge upphov till effekter som 6kat valmaende hos
personalen och i férlangningen minskad ohalsa, framfor allt i form av minskad sjukfranvaro.

En ambition som aterkommer i de tre projektens malbilder handlar om att de ska bidra till
att kommunerna ska ses som attraktiva arbetsgivare. Pa detta satt kopplas projekten till
kommunernas framtida majligheter till kompetensforsorjning och rekrytering av
personal. Detta perspektiv ar tydligast i PEPP, men aterkommer dven i Heja Halsan 2.0
och StickUt. | PEPP beskrivs att arbetsforhallanden &r viktiga da behovet av kompetenta
medarbetare 6kar och det finns dterkommande kopplingar till strategier i Burldvs,
Kavlinge och Lomma kommun for att vara en attraktiv arbetsgivare. Heja

Halsan 2.0 relateras till en policy i Olofstroms kommun med det dvergripande syftet att
kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare och arbetsplats. Projektet ska darfor bidra
till minskad personalomsattning i kommunen samt ett bra rykte om kommunen som
arbetsgivare. Nar det galler StickUt aterfinns inte perspektivet attraktiv arbetsgivare i
ansokan, daremot dterkommer det i olika sammanhang kring projektet. Genom en
koppling till kompetensforsorjning podngteras dar vikten av utvecklingen i projektet for
att sdkerstédlla framtida rekrytering.
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3 PROJEKTENS UTFALL OCH RESULTAT

| detta avsnitt redovisas utvecklingen av Heja Halsan 2.0, PEPP och StickUt. Inledningsvis
presenteras resultatet i férhallande till Socialfondens utfallsindikatorer. Darefter foljer en
beskrivning och analys av projektens genomforande och resultat utifran de slutrapporter
som ldmnats fran projekten.

3.1 KVANTITATIVT UTFALL AV PROJEKTEN

Under rubriken 2.2 presenterades indikatorer med planerade mal for de finansierade
projekten och sammantaget for utlysningen. Dessa uppgifter ar ett matt pa vilka
prestationer som férvantats av de finansierade projekten och av utlysningen som helhet.
Dessa uppgifter ar en del av uppféljningssystemet inom Socialfonden och utgor i ett
resultatbaserat arbetssatt en central del i planering, styrning och uppféljning av
finansierade insatser i syfte att nd uppsatta mal.

I tabell 2 pa nasta sida redovisas projektens utfall i forhallande till de aktuella
indikatorerna. Uppgifterna avser redovisade deltagaruppgifter till och med projektens
slut.

3.2 ANALYS AV PROJEKTENS UTFALL

N&r det géller det ekonomiska utfallet inom utlysningen sa har 25,2 miljoner kronor av de
totalt 31,4 miljoner kronor som budgeterats kommit att upparbetas. Med en
medfinansieringsgrad pa 25% innebér det att 18,9 miljoner kronor av de 25 miljoner
kronor som ursprungligen avsattes ur Socialfonden for utlysningen kommit att anvandas.
Resterande 6,3 miljoner kronor utgdrs av kommunernas medfinansiering, vilket avser
kostnader for arbetstid som redovisats i projekten av saval projektmedarbetare som
deltagare.

Heja Halsan 2.0 och StickUt har i det ndrmaste upparbetat samtliga budgeterade medel.
PEPP har haft den storsta projektbudgeten, men det ar dven det projekt som inte
upparbetat sina planerade kostnader. De ldgre kostnaderna har beskrivits vara en féljd av
att Ionekostnader i projektet blivit Iagre &n berdknat samt att de upphandlingar av
kompetensutvecklingsinsatser som genomforts har blivit billigare &n vad som
budgeterats. Med tanke pa en kort tid for det faktiska genomforandet i projektet sa har
det heller inte ansetts vara praktiskt méjligt att komplettera med ytterligare
utbildningsinsatser.

Av tabell 2 nedan framgar att de tre projekten sammantaget har redovisat 5 535
deltagare, vilket utgor 95% av det planerade antalet pa 5 849. Bland projekten syns vissa
skillnader i detta avseende, men det finns ocksa osakerheter i uppféljningen av deltagare.
| deltagarredovisningen till SCB skiljer t ex utfallen pa indikatorerna “deltagare” och
"deltagare som slutat”. Efter dialog med SCB har indikatorn “deltagare” valts som grund
for analysen. Det underlag som redovisas ar ocksa kvalitetssakrat av SCB i termer av
unika deltagare som redovisat minst en timme i projektet.



Tabell 2. Faktiska finansiella och fysiska indikatorer for de aktuella projekten. Kalla: Svenska ESF-radet och SCB.

INDIKATOR

Antal deltagare totalt
Antal man

Andel man

Antal kvinnor

Andel kvinnor

Antal h man

Andel h méan

Antal h kvinnor

Antal h kvinnor

Antal h totalt

Antal h/deltagande man
Antal h/deltagande kvinnor
Antal h/deltagare
ESF-stod
Medfinansiering
Summa kostnader
Kostnad / deltagare (tot)

Kostnad / deltagare (esf)
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HEJA HALSAN 2.0

Planerat
700
87
12%
613
88%

95
3830974 kr
1277798 kr
5108 772 kr

7298 kr

5 473 kr

6Totalt antal planerade timmar fér Heja Halsan 2.0 bygger pa det ursprungliga antalet deltagare om 1 097 deltagare.

Faktiskt

1275

218

17%

1057

83%

1287

15%

7 560

85%

8847

59

7,2

6,9
3781299 kr
1260 434 kr
5041733 kr
3954 kr
2966 kr

PEPP
Planerat Faktiskt

4399 4198

854 824

19% 20%

3454 3374

81% 80%

- 5412

- 20%

- 21968

- 80%

18 000 27380

- 6,6

- 6,5

4y 6,5

16 623 522 kr 12131187 kr

5 554 104 kr 4044 420 kr

22177 626 kr 16 175 607 kr

5042 kr 3853 kr

3779 kr 2 890 kr

STICKUT
Planerat Faktiskt
750 62
188 12
25% 19%
562 50
75% 81%
- 176
- 20%
- 683
- 80%
- 859
- 14,7
- 13,7
- 13,9
3154 960 kr 3029 902 kr
1051 485 kr 985301 kr
4 206 445 kr 4 015 203 kr
5609 kr 64 761 kr
4 207 kr 48 869 kr

TOTALT

Planerat Faktiskt
5849 5535
1129 1054
19% 19%
4720 4481
81% 81%
= 6875
- 19%
- 30211
- 81%
- 37086
- 6,5
- 6,7
- 6,7
23 609 456 kr 18 942 388 kr
7883387 kr 6 290 155 kr
31492843kr 25232 543kr
5657 kr 4 559 kr
4 241 kr 3422 kr
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StickUt &r det projekt som har storst avvikelse nér det galler faktiska deltagare i
forhallande till planerat antal. Det finns ocksa olika tolkningar kring vilka individer som &r
att betrakta som deltagare i projektet i forhallande till ansdkan. Samtidigt tycks en
forskjutning skett under projekttiden. | sdval ansdkan som beslutsunderlag fran ESF
anges att antal deltagare i projektet uppgar till 750 individer. Detta beskrivs pa féljande
satt: "Projektet har 6o stycken deltagare som alla dr anstdllda inom Malmé stad (...). Den
primdra malgruppen dr anstdllda inom Malmé stad med en kédrna bestdende av ovan
ndmnda deltagare. Utéver dessa personer vinder sig projektet till 6vriga anstdllda inom
forvaltningar, fackférbund och chefer. Mdlet dr att nd ytterligare 750 personer inom staden
genom att bjuda in till lunchméten och forskarforeldsningar”.

| 6vergangen till genomforandefasen preciseras i beslutsunderlag fran ESF-radet att:
“mdlgruppen fér projektet dr de som deltar i de fem deltagargrupperna (ca 60 personer) och
dessa utgér kdrnan i projektet. Utéver deltagargrupperna kommer dven andra anstdllda
inom Malm¢ stad att nds via den handbok som ska tas fram, féreldsningar samt andra
spridningsaktiviteter”. Det got att antalet deltagare tonas ner och malgruppen utgors av
ca 60 personer. Denna utveckling aterspeglas dven i indikatorsuppgifterna fran StickUt i
tabell 2 ovan dar det framgar att projektet redovisat 62 deltagare. | slutrapporten fran
projektet konstateras att “ytterligare ett tusental personer deltagit i projektets 6vriga
aktiviteter, sGsom féreldsningar, konferenser och informationstrdffar”. Nadgon mer precis
redovisning av antal eller vilka malgrupper som avses finns inte. | detta sammanhang bor
det podngterats att dven Heja Halsan 2.0 och PEPP har genomfort spridningsaktiviteter
som natt ett stort antal personer utanfor respektive organisation. Dessa har inte heller
raknats in som deltagare i projekten.

N&r det galler PEPP uppgar deltagarantalet till 4 198 individer, vilket &r nagot lagre an det
planerade antalet om 4 399. Det ar d andra sidan fler &n de 4 117 deltagare som
ursprungligen angavs i ansdkan. Anledningen till fordndringen har delvis att géra med en
rorlighet kring antalet anstéallda i kommunerna, men ocksa vilka kategorier av anstéllda
som raknats in i projektets malgrupp. | slutrapporten fran PEPP beskrivs att: “En
bidragande orsak har varit att mélen dr olika satta i de tre kommunerna. Fér Lomma och
Burlév omfattar malet savdl tillsvidare som visstidsanstdllda (manadsanstdllda) medan
Kdvlinges mdl endast avser tillsvidareanstdllda. Detta har pdverkat férutsdttningarna att n@
malen och avspeglas ocksd i resultatet pG@ kommun niva”.

Nar det galler utfallet i PEPP kan deltagarredovisningen kompletteras med utfallet per
kommun, d v s Burlov, Lomma och Ké&vlinge. Detta redovisas i tabell 3. Dar framgar att
detiforsta hand &r Burlov som inte natt upp till planerat antal deltagare. | projektet har
detta har sedan kompenserats av ett 6kat antal deltagare i Kavlinge.

Tabell 3. Planerat och faktiskt antal deltagare per kommun i PEPP. Kélla: Slutrapport PEPP.

Kommun Kvinnor Man Varav chefer Totalt

Planerat Faktiskt Planerat Faktiskt Planerat Faktiskt = Planerat Faktiskt

Kavlinge 1399 1436 289 331 63 89 1688 1767
Lomma 1110 1069 313 270 74 79 1423 1339
Burlov 1036 867 252 223 66 64 1288 1090

Totalt 3545 3372 854 824 203 232 4399 4196
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I Heja Halsan 2.0 har malet om 700 deltagare 6verskridits da totalt 1 275 personer
redovisats som deltagare i projektet. Under analysfasen skrevs det planerade antalet ner
fran 1 097 personer utifran en risk att malet inte skulle nas da ersattare for personal som
gick utbildning inte skulle tillsdttas. Sammantaget konstateras i projektets slutrapport att
Heja Halsan 2.0 har natt fler deltagande an forvantat. Vidare beskrivs att projektet framst
har riktat sig till tillsvidareanstallda medarbetare, men &dven har inkluderat
visstidsanstédllda och timvikarier i aktiviteterna nar de funnits i verksamheten.

Nar det ekonomiska utfallet relateras till utfallet av antal deltagare i projekten kan det
konstateras att de tre projekten gemensamt haft en total kostnad per deltagare pa

4 559 kronor, varav 3 422 kronor kommer fran Socialfonden. Om vi ser till de respektive
projekten sa ar Heja Halsan 2.0 och PEPP likvardiga med en total kostnad pa ca 3 goo
kronor per deltagare. | bada fallen &r det lagre &n planerat. Aven nér det géller timmar per
deltagare ar de tva projekten likvardiga. Heja Halsan 2.0 har i snitt redovisat 6,9 timmar
per deltagare, medan PEPP har rapporterat 6,5 timmar per deltagare. Sammantaget
illustrerar det att bada projekten motsvarar en omfattande satsning pa organisationsniva,
men att de pa individniva &r att betrakta som en relativt avgrénsad insats.

Nar det galler StickUt sa blir konsekvensen av det fortydligade férhaliningssattet kring
projektets deltagare att projektet fatt en avsevart hogre kostnad per deltagare an
planerat. De 62 deltagare som redovisats ger en total kostnad per deltagare om

64 761 kronor. Samtidigt uppgar den redovisade tiden i projektet endast till 13,9 timmar
per deltagare. Dessa uppgifter ger ocksa en indikation om att StickUt skiljer sig fran de
ovriga tva och att projektet haft en mer organisatorisk och utforskande karaktar.

En avslutande aspekt som delvis skiljer projekten at avser den tidsmaéssiga planeringen av
projektens analys-, genomférande- och avslutsfaser har varierat. | diagrammet nedan
illustreras hur de redovisade timmarna i projekten fordelat sig under projekttiden.

Figur 1. Antal deltagartimmar per manad i respektive projekt. Kalla: Svenska ESF-radet.
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Heja Halsan 2.0 e PEPP StickUt

Heja Halsan 2.0 gick in i sin genomforandefas i januari 2018 efter en analysfas pa tre och
en halv manad. Detta &r en relativt kort analysfas, vilket forklaras av att projektet utgor
en fortsattning pa en tidigare satsning. Projektets genomférandefas pagick sedantom
juli 2019.



KLUSTERUTVARDERING AV UTLYSNING 2016/00739

PEPP hade en analysfas pa sex manader och gick in i sin genomférandefas i maj 2018.
Under sommaren och tidig hdst genomfordes sedan en mindre méngd planerade
insatser. Fokus |ag istallet pa planering och upphandling av insatser. Det egentliga
genomforandet av deltagarinsatser paborjades forst under senare delen av 2018. Under
forsta kvartalet 2019 genomfordes en stor mangd av de planerade insatserna for
deltagare. Genomférandet av projektet pagick t o m augusti 2019.

Analysfasen i StickUt varade i fem manader och projektet paborjade sitt genomférande i
februari 2018. Genomférandefasen pagick till och med april 2019, vilket innebar att
StickUt hade en ndgot langre avslutsfas an 6vriga tva projekt. Enligt ansokan baseras
detta pa att det under denna period skulle sammanstéllas en rapport baserat pa
aktionsforskningen i projektet. Dessutom skulle en handbok baserad pa projektets
kunskapsresultat framstallas och en stérre mangd spridningsaktiviteter skulle
genomfodras. Nar det galler deltagarredovisningen har det framfor allt handlat om
larmoduler som genomforts vid olika tillfallen under projekttiden. Detta aterspeglas aven
i redovisningen av deltagartimmar, da det under flera perioder inte redovisats ndgon tid
alls for deltagare i projektet.

3.3 UTVECKLING | PROJEKTEN

| detta avsnitt redovisas den operativa utvecklingen i Heja Halsan 2.0, PEPP och Stick Ut.
Redovisningen bygger pa en sammanstalining av slutdokumentation fran respektive
projekt. Detta géller bade slutrapporter till ESF-radet och i de fall det finns ytterligare
uppfoljnings- eller utvarderingsrapporter. Sammanstallningen utgar fran rubrikerna:
arbetssatt, resultat, framgangsfaktorer, utmaningar och varaktighet.

3.3.1  HEJAHALSAN 2.0

Syftet med Heja Halsan 2.0 har varit att alla medarbetare i Olofstroms kommun ska
kompetensutvecklas i salutogent férhallningssatt. Malet har varit att skapa en salutogen
kultur dar medarbetare trivs, vill vara och utvecklas i for att pa sa vis mojliggora goda
forutsattningar for ett hallbart arbetsliv. Den salutogen arbetskulturen ar tankt att framja
hélsa, god psykosocial arbetsmiljo och hallbart arbetsliv. Ytterst har malet varit att minska
sjukfranvaron for anstallda i kommunen.

3.3.11 ARBETSSATT

Projektets metod har varit kompetenshdjning for att nd arbetsorganisatorisk utveckling
med fokus pa den salutogena teorin. Utvecklingen av en salutogen kultur har genomforts
i tva led: salutogent ledarskap och salutogent medarbetarskap. Fokus i projektets
kompetenshdjning har varit pa friskfaktorer, vad som bidrar till god halsa och gladje pa
arbetsplatsen, hur ledarskap samt medarbetarskap kan bidra till vdlmaende och
framgang och hur varje enskild individ kan bidra till en arbetskultur som gor den hallbar.
Tanken har varit att lyfta kunskapen och medvetenheten hos varje medarbetare och vad
den innebar for arbetskulturen pa arbetsplatsen.
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De kompetenshdjande insatserna har utgjorts av workshops och digitala forelasningar,
dialogarbete med stdd av sarskilt utbildade dialogcoacher, chefscoaching och stod till
kommunens befintliga hélsoinspiratorer i form en stérkt roll och en férdjupad
grundutbildning. Dessutom har ett test av Halsosteget, en hélso- och livsstilsutbildning
for medarbetare med upplevd ohélsa och/eller upprepad korttidssjukfranvaro
genomforts. Vidare har projektet tagit fram nio digitala kunskapsbanker — Halsomoduler
—for att mojliggora fortsatt arbete efter projektets slut.

3.3.12 RESULTAT

Enligt projektets slutrapport har Heja Halsan 2.0 bidragit till ett andrat fokus och strategi
vad galler halsa/ohalsa och halsoarbete i stort i Olofstroms kommun. Kommunens
nyttjande av tjanster fran foretagshalsovarden har ocksa forandrats under projekttiden,
dar férebyggande insatser nu prioriteras i mycket hogre utstrackning 8n 2016. Detta
indikerar att ett larande om vikten av att reagera pa tidiga signaler pa ohélsa har skett i
organisationen.

Vidare beskrivs att det salutogena forhallningssattet har blivit ett gemensamt sprak i
organisationen och att medarbetarna aktivt anvander sig av olika uttryck och begrepp
som kopplas ihop med den salutogena teorin. Heja Halsan (bada projekten) anses ha
bidragit med att satta psykosocial arbetsmiljo och hélsofragor pa agendan, grundlagga
ett gemensamt sprak och gora det legitimt att diskutera och arbeta med dessa fragor i
arbetsvardagen.

Heja Halsan 2.0 beskrivs ha bidragit med kunskapshdjning. Samtidigt beskriver
slutrapporten att insatserna till viss del upplevts som abstrakta, da de handlat mer om ett
tanke- och forhaliningssatt och mindre om konkreta aktiviteter eller metoder. Beroende
pa forkunskap och kunskapsniva har insatserna bidragit mer eller mindre till ny kunskap.

P3 arbetsplatser dar chefen &r engagerad i fragan och far forutsattningar for att utdva ett
salutogent ledarskap beskrivs att det finns goda majligheter for medarbetarna att
anamma det salutogena medarbetarskapet och darigenom utveckla vdalmaende och
valfungerande arbetsplatser. Dialogcoachens roll och kompetens har varit betydande i
processen och chefer uttrycker att det kommer att finnas ett fortsatt framtida behov av
en stédfunktion som den som projektorganisationen utgjort under Heja Halsan 2.0.

Projektet beskrivs ha starkt det organisatoriska- och sociala arbetsmiljoarbetet genom
att infora ett salutogent arbetssatt. Att detta forhallningssatt har starkts i hela
organisationen bidrar till ett standigt forbattringsarbete av organisation, arbetsmiljo,
kultur, ledning och styrdokument.

Halsosteget har varit en insats som har lett till goda effekter for den enskilda individen
och minskad sjukfranvaro och 6kad frisknarvaro/produktivitet. En starkt bidragande orsak
till att insatsen dessutom varit kostnadseffektiv &r att befintlig personal i projektet har
drivit och genomfért utbildningen.
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3.3.13 FRAMGANGSFAKTORER

De insatser som i det ursprungliga Heja Halsan riktades mot chefer har haft positiva
effekter for det fortsatta arbetet gentemot medarbetarna i Heja Halsan 2.0 samt for viljan
hos chefer att prioritera halsoframjande insatser. | det forsta projektet utbildades chefer i
salutogent ledarskap, vilket bidrog till en férankring kring inférandet av en salutogen
kultur i organisationen. Detta gav Heja Halsan 2.0 goda forutsattningar att utveckla ett
salutogent forhallningssatt hos medarbetarna.

For att nd ut i hela organisationen har dialogcoacher utbildats inom organisationen. De
beskrivs ha fungerat som nyckelpersoner och hat bidragit till att projektet ndtt ut till i
stort sett samtliga arbetsplatser. Projektet har &ven tagit tillvara pa organisationens
befintliga halsoinspiratorer. Deras roll har genom projektets starkts och de har haft
mdjlighet till kompetensutveckling, vilket syftat till att halsoinspiratorerna i
fortsattningen ska kunna vara barare av det salutogena forhallningssattet och fungera
som stodfunktion till chef och kollegor pa arbetsplatsen. Projekt har avslutningsvis
lanserat digitala kunskapsbanker som kan anvéndas av chefer, medarbetare och
hélsoinspiratorer vid fortsatt arbete nar projektet avslutas.

Projektledningen har ansvarat for genomfdrandet av flera av projektets aktiviteter.
Darmed har projektet kunnat genomféras med en relativt 1ag budget. Det beskrivs ocksa
att det varit en framgangsfaktor att projektet har genomforts i en enskild organisation.
Dessa tva faktorer tillsammans har underlattat forankringen och har gjort att det funnits
mojligheter att skapa relationer med chefer och medarbetare och ddrmed starka
fortroendet.

33.14 UTMANINGAR

Under projekttiden avslutade flertalet av dialogcoacherna sin tjanst i organisationen. Av
de 25 dialogcoacher som utbildades fanns 16 kvar nér projektet avslutades. Eftersom
utbildningen for dialogcoacherna kdptes in externt har det sedan inte funnits majlighet
att vare sig rekrytera eller utbilda nya dialogcoacher.

| slutrapporten beskrivs att det finns variationer i deltagarnas upplevelse av om
aktiviteterna bidragit med ny kunskap. Nar projektets togs fram bedémdes att en
generell kunskapshojning var det basta alternativet for att skapa nytta for sad manga
medarbetare som mojligt. En generell kunskapshdjning har inneburit att vissa upplevt
kunskapen som relevant, medan andra upplevt den som sjalvklar. Skillnaden beror
rimligen pa personalens varierande forkunskaper och utbildningsniva.

I slutrapporten beskrivs att kvinnor generellt sett haft svarare att delta i projektets
utbildningsinsatser. Detta kopplas till restriktioner kring vikarier vid deltagande i
kompetensutvecklingsinsatser. Férandringar i kommunens budget medférde att
ersattare vid franvaro endast skulle sattas in dar det var nodvandigt. Darmed minskade
mojligheten till vikarier vid franvaro for forelasningar och storre evenemang.
Utmaningen uppstar da en stor andel kvinnor finns i kontaktyrken, dar det allt som oftast
kravs vikarie vid ordinarie personals franvaro.
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3.3.15 VARAKTIGHET

Enligt slutrapporten kraver forandringsarbetet fortsatta insatser som ar tydligt
organiserade och strukturerade. Enligt HR-policyn ar det beslutat att chefer och
medarbetare i Olofstroms kommun ska arbeta utifran ett salutogent férhaliningssatt.
Detta forutsatter dock att projektets arbete for att utveckla en salutogen kultur
vidmakthalls for att det ska efterlevas. Beslut har fattats i styrgruppen att
implementering ska genomforas i befintlig verksamhet och med ordinarie resurser. Detta
innebar att HR-specialister och HR-strateger i kommunens forvaltningar ansvarar for att
samordna och skapa forutsattningar for att bevara och starka utvecklingen av det
salutogena forhallningsattet hos kommunens chefer och medarbetare. Detta ska ske
genom sarskilda utbildningsinsatser samt att halsoinspiratérer tillsammans med cheferna
ska vara ambassadérer for det salutogena forhallningsattet. De ska arbeta for att
uppratthalla det salutogena forhallningssattet i kommunernas verksamheter. Till sin hjalp
har de framtagna halsomoduler som finns tillgdngliga pa kommunens intranét.

Avslutningsvis konstateras att verksamheterna i kommunen har kommit olika [angt i
forandringsprocessen och det finns ett behov av att fortsatta underhalla den grund som
byggts upp genom projektet. Rekommendationen i slutrapporten ar att fortsatta med att
arbeta pa individniva samt att rikta sarskilda insatser mot arbetsgrupper som uppvisar
stort behov.

332  PEPP

PEPP har haft fokus pa att Burlév, Lomma och Kavlinge kommun genom
kompetensutveckling ska utveckla sin formaga att forebygga ohélsa och darigenom bli en
arbetsgivare som kan attrahera nya medarbetare. Overgripande syfte med projektet var
att ge 6kade forutsattningar for ett hallbart arbetsliv dar medarbetare och ledare ar
valmaende och utvecklas. Det skulle i sin tur bidra till Iagre sjukfranvaro.

Projektet har sorterat under kommundirektérerna och personalcheferna i respektive
kommun och PEPP har varit en prioriterad satsning i kommunernas arbete med
kompetensutveckling under projekttiden. Satsningen har omfattat samtliga medarbetare
och chefer i de tre kommunerna. Hur detta har tolkats har till viss del skilt sig at mellan
kommunerna. For Lomma och Burlov har dven visstidsanstallda inraknats, medan det i
Kéavlinge endast avsett tillsvidareanstallda.

3.3.21 ARBETSSATT

PEPP har arbetat utifran tre huvudmal: hélsoframjande ledarskap, engagerat
medarbetarskap samt och organisatoriska forutsattningar.

For ledarskapsprogrammet i PEPP genomfordes en inledande kartldaggning som
resulterade i att varje chef blev tilldelad en individuell aktivitetsplan. Aktiviteterna utgick
sedan fran insatser inom ett ledarskapsprogram med 6 olika moduler. Nar det galler
medarbetarskapsprogrammet genomférdes tva kartlaggningar. Den ena i form av en
gruppovning som genomférdes pa alla arbetsplatser och den andra i form av en
individuell halsokartlaggning. Den individuella halsokartlaggningen genomfdrdes
tillsammans med respektive kommuns féretagshalsovard. Utifran denna kartlaggning
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blev varje arbetsplats i de tre kommunerna tilldelad en aktivitetsplan med de
kompetensutvecklingsaktiviteter som arbetsgruppen skulle genomfora under
projekttiden. Aven inom medarbetarskapsprogrammet utgick aktiviteterna fran insatser
inom 6 olika moduler. Fér genomfdrandet av programmens olika moduler upphandlades
ett antal externa leverantorer inom respektive utbildningsmodul.

For att kartlagga de organisatoriska forutsattningarna i kommunerna anvande projektet
sig av Suntarbetslivs verktyg Chefoskopet. Detta var tankt att ge forstaelse for chefers
organisatoriska forutsattningar och kunskaper for att komma igang med ett
forandringsarbete. | samtliga kommuner resulterade kartldaggningen i en handlingsplan
for hur arbetet med de organisatoriska forutsattningarna skulle fortlépa inom respektive
kommun.

3.3.2.2 RESULTAT

Enligt projektets slutrapport har kompetensutvecklingen genom PEPP bidragit till att
skapa storre medvetenhet kring forutsattningar for ett halsoframjande arbetsliv.
Ledarskapsprogrammet beskrivs ha skapat en 6kad kunskap och forstaelse for de
organisatoriska forutsattningarnas betydelse och chefers roll som béarare av saval kultur
som kommunikationsmonster och beteenden. Framfor allt har utbildningarna skapat
utrymme for chefer att samlas kring gemensamma fragor som beror deras
forutsattningar att utova ett halsoframjande ledarskap liksom om halsa och arbetsmiljo.
Aktiviteterna som genomforts i grupp har inneburit ett 6kat erfarenhetsutbyte mellan
kommunernas chefer och dver férvaltningsgranserna inom kommunerna, vilket upplevts
som positivt. Cheferna har uppgett att de 3 ena sidan fatt verktyg att anvénda, men 3
andra sidan har det varit en utmaning att prioritera de olika traffarna.

Nar det géller medarbetarskapsprogrammet beskrivs PEPP ha bidragit till att skapa storre
medvetenhet kring forutsattningar for ett halsoframjande arbetsliv. Uppféljning och
utvardering visar att kommunerna har 6kat férutsattningarna for ett engagerat
medarbetarskap genom bredden av kompetensutvecklade individer. Projektet har
darigenom lagt en grund for fortsatt utveckling av det halsofréamjande arbetet. Den stora
volymen av deltagare har ur ett organisatoriskt perspektiv gett kommunerna goda
forutsattningar att arbeta vidare med fragorna ndr sa manga medarbetare har fatt ta del
av samma information. Framfor allt har aktiviteterna skapat utrymme for chefer och
medarbetare att samlas kring gemensamma fragor om arbetsmiljo.

Projektet uppges ha bidragit till att utveckla ett gemensamt sprak kring halsoframjande
arbetssatt i kommunerna. Det lyfts fram som positivt att projektet har arbetat parallellt i
flera spar. Det ger forutsattningar for att i det fortsatta arbetet ha en delad kompetens.

Nar det galler 6kad kunskap beskrivs att mycket av den information som har férmedlats
vid aktiviteterna anses ha varit kdnt av deltagarna sedan innan. Uppfattningen om nyttan
med aktiviteten beskrivs vara knuten till hur chefen férankrat projektidén och syftet med
aktiviteten for arbetsgruppen. De medarbetare som hade positiva upplevelser av PEPP
hade tydligt fatt forklarat for sig vad syftet med aktiviteten var och hur den var kopplad
till arbetsplatsens kartldggningsresultat under analys och planeringsfasen.
Utvdrderingen av projektet summerar att projektets framsta mervarde varit starten av en
process pa organisationsniva i de tre kommunerna, snarare an att det lett till okad
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kunskap hos enskilda individer. Projektet har framfor allt bidragit till att skapa en
gemensam dialog kring forutsattningar for ett halsoframjande arbetsmiljdarbete i
kommunerna. Att samtliga personalgrupper har tagit del av insatser som medfor en
gemensam bild av forutsattningar for ett hdlsofrdmjande arbetsliv anses ha varit sarskilt
avgorande for denna utveckling. Dessutom har samverkan 6ver kommungrénserna
skapat ett larande och erfarenhetsutbyte mellan chefer och HR-avdelningar, ndgot som
beskrivs som vardefullt i det fortsatta arbetet.

3323 FRAMGANGSFAKTORER

Den inledande kartlaggningen under analysfasen av PEPP har beskrivits som av de mest
avgorande delarna av projektet. Den innebar en forankring av projektets idé pa samtliga
arbetsplatser i kommunerna. Samtidigt beskrivs kartlaggningen i sig ha utgjort en insats
som bidragit till den 6kade medvetenhet som projektet var tankt att resultera i. | detta
sammanhang poangteras vikten av att pa ett systematiskt satt, i detta fall genom
Chefoskopet, fa en tydlig beskrivning av de organisatoriska férutsattningarna for chefer
att utdva ett halsofrdmjande ledarskap.

Att PEPP riktat sig till alla medarbetare i kommunerna anses i sig ha haft ett starkt
signalvédrde och kartlaggningen tillsammans med de efterfdljande insatserna beskrivs ha
gjort att fragan om halsoframjande arbetsmiljo har kommit i fokus. Inte minst projektets
fokus pa medarbetarskapet och det egna ansvaret for den gemensamma arbetsmiljon
lyfts fram som sarskilt vardefullt.

Insatser har genomforts som saval storforeldsningar som mer verksamhetsspecifika
aktiviteter. Mest optimalt har varit att enskilda arbetsplatser haft egna tillféllen dar
grupperna av deltagare varit mindre. Samtidigt har engagemang fran chefer samt deras
aktiva deltagande under aktiviteten varit avgérande. Sammantaget har det da skapats
forutsattningar for hela arbetsgruppen att vid samma tillfalle fa majlighet att diskutera
och reflektera tillsammans.

Vidare lyfts det fram som positivt att projektet arbetat parallellt med organisation, grupp
och individ. Det har bidragit till en 6kad medvetenhet om att ansvaret for arbetsmiljon
och hélsan ar gemensamt for bade chef, medarbetare och grupp. Utifran detta perspektiv
har en plattform och ett gemensamt sprak har skapats, som i sin tur ger férutsattningar
for att arbeta vidare med att pa olika plan forebygga ohélsa och bidra till ett hallbart
arbetsliv i organisationerna.

Den inledande kartlaggningsfasen gav en bild av nuldget i organisationerna och utgjorde
en viktig grund for att ta fram relevanta aktiviteter som kunde forebygga ohalsa och bidra
till ett hallbart arbetsliv. Att mota saval medarbetare som chefer i verksamheterna
skapade delaktighet och engagemang fran start. Utifrdn kartlaggningen kunde ett val
genomarbetat upphandlingsunderlag utvecklas.

3324 UTMANINGAR

Samtidigt som PEPP haft ett uttalat stdd avkommunledningen i de tre kommunerna har
projektets storlek och 6vergripande ambitionsniva lyfts fram som en utmaning i
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projektet. Detta géller dels da projektet ar ett samarbete mellan tre kommuner, men
aven genom att PEPP representerar en 6vergripande insats i den egna kommunen.

For manga arbetsplatser blev tiden mellan kartlaggning och genomférande av de olika
aktiviteterna 1ang. Det beskrivs ha forsvarat méjligheten att halla PEPP vid liv pa
arbetsplatserna. Ett alternativ beskrivs vara att borja genomférandet med
ledaraktiviteterna som ett satt att skapa forankring.

| slutrapporten beskrivs svarigheterna med att hitta en niva pa aktiviteterna som fungerar
for alla anstéllda i tre kommuner. Projektets storlek har inneburit att projektets insatser
har behovt utgd fran en bred ansats, snarare &n att strava efter mer verksamhetsspecifik
utveckling. Detta vagval har fatt ett delat mottagande hos chefer och medarbetare, dar
inte alla har uppfattat insatserna som anpassade efter deras specifika forutsattningar.
Andra har samtidigt vdlkomnat det breda anslaget i projektet. Grunden ligger framfor allt
i forstaelsen for projektets fokus och fordelarna med en gemensam dialog pa
arbetsplatsen. Projektmal som “6kad kunskap” beskrivs darfor ha haft en negativ
inverkan pa forankringen av projektet.

| alla tre kommunerna har deltagandet i aktiviteter varierat mellan olika verksamheter.
Det bygger dels pa att vissa arbetsplatser tagit del av utbildning i form av gemensamma
storforelasningar. Det har dels férsvarat planeringen, men har ocksa forsvarat
interaktionen da antalet deltagare varit stort. Burlévs kommun har i hdgre utstrackning
an de andra kommunerna anvént sig av stérre sammanslagna aktiviteter, vilket bidragit
till att deltagandet har varit Iagre &n i Lomma och Kavlinge.

Kommunernas social- och omsorgsforvaltningar har haft Idgre deltagande &n andra
verksamheter. Organisationsfordndringar och bristande férankring hos berérda chefer
har lyfts fram som forklaringar. Svarigheterna utgar dock i forsta hand fran att
arbetsplatser med schemalagd verksamhet under hela dygnet haft svart att medverka.
Dessa arbetsgrupper har inte kunnat delta i gemensamma insatser eftersom vikarier da
behover tas in. Eftersom Socialfonden inte ersatter vikariekostnader blir deltagandet i
projektet samtidigt mer kostsamt for dessa verksamheter an fér andra.

Sammantaget har den stora utmaningen i projektet utgatt fran forankring. | slutrapporten
beskrivs att PEPP utgdr en satsning som utvecklats pa 6vergripande ledningsniva i
kommunerna och sedan erbjudits till chefer och medarbetare i kommunernas samtliga
verksamheter. Samtidigt ska projektets insatser relateras till de dvriga behov av
kompetensutveckling som finns i anslutning till enskilda arbetsplatsers karnverksamhet.

3.3.25 VARAKTIGHET

PEPP har belyst vilka forvantningar som finns pa den enskilda chefen nar det galler ett
halsoframjande ledarskap. | detta avseende har det lyfts fram att de insatser som
projektet har erbjudit skulle behova féljas upp pa arbetsplatsniva for att
utvecklingsprocessen ska fortsatta. For att sdkra det fortsatta arbetet har projektets plan
varit att pa olika satt involvera kommunernas HR-avdelningar i arbetet. Syftet har dels
varit att skapa delaktighet sd att HR under projekttiden kunde vara budbérare av
projektidén i sitt arbete, men ocksa att skapa forutsattningar for att paborja
integreringen i ordinarie verksamhet.



KLUSTERUTVARDERING AV UTLYSNING 2016/00739 n

Kommunledningarna har i alla tre kommunerna uttalat att de kommer att fortsatta
arbeta med verksamhetsutveckling fér att motverka ohélsa hos medarbetare efter att
PEPP avslutas. | samtliga kommuner &r det HR-avdelningarna som ska vara barare av
lardomar och material fran PEPP och ta vid det fortsatta arbetet efter projektet. Som en
del av PEPP har det tagits fram verktygslador med 6vningar samt filmer av de olika
aktiviteterna for att skapa méjligheter for verksamheterna att arbeta efter projektslut.
Dessutom nagra nyckelpersoner per kommun genomgatt en utbildning i
workshopledning.

I utvarderingen av PEPP har det rests farhagor om hur nyttjandet av dessa verktygslador
kommer att se ut nar den stddstruktur som projektorganisationen i PEPP har utgjort
forsvinner. Det galler i synnerhet de verksamheter dar forankringen av projektet inte
fungerat andamalsenligt, vilket ofta motsvarat arbetsplatser inom vard och omsorg dar
det finns ett konstaterat behov av hélsoframjande insatser for hallbart arbetsliv. En sadan
fortsattning staller inte bara krav pa de berorda cheferna, utan dven pa arbetsgivarens
forutsattningar for att sakerstalla stod i detta avseende.

333  STICKUT

StickUt beskrivs i ansdkan som ett interaktivt forskningsprojekt som har bedrivits i
samarbete mellan Malmd stad och Malmoé universitet. [dén bakom StickUt ar att bidra till
ett mer halsofrémjande, innovativt och hallbart arbetsliv genom att utforska mojliga
former och forutsattningar for att arbeta utomhus. Projektets mal har varit att bidra till
ett hallbart arbetsliv genom bade en individuell kompetenshdjning och en
arbetsorganisatorisk utveckling for att forebygga ohalsa.

Projektet har handlat om att utmana radande normer kring arbete som vanligtvis bedrivs
inomhus pa kontorsarbetsplatser och utforska olika former for att arbeta utomhus i den
urbana narmiljon. Projektets 6vergripande mal har varit att utveckla en 6kad kunskap,
medvetenhet och ett kontinuerligt I&rande kring halsofrdmjande satt. En viktig drivkraft
for Malma stad har varit att starka bilden av staden som en kreativ, nytdnkande och
ansvarstagande arbetsgivare mot saval potentiella som befintliga medarbetare.

3.3.3.1 ARBETSSATT

Den gemensamma lar- och forskningsprocessen har varit uppbyggd kring sju larmoduler
och sex forskarforeldsningar. Under processen har ett aktivt experimenterande och
uppféljning skett dar deltagarna har identifierat, planerat, varderat och testat olika
former av kontorsarbete utomhus under en period om ett och ett halvt ar. Tre
forskningsfragor har vaglett processen: a) i vilka former det &r mojligt att bedriva
(kontors-)arbete utomhus, b) vad som hindrar respektive méjliggér utomhusarbete samt
c) hur arbete utomhus upplevs av deltagarna.

Som kombinerat forsknings- och fordndringsprojekt har kommunikation varit en viktig
punkt under hela projektets gang. Kommunikationen riktats till bade deltagare och 6vriga
anstallda inom Malmé stad och projektmedarbetarna har frekvent arbetat med att
inspirera, motivera och sprida kunskap om projektet och dess resultat. For att maximera
spridningen anordnades i projektets slutfas en StickUt-vecka med aktiviteter pa
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olika platser i staden och med en avslutade konferens. Den primara malgruppen for
spridningen var anstallda inom Malmo stad och den sekundara var universitetet,
naringslivet och Malméborna.

3.3.3.2 RESULTAT

Enligt projektets slutrapport ar mal och resultat for StickUt riktade at tva hall. Den ena
delen har varit inriktad pa att skapa forutsattningar for ett mer hallbart och innovativt
arbetssatt med fokus pa Malmé stad som arbetsgivare. Den andra delen har handlat om
att generera forskningsbaserad kunskap om mojliga former, férutsattningar for och
upplevelser av att arbeta utomhus som medel for att astadkomma denna utveckling.

Klusterutvarderingen fokuserar pa det forstnamnda omradet och i detta avseende
beskrivs i slutrapporten att larprocessen inneburit att deltagarna har reflekterat dver sin
egen arbetssituation och over vilka styrkor eller svagheter som finns och som skulle
gynnas av utevistelse under arbetsdagen. Vidare beskrivs i projektets egen slutrapport att
deltagare har uttryckt att larprocessen bidragit positivt till deras egen halsa. Deltagare
beskrivs 6verlag ha fatt en stérre medvetenhet om sin egen arbetssituation och kunnat
gora anpassningar i sin tid och arbetssatt.

Sammantaget beskrivs StickUt har satt igang ett 1angsiktigt forandringsarbete inom
Malmo stad med fokus pa delaktighet och gemensamt larande. En grund for denna
process ar att projektet bidragit med att skapa en gemensam begreppsapparat kring
hélsoframjande arbete och utomhusarbete. Det konstateras sedermera att
forutsattningarna har starkts genom att det nu ar sanktionerat fran centralt hall att det &r
legitimt att arbeta utomhus ibland — &tminstone pa sa satt att det &r uttalat att det ar
nagot som ar tilldtet och 6nskvart att utveckla utifran olika verksamheters
forutsattningar.

Vidare konstateras att malsattningen om starkt infrastruktur och starkta férutsattningar
for att integrera utomhusmiljder i arbetsvardagen har arbetats med, men dnnu har inga
anpassningar av den fysiska utemiljon gjorts.

Forskningsresultaten presenterades avslutningsvis i en handbok som [3g till grund for
spridningsaktiviteterna. Handboken var ett konkret resultat av projektet och lyfts fram
som ett centralt resultat av StickUt. | slutrapporten beskrivs att projektet har skapat en
god grund for fortsatt utveckling genom sina avslutande spridningsaktiviteter, &ven om
det ar for tidigt att bedéma omfattningen av detta.

Huruvida projektet och dess resultat kommer att leda till minskad sjukskrivning &r en
fraga som behover studeras pa sikt. | slutrapporten konstateras att forst nar Malmo stad i
ett langsiktigt perspektivimplementerar StickUt i stérre skala kan det leda till ett
forandrat utfall kring sjukskrivningar. Det podngteras samtidigt att det varit uttalat (dock
i ansokan) att detta inte varit en effekt som kan forvantas av projektet, utan fokus har
legat pa att identifiera generella kunskaper om utomhusarbetets mojliga former.



KLUSTERUTVARDERING AV UTLYSNING 2016/00739 H

3333 FRAMGANGSFAKTORER

Ansatsen att bedriva fordndringsarbete genom aktionsforskning lyfts i sig fram som en
framgangsfaktor i StickUt. Kopplingen mellan praktisk utveckling och forskning har
inneburit ett intensivt [drande for de som varit berérda. Vidare beskrivs projektets
forvaltningsovergripande utgangspunkt som viktigt genom att det bidragit med
kompletterande perspektiv ur det utforskande arbetet. Samtidigt har det podngterats att
det varit avgorande med ett kontinuerligt stod fran en hogre ledningsfunktion som
kunnat legitimera arbetet i projektet. Detta beskrivs vara av stort varde, inte minst
symboliskt. Det har valdigt tydligt visat sig hur viktigt det &r att chefer fungerat som
ambassadorer for forandringsarbetet, i detta fall genom att skapa forutsattningar for
utomhusarbete.

3.3.34 UTMANINGAR

Under projekttiden har nyckelpersoner i projektorganisationen bytts ut under projektets
gang. Det handlar dels om projektledaren som flera personer i projektets bestallargrupp. |
styrgruppen har dtminstone halften av de ursprungliga medlemmarna bytts ut och i
projektgruppen likasa. Att sa manga av projektets organisationsmedlemmar har bytts ut
beskrivs ha inneburit mycket extra arbete och en mer begransad utkomst av
forankringsarbetet

3.3.35 VARAKTIGHET

Nar det handlar om tillvaratagande av resultat refereras i forsta till den handbok som
forskningsresultaten legat till grund for. Spridningen av denna anses ha medfort att
manga tagit del av vagledningen om férutsattningar for utomhusarbete. Vidare anses de
omfattande spridningsaktiviteterna ha skapat grund for en vidare tillampning. Nagot
beslut om fortsatt arbete i Malmé stad har inte rapporterats, men forskningsprocessen
kommer att fortga och intensifieras da projektet varit en del av ett avhandlingsarbete. En
utmaning som kommunicerats i forhallande till projektets utgangspunkter ar att
utomhusarbete i forsta hand ar anpassat for yrkesgrupper som har hég flexibilitet och i
forsta hand stimulerar produktivitet. Att sprida arbetsmodellen till yrkesgrupper inom
exempelvis vard och omsorg eller socialtjanst, har darfor beskrivits som en utmaning.

3.4 SUMMERANDE KOMMENTAR KRING UTVECKLINGEN | PROJEKTEN

Som avslutning pa detta avsnitt summerar vi huvuddragen i den utveckling som skett i
Heja Halsan 2.0, PEPP och StickUt ur ett kvantitativt sdval som innehallsmassigt
perspektiv.

3.4.1  STOR SATSNING PA KOMMUNNIVA, BEGRANSAD INSATS PA INDIVIDNIVA

Inledningsvis kunde vi konstatera att projekten sammantaget har upparbetat en kostnad
pa 25,2 miljoner kronor, varav 18,9 miljoner kronor ar stod fran Socialfonden. De tre
projekten har gemensamt redovisat 5 535 deltagare. Heja Halsan 2.0 har redovisat

1275 deltagare, PEPP har redovisat 4 198 deltagare och i StickUt har 62 personer deltagit.
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Nar vi summerar projekten kan det i sin helhet konstateras att Heja Halsan 2.0 och PEPP
har manga gemensamma namnare, medan StickUt skiljer sig &t genom sin
forskningsbaserade inriktning. De forstnamnda projekten har stravat efter effekter som
valmdende hos personalen och 6kade kunskaper kring ett halsofrémjande ledarskap
respektive medarbetarskap. Detta ar tankt att framja halsa, psykosocial arbetsmiljo och
hallbart arbetsliv. Ytterst har malet for samtliga tre projekt varit lagre sjukfranvaro och
sjukskrivning, dven om StickUt sedermera reducerat den kopplingen.

Nar det ekonomiska utfallet relateras till utfallet av antal deltagare i projekten kan det
konstateras att de tre projekten gemensamt haft en total kostnad per deltagare pa

4 559 kronor, varav 3 422 kronor kommer fran Socialfonden. Om vi ser till de respektive
projekten sa ar Heja Halsan 2.0 och PEPP likvardiga med en total kostnad pa ca 3 900
kronor per deltagare. | bada fallen &r det lagre &n planerat. Aven nér det géller timmar per
deltagare ar de tva projekten likvardiga. Heja Halsan 2.0 har i snitt redovisat 6,9 timmar
per deltagare, medan PEPP har rapporterat 6,5 timmar per deltagare. Sammantaget
illustrerar det att bada projekten motsvarar en omfattande satsning pa organisationsniva,
men att de pa individniva &r att betrakta som en relativt avgransad insats.

Nar det galler StickUt sa blir konsekvensen av det fortydligade forhaliningssattet kring
projektets deltagare att projektet fatt en avsevart hogre kostnad per deltagare an
planerat. De 62 deltagare som redovisats ger en total kostnad per deltagare om 64 761
kronor. Samtidigt uppgar den redovisade tiden i projektet endast till 13,9 timmar per
deltagare. Dessa uppgifter ger ocksa en indikation om att StickUt skiljer sig fran de 6vriga
tva och att projektet haft en mer organisatorisk och utforskande karaktar. |
sammanfattningen fokuserar vi darfor huvudsakligen pa Heja Halsan och 2.o0.

34.2  KOMBINERAD SATSNING PA ALLA CHEFER OCH MEDARBETARE

| Heja Halsan 2.0 och PEPP har arbetet utgatt fran insatser for chefer parallellt med
insatser for medarbetare, vilket i sig kommit att lyftas fram som en viktig
framgangsfaktor. Tanken har varit att lyfta kunskapen och medvetenheten hos saval
chefer och medarbetare och ett starkt fokus har legat pa det egna ansvaret for den
gemensamma arbetsmiljon. Utifran detta har sedan insatser i bada projekten utgatt fran
ett arbetsgruppsperspektiv, snarare an individuella insatser pd medarbetarniva.
Undantaget ar i forsta hand den test av Halsosteget som genomforts inom Heja Halsan
2.0. Detta innebar en hélso- och livsstilsutbildning for utvalda medarbetare med upplevd
ohélsa och/eller upprepad korttidssjukfranvaro. Aktiviteter for chefer har dock varit mer
individuellt anpassade.

Som framgangsfaktorer i projekten lyfts forankring i olika avseende fram. | bade

Heja Halsan 2.0 och PEPP har det kommunovergripande perspektivet haft ett starkt
signalvarde har gjort att fragan om halsoframjande arbetsmiljé har kommit i fokus. |
detta avseende beskrivs det fran bada projekten att den hégsta ledningen i kommunerna
uttalat ett stod for projektet och méjliggjort den breda satsning som skett. Samtidigt har
projektens volym och 6vergripande ambitionsniva varit en utmaning i projekten.

| Olofstrom har de insatser for chefer som foregatt Heja Halsan 2.0 haft positiva effekter
for forankringen av projektets insatser gentemot medarbetarna i samt for viljan att
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prioritera halsoframjande insatser. | Heja Halsan 2.0 har ocksa projektpersonalen till stor
del ansvarat for genomforande av insatserna i projektet. Detta, tillsammans med att
projektet endast avsett en kommun, har lyfts fram som en forklaring for en
andamalsenlig forankring av Heja Halsan 2.0 i Olofstroms kommun.

Nér det galler PEPP har genomférandet av insatser i projektet huvudsakligen utgatt fran
upphandlade externa tjdnster. Detta har inneburit med fokus pa planeringen och logistik
kring den stora mangd insatser som genomforts pa relativt kort tid. Dar en lyckad
upphandling, med stéd av en sarskild resurs for upphandlingsarbetet, beskrivits som en
av projektets framgangsfaktorer. Nar det galler férankringen av PEPP har sedan den
inledande kartldggningen under projektets analysfas beskrivits som avgorande.

3.4.3  GENERELLA INSATSER OCH OLIKA PERSPEKTIV KRING FORANKRING

For bdde Heja Halsan 2.0 och PEPP har projektens storlek har inneburit att insatserna har
behovt utga fran en bred ansats, snarare an att strava efter mer verksamhetsspecifik
utveckling. Det kommundvergripande perspektivet har medfort att insatser for
kompetensutveckling utvecklats som kan genomféras for manga deltagare. Detta har
inneburit att bada projekten behovt hitta en &ndamalsenlig niva pa utbildningsinsatserna.
Det innebaér i sig att fokus inte legat pa att deltagare ska lara sig nya kunskaper, utan
snarare en 6kad medvetenhet och en gemensam process for och etablering av en
arbetsplatskultur. Detta vagval har fatt ett delat mottagande hos chefer och
medarbetare, dar inte alla har uppfattat insatserna som anpassade efter deras specifika
forutsattningar. Vissa deltagare har upplevt insatserna som relevanta, medan andra
upplevt dem som sjalvklara.

I bdde Heja Halsan 2.0 och PEPP har deltagandet i projektens aktiviteter varierat mellan
olika verksamheter. Organisationsférandringar och bristande forankring hos berérda
chefer har lyfts fram som férklaringar. Aterkommande &r dock att svérigheterna utgér
fran arbetsplatser med schemalagd verksamhet under hela dygnet dar arbetsgrupper inte
har kunnat delta i gemensamma insatser eftersom vikarier behovt tas in. Eftersom
Socialfonden inte ersdtter vikariekostnader blir deltagandet i projektet samtidigt mer
kostsamt for dessa verksamheter &n for andra. Detta har inneburit att kommunernas
social- och omsorgsforvaltningar har haft lagre deltagande &n andra verksamheter. Det &r
i sig en utmaning i forhallande till de 6vergripande malsattningarna om forbattrad halsa
och minskad sjukfranvaro, da det ofta ar i dessa kvinnodominerade verksamheter som
sjukfranvaron &r sarskilt pataglig.

344  UTVECKLING AV DIALOG OCH OKAD MEDVETENHET

Ett av de framsta resultat som lyfts fram fran Heja Halsan 2.0 och PEPP &r att projektens
insatser har stimulerat till utveckling av en dialog om hélsa och hélsofrédmjande
arbetsplatser och en paverkan pa arbetsplatskultur i forhallande till dessa perspektiv.
Genom den bredd som satsningarna utgor har en stor mangd medarbetare i
kommunerna fatt samtala om begrepp som en fortsatt utveckling kring halsoframjande
arbete kan héngas upp pa. Fran PEPP beskrivs att insatserna bidragit till att skapa ett
gemensamt sprak kopplat till hdllbarhet och halsa, vilket har skapat en gemensam bas for
fortsatt arbete i Burldvs, Lomma och Kavlinge kommun. Motsvarande utveckling beskrivs
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i Heja Halsan 2.0, men i Olofstrdms kommun beskrivs utvecklingen ha kommit langre
genom det tidigare utvecklingsarbetet. Har uppges att projektet har haft en konkret
paverkan pa t ex personalpolicyn i Olofstroms kommun och att det salutogena
perspektivet har haft en tydlig paverkan pa arbetsmiljoarbetet i kommunen.

345  BEHOV AV FORTSATT ARBETE FR PAVERKAN PA SJUKFRANVARO

Sammantaget kan det konstateras att projekten ytterst handlar om minskad
sjukfranvaro, men att genomférandet kommit att handla om breda attitydpaverkande
insatser ur ett halsoframjande perspektiv. Resultat i termer av en 6kad medvetenhet i
kommunerna antas ha skapat férutsattningar att paverka pa halsa/ohélsa och
halsoarbete i stort i kommunerna. De fa konkreta resultat som kommuniceras kommer i
forsta hand fran Olofstroms kommun dar forebyggande insatser fran
foretagshalsovarden nu prioriteras i hogre utstrackning an tidigare. Vidare har
Halsosteget lett till goda effekter for enskilda individer i termer av minskad sjukfranvaro
och 6kad produktivitet.

| slutrapporten fran Heja Halsan 2.0, PEPP och StickUt konstateras att forandringsarbetet
kraver fortsatta insatser som ar tydligt organiserade och strukturerade. Det beskrivs att
verksamheter i kommunerna har kommit olika lIangt i sin férdndringsprocess och det finns
ett behov av att fortsatta underhalla den grund som byggts upp genom projekten. Detta
galler framfor allt i PEPP, men dven i Heja Halsan 2.0 dér arbetet pagatt under langre tid.

Nagot egentligt implementeringsarbete i Malmé stad, som en foljd av StickUt, finns inte
beskrivet. | bade Heja Halsan 2.0 och PEPP &r det uttalat att implementeringsarbetet ska
genomfdras i befintlig verksamhet och med ordinarie resurser. | detta avseende pekas det
sarskilt pd HR-avdelningarna i Kévlinge, Lomma, Burlévs och Olofstroms kommun samt
de chefer som har ansvar fér medarbetarnas arbetssituation. | alla tre projekten har det
tagits fram produkter — hdlsomoduler, verktygslador och handbocker — som ska kunna
anvandas i det fortsatta arbetet. Nar det galler Heja Halsan och PEPP ska kommunernas
HR-avdelningarna vara barare av lardomar och material fran projekten och ta vid i det
fortsatta arbetet efter projektet. | bada projekten har det emellertid rests farhdgor om
hur nyttjandet av dessa verktygslador kommer att se ut nar den stédstruktur som
projektorganisationerna har utgjort forsvinner. Inte minst da chefer signalerat att de
saknar forutsattningar att omsatta lardomarna fran projektet i praktiken.
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4  JAMSTALLDHETSPERSPEKTIVET | UTLYSNING OCH PROJEKT

En sarskild del av klusterutvarderingen har utgjorts av en analys av hur ett
jamstalldhetsperspektiv har integrerats i utlysningen och i de tre projekten. | uppdraget
har legat att undersoka hur detta har arbete har uppfyllts i projekten, vad det kan bero pa
samt hur det har paverkats projektens resultat.

| en forsta analys gjordes en granskning gjorts forutsattningarna for att
jamstalldhetsperspektivet skulle integreras i genomférandet av de tre projekten. Efter att
projekten avslutats har det sedan gjorts en analys av hur jamstalldhetsperspektivet
faktiskt har integrerats i projekten och vilka resultat som kan utldsas av detta.

Utgangspunkt for de analyser som gjorts har tagits i den formella dokumentationen fran
utlysningen och de finansierade projekten. Den inledande analysen utgick fran
ansokningar och avstamningsrapporter, medan den avslutande analysen utgatt fran
projektets respektive slutrapportering. Dessutom har projektens manadsvisa
lagesrapporter till ESF-radet ingatt i analysen. Granskningen utgick fran vedertagna
implementeringsnycklar for jamstalldhetsintegrering, vilket innebar foljande
fragestaliningar:

e Hur har jamstélldhetsperspektivet synliggjorts i projektens olika dokument och
budget?
e Hur hararbetet med att sdkerstalla jamstalldhetsperspektivet organiserats?

e P3vilket satt har det i projekt och utlysning sékerstallts att det finns kompetens
att arbeta med jamstalldhetsperspektivet?

e Finns det kénsuppdelad och analyserad statistik?

o P vilket satt foljs jamstalldhetsperspektivet upp i projekten?

4.1  JAMSTALLDHET | UTLYSNINGEN OCH PROJEKTENS ANSOKNINGAR

I utlysningen av projekten finns det krav som utgar frdn den standard for
jamstalldhetsintegrering som ESF-radet beslutat om. De krav som utlysningen stéller
innebar i korthet att en jamstalldhetsanalys ska goras av det aktuella fokusomradet.
Vidare ska projektet satta upp egna jamstalldhetsmal med tillhorande indikatorer och det
ska anges aktiviteter for hur de jamstalldhetsproblem som identifierats i ansokan ska
[6sas. Dessutom ska projekt ha tillgang till jamstalldhetskompetens och det ska finnas en
beskriva av hur jamstalldhet ska foljas upp och utvarderas.

Dessa krav ar en forutsattning for att projekten ska beviljas. | de dokument som finns
kring projekten synliggors ocksa jamstalldhetsperspektivet pa olika satt, t exi
bakgrundsbeskrivningar, i redovisning av férdelningen av anstéllda i kommunen utifran
kon och i bakgrund till projektidéerna. Att jamstalldhetsperspektivet inte konsekvent tas
med i samtliga delar som till exempel i mal och indikatorer, och att det dédrmed inte finns
med som en rod trad fran behovsanalys till mal och uppféljning, gor samtidigt att det
finns risk att projekten inte ndr upp till ESF-radets standard for jamstalldhetsintegrering.
Detta utgor i sin tur en risk for att projektet inte nar kvinnor och man likvardigt. Genom
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att tydligare integrera ett jamstalldhetsperspektiv i samtliga delar av ett projekt sa skulle
risken minska att jamstalldhetsperspektivet forsvinner eller tappas bort vid
6verlamningar eller personalférandringar.

Projektens ansokningar och avstamningsrapporter innehaller begransade beskrivningar
over hur arbetet med att sakerstalla jamstalldhetsperspektivet ska organiseras. Det som
anges varierar mellan projekten, men befintlig kompetens bland projektens medarbetare
ar nagot som samtliga projekt ndmner i sammanhanget. Annars namns jamstalldhet ofta
i anslutning till riskanalys eller nar det galler projektutvardering.

Sattet att sakerstalla kunskapsniva och kompetens inom jamstalldhet varierar mellan
projekten, d&ven om projekten bedémer kunskapsnivan som god. Utifran dokumenten
framkommer det att jamstalldhetskompetens inte finns i tillrdcklig grad, men att det
finns en medvetenhet om behovet av kunskap inom omradet. Det redovisas ocksa planer
for hur kompetensen ska tillgodoses. Det vore dock dnskvart att det tydligare redovisas
vilka kompetenshodjande insatser som kommer att ske samt att dessa insatser tar sin
utgangpunkt i de behovsanalyser som genomforts. For att jamstalldhet ska kunna
genomsyra alla delar av projekten ar det viktigt att dessa insatser sker sa tidigt som
mojligt.

Den individbaserade statistik som redovisas i projekten ar for det mesta indelad pa kon.
Det konstateras att det finns skillnader utifrdn kon, men daremot gors det inga
fordjupade analyser av statistiken i ansokningarna. | vissa fall &r skillnader mellan konen
sa pass sldende att en efterfoljande analys skulle kunna leda till forbattrade och skarpare
mal for projekten. Detta géller inte minst de skillnader i sjukskrivningstal som finns inom
kommunernas verksamheter.

| utlysningen av projekten finns det krav som utgar fran den standard for
jamstalldhetsintegrering som ESF-radet beslutat om. | de olika dokument som granskats
sa framgar det inte sammantaget hur projekten avser arbeta med de krav som stalls kring
jamstalldhet. Det framgar inte heller att jamstalldhetsintegrering av projekten syftar till
att sakerstalla jamstallt och jamlikt utfall for projektets malgrupper och till att bidra till
okad jamstalldhet pd samhallsniva. | utlysningen stélls krav pa att sarskilda
jamstalldhetsmal, men det vore sannolikt battre om detta krav ersattes med ett krav pa
mal vars formuleringar sdkerstaller ett likvardigt utfall for kvinnor och mén mot bakgrund
av den behovsanalys som gjorts.

4.2  JAMSTALLDHET | PROJEKTENS GENOMFORANDE

Vid analys av projektens genomférande kompletterades analysen med en modell som
anvants av Statskontoret for att utvardera hur statliga myndigheter arbetat med
jamstalldhetsintegrering. Modellen bygger pa en tankt resultatkedja som askadliggor om
en insats har fatt ett jamstallt utfall och om det bidrar till uppfyllelse av regeringens
jamstalldhetsmal.

Granskningen av Heja Halsan 2.0, PEPP och StickUt visar att det finns en tendens att
beskriva att jamstalldhetsperspektivet &r med i alla delar av projektet, trots att det
egentligen inte &r fallet. En mojlig forklaring skulle kunna vara att projekten ser pa
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jamstalldhet som en frdga om varderingar. Det blir da mojligt att tolka in detta i all
verksamhet i projektet, som t ex genom ett salutogent eller halsofrédmjande
forhallningssatt. Det gar emellertid inte att utldsa om det finns ett medvetet,
systematiskt jamstallhetsarbete i grunden eller utvardera hur detta genomforts i
praktiken. Undantaget ar till viss del PEPP, som har en mer tydlig ansats for arbetet med
jamstalldhetsintegrering. Aven dar beskrivs emellertid mer allmanna aktiviteter som
insatser inom jamstalldhetsintegrering.

| beskrivningar av hur projekten arbetar med jamstalldhetsintegrering saknas en réd trad.
Till exempel &r viss statistik ar konsuppdelad, medan andra uppgifter inte ar det. Ofta
[&mnas skillnader mellan kén okommenterade. Vidare saknas beskrivningar av hur
arbetet med jamstalldhetsperspektivet férvantas bidra till ett jamstallt utfall i projekten.
Det ar bara inom PEPP som det finns en beskriven ansats kring att félja upp och analysera
projektets utfall utifran kon.

Det finns anledning att tro att avsaknaden av en rod trad beror pa att kunskaperna inom
projekten om hur arbetet med jamstalldhetsintegrering ska bedrivas ar 13g. Vidare
framkommer det att ESF-radet inte tillrackligt tydligt efterfragat beskrivningar av hur
projekten ska arbeta med jamstélldhetsintegrering for att pa sa satt sakerstalla ett
jamstallt utfall i projekten.

4.3  JAMSTALLDHET | PROJEKTENS RESULTAT

Nar det galler den slutliga analysen av om jamstalldhetsperspektivet har integrerats i
projekten och vilket resultat projekten haft ur detta perspektiv presenteras har resultaten
sammanfattat per projekt. Granskningarna utgar fran de slutrapporter som lamnats till
ESF-radet.

For Heja Halsan 2.0 &r beddmningen att jamstalldhetsperspektivet inte har integrerats i
projektet i sin helhet. Det finns dock goda ansatser i form av kdnsuppdelad statistik,
praktiska insatser samt analyser och beddmningar utifran skillnader som
uppmarksammats avseende kvinnor och méan. Det beskrivs t ex att sjukfranvaron 15—-9o
dagar framférallt sjunker hos kvinnor. A andra sidan beskrivs att korttidsfranvaron 6kar,
men i det fallet finns inga skillnader mellan kénen redovisade. Exempel pa praktiska
insatser ar anvandandet av genushanden som syftar till att ge ett likvardigt bemotande.
Andra exempel &r analyser och beddmningar att insatser har tagits emot béattre av
kvinnor eller att kvinnor av olika anledningar haft svarare att tillgodogora sig
utbildningar.

| slutrapporten finns det gott om statistik som ger en viss indikation pa utfallet fér kvinnor
och mén. Det framgar t ex att kompetensutveckling fér kvinnor styrdes om till storre del
mot digitala utbildningar for att kompensera for att kvinnor i storre utstrackning arbetar i
yrken dar det kravs vikarier vid kompetensutveckling. Hur eller om detta har paverkat
utfallet kommenteras dock inte. Uppféljningen av de mal som finns avseende ett
deltagande som aterspeglar personalens sammanséattning ar heller inte helt tydlig.
Sammanfattningsvis finns det goda ansatser och enskilda exempel pa att
jamstalldhetsperspektivet integreras i delar av projektet. Resultatet blir att projektet
bidrar till 6kad jamstalldhet, men att det inte uppnar den potential som finns. Det hade
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framfor allt varit intressant med ett resonemang om hur arbetssattet och projektets
genomfdorande har paverkat kvinnor respektive man utifran skillnader i sjukskrivningstal
som dokumenteras i ansékan.

| PEPP finns det goda ansatser och praktiska insatser for att fa in ett
jamstalldhetsperspektiv i projektet. De tydligaste exemplen &r i samband med
upphandling av konsulter och kommunikation. Jdmstélldhetsperspektivet &r integrerat i
delar av projektet, men det framgar inte helt tydligt vilka effekterna av det ar for
projektet i sin helhet. | redovisningen for resultat av ledarskapsprogram och
medarbetarskapsprogram saknas ett jamstéalldhetsperspektiv. | redovisningen beskrivs
emellertid hur medarbetare inom omsorgs- och socialférvaltningar har haft ett lagre
deltagande. Detta ar traditionellt kvinnodominerade arbetsplatser och det finns da en risk
att projektets upplagg missgynnat kvinnors deltagande.

Deltagandet i insatserna inom PEPP foljdes kontinuerligt upp utifran kon. Det gjordes
aven en uppfoljning av huruvida deltagare kdnde sig likvardigt behandlande under
utbildningsinsatser. Resultatet framgar dock inte i av rapporten och det inte heller hur
detta paverkat utfallet av projektet. | likhet med Heja Halsan 2.0 sa ar slutsatsen att
projektet bidrar till jamstalldhet, men att det inte uppnar den potential som finns. En
mojlig orsak ar att projektmedarbetarna inte har haft tillracklig kunskap for att fa en
tydlig bild av hur jamstalldhet kan integreras pa ett sddant satt att det bidrar till ett
likvardigt utfall oavsett kon. | bade PEPP och Heja Halsan 2.0 skulle ett anpassat stod till
projekten kunnat bidra till ett battre resultat utifran saval jamstalldhet som de andra
horisontella principerna.

Nar det galler StickUt &r bedomningen att jamstalldhetsperspektivet inte har integrerats i
projektet. Vidare bedéms det som oklart hur resultatet av projektet har kommit kvinnor
respektive man tillgodo samt om projektet har resulterat i samhallseffekter som bidrar till
att de jamstalldhetspolitiska malen uppnas. | slutrapporten finns hanvisningar till Malmo
stads dvergripande arbete, men detta inte knyts till genomférandet av projektet i sig.
Darmed framgar det inte hur jamstalldhet skulle kunna integreras i projektet eller hur det
skulle kunna paverka utfallet. Nagon uppfdljning av de utgangspunkter kring kvinnors
ohélsa som finns i ansdkan gors inte heller.

4.4  SUMMERANDE KOMMENTAR OM JAMSTALLDHET

Den inledande granskningen av projektansokningarna resulterade i att ett antal risker
pavisades. Dessa utgick fran att projekten inte skulle nd ESFs standard for
jamstalldhetsintegrering och att resultatet av projekten inte skulle vara likvardigt for
kvinnor och man. | analysen av projektens slutrapporter framkommer att dessa risker har
infriats. Till exempel saknas jamstalldhetsanalyser av projektens fokusomraden, i flera fall
saknas det mal som visar hur projekten ska bidra till jamstalldhet och det framkommer
inte i vilken grad projekten har sakerstéllt jamstalldhetskompetens. | rapporterna var det
ocksa otydligt hur uppféljning av jamstalldhet i resultat och effekter ska ske.
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44.1  SVART ATT UTLASA ETT JAMSTALLT UTFALL OCH RESULTAT

Det resultat som férmedlas i slutrapporterna stdmmer val 6verens med de
utvecklingsbehov som framkom i analysen av utlysningen och projektansokningarna. Dar
framgick att jamstalldhetsperspektivet inte har integrerats i ansdkningar i tillrackligt hog
grad och inte heller i uppféljningen i ordinarie rapportering och budget. Sammantaget &r
det oklart vilket utfall projekten har haft for de kvinnor respektive man som varit
malgrupp for projektet. Jamstalldhet diskuteras mer i forhallande till arbetsprocesser an
till utfall och darfor ar det svart att dra en slutats om utfallet. Utifran projektrapporterna
gors bedomningen att jamstalldhetsperspektivet har integrerats delvis i Heja Halsan 2.0
och PEPP, men inte i StickUt.

Det framgar inte om projekten har resulterat i samhéllseffekter som bidrar till att de
jamstalldhetspolitiska malen uppnas. Det ar daremot viktigt att inte forringa vikten av de
genomforda insatser som ett embryo till fordndring. Genom sma steg stimuleras vart
dagliga agerande och det &r en viktig forutsattning for utveckling och fordndringsarbete.
En sammanfattande reflektion for samtliga projekt ar dock att det finns stora vinster att
nd om arbete med jamstélldhetsperspektivet inkluderas i projekt pa ett mer systematiskt
och strategiskt satt.

4.42  BEHOV AV ANPASSAT STOD FOR JAMSTALLDHETSINTEGRERING

For att arbetet med att integrera jamstalldhetsperspektivet i projekten ska mota de krav
som stalls av ESF-radet ar det viktigt att Gversatta nyttan av jamstalldhet for varje
specifikt projekt. Det behovs ocksa definieras vad inforlivande av ett
jamstalldhetsperspektiv konkret forvantas bidra till och hur det ska ske i praktiken. Det
handlar inte om att ta fram langsiktiga planer eller policys, utan snarare om en
operationalisering av jamstalldhetsarbetet i varje del av projektet. Det behdver goras sa
tydligt att det ar forstaeligt vad jamstalldhetsperspektivet forvantas ge for mervarde.
Forst da kan arbetet i projekten vara relevant for genomférandet och resultatet av
projekten, leda till ett mer jamstallt utfall och bidra till en jamstalld samhallsutveckling.
Det finns ddrmed anledning att fundera 6ver om den standard for
jamstalldhetsintegrering som tagits fram for ESF-radet ger ett tillrackligt stod.
Jamstalldhetsintegrering som varje utvecklings- och férandringsarbete &r komplext och
komplexa utmaningar &r till sin natur kontextuella. Jamstalldhetsintegrering som strategi
ger en bra grund for arbete med att uppnad jamstalldhet, men for att nd resultat i
forhallande till manniskor oavsett kon &r det viktigt att komplettera
jamstalldhetsintegrering med mer lokalt och handgripligt stod for att strategin ska fa
genomslag.

Ett vdl genomfort arbete med jamstélldhetsintegrering kan resultera i mer réttvis
verksamhet och fordelning av resurser, men ocksa att maluppfyllelse av en
projektverksamhet blir battre. Olika projekt och verksamheter kan na sina mal utan att
jamstalldhetsintegreras, men det finns en risk att genomférandet i praktiken motverkar
jamstalldhet genom att utfallet utan grund gynnar en grupp framfor en annan.
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5 REHABEKONOMISK EFFEKTUTVARDERING

Utgangspunkten for den rehabekonomiska effektutvarderingen har varit att tydliggora
de ekonomiska konsekvenserna av de projekt som beviljats medel inom utlysningen
“Kompetens- och verksamhetsutveckling for hélsa och hdllbart arbetsliv pa arbetsplatser i
Sydsverige”. Utifran projektens utformning har Heja Halsan 2.0 och PEPP ingatt i denna
analys. Nar det galler StickUt har det inte varit relevant att inkludera projektet i analysen,
da det inte ar bedomts vara rimligt att projektet bidrar till denna typ av effekter.

Syftet med analysen har varit att genomféra ekonomiska berdkningar av de resultat som
projekten gett upphov till med hjalp av finansieringen fran Socialfonden och i nasta steg
dra slutsatser kring hur effektiva de tva projektens insatser har varit. Malet har varit att
skapa mojligheter till jamforelser mellan projekten utifran vilka resultat har de skapat i
forhallande till kostnaderna for att genomféra insatsen.

| detta avsnitt redovisas en sammanfattning av de huvudsakliga resultaten fran den
rehabekonomiska effektutvarderingen av Heja Halsan 2.0 och PEPP. Som bilaga till
denna rapport finns en underlagsrapport som i detalj beskriver utgangspunkterna for
analysen och de berdkningar som gjorts. | grunden galler dock att de antagande som
gjorts bygger pa etablerade modeller f6r rehabekonomiska berakningar.

5.1  GRUNDLAGGANDE DATA FRAN PROJEKTEN

En rehabekonomisk effektutvardering utgar fran att i ekonomiska termer beskriva
forandringar som uppstatt genom de medel som avsatts for de aktuella projekten. Den
uttalade ambitionen med projekten &r att de, utifran utlysningens utgédngspunkter, ska
bidra till att skapa minskade ohalsorelaterade kostnader och ett mer hallbart arbetsliv.
Nyckeltal som kan beskriver detta ar t ex sjukfranvaro, sjuknarvaro, personalomséattning
och insatser inom féretagshalsovard och rehabilitering. Vi inleder med att beskriva hur
utvecklingen sett ut i kommunerna nar det galler dessa nyckeltal.

5.1.1  SIUKFRANVARD

Allmén franvaro ar den tid som en anstalld skulle ha varit i arbete men av nagot skal ar
franvarande. Sjukfranvaro &r den franvarotid som féljer pa grund av egen sjukdom eller
ohalsa. Det innebar t ex att vard av sjukt barn inte &r sjukfranvaro.

Sjukfranvaro ar ett standardiserat nyckeltal i kommunernas personalsystem, vilket i nasta
steg rapporteras in till Kolada’. Trots detta férekommer uppgifter i kommunernas
arsredovisningar som inte alltid sammanfaller med de data som redovisas i Kolada.
Nedan redovisar vi den sjukfranvaro som kommunerna har rapporterat in till Kolada
under den period da Heja Halsan 2.0 (Olofstrom) och PEPP (Kavlinge, Lomma och Burl6v)
genomforts.

7 Den 6ppna och kostnadsfria databasen fér kommuner och regioner.
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Tabell 4. Sjukfranvaro, uppgifter fran Kolada. Celler markerade i gront &r varden som ligger
battre an genomsnittet i Sveriges kommuner.

Ar Olofstrom Kavlinge Lomma Burlov Alla kommuner
2017 7,9% 6,7%
2019 7,6% 7,3% 6,5%

Gronmarkerade celler markerar att sjukfranvaron ligger under genomsnittet for alla
kommuner i landet. Lomma ar den kommun som har den lagsta sjukfranvaron under
perioden 2016—2019. Daremot ar Olofstrém den kommun som har haft en stadig
nedgang i sjukfranvaron under den tid som projekten har pagatt.

For att kunna rakna pa kommunernas kostnader for sjukfranvaron racker det inte med
sjukfranvaron i procent. Vi behover dven veta antalet sjukfranvarotimmar uppdelat pa
olika tidsintervall. Anledningen &r att korta sjukfall kostar mer for arbetsgivaren an langa
sjukfall. Kostnaderna bestar i sin tur bade av den sjuklon som arbetsgivaren ska betala
och av vérdet av det produktionsbortfall som uppstar. Det uppstar oftast ett storre
produktionsbortfall vid korta sjukfall, eftersom dessa antingen ar svarare att ersatta med
vikarier eller kraver en “6verkapacitet” som t ex vikariepooler som star redo att rycka in
vid franvaro.

Nedan redovisas kommunernas sjukfranvarotimmar under projektperioden, uppdelat pa
intervallen o—14 dagar, 15—-90 dagar, 6ver go dagar och totalt. Sjukfranvarotimmar finns
inte redovisat i Kolada, utan informationen har darfér hamtats fran kommunernas
personalstatistik. Sjukfranvarotimmar redovisar dven i férhallande till totalt arbetade
timmar i kommunerna.

Tabell 5. Sjukfranvaro och arbetade timmar fér Olofstroms kommun under 2017—-2019.
Kalla: personalstatistik Olofstroms kommun.

Ar o-14 dagar 15-90 dagar >go dagar Totalt Arbetade timmar

2018 43962 39340 93013 176 315 2331988

Tabell 6. Sjukfranvaro och arbetade timmar fér Kavlinge kommun under 2017-2019. Kalla:
personalstatistik Kavlinge kommun.

Ar o-14 dagar 15-90 dagar >go dagar Totalt Arbetade timmar
2017 100379 50573 74 536 225488 3634736
2018 102 422 48 803 80166 231391 3672189

2019 104 284 55027 73 294 232 605 3 800 367
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Tabell 7. Sjukfranvaro och arbetade timmar fér Lomma kommun under 2017-2019. Kalla:
personalstatistik Lomma kommun.

Ar o-14 dagar 15-90 dagar >go dagar Totalt Arbetade timmar

2018 67995 31212 52 856 152 063 2767340

Tabell 8. Sjukfranvaro och arbetade timmar for Burlévs kommun under 2017-2019. Kalla:
personalstatistik Burlévs kommun.

Arbetade
Ar o-14 dagar 15-90 dagar >go dagar Totalt timmar
2017 97088 71506 168 594 2790 461
2018 108 236 54929 163 165 2752166
2019,
tom juni 39103 47787 86 890 1241286

For Burlov har det inte inom ramen for klusterutvarderingen funnits tillgang till kompletta
underlag for att gora uppdelningarna pa de olika sjukloneperioderna. Har kommer istallet
vissa antaganden behdva ligga till grund fér de kommande berdkningarna.

5.1.2  SIUKNARVARO OCH HALLBART MEDARBETARENGAGEMANG

De &r inte bara vid sjukfranvaro som det uppstar ett produktionsbortfall, utan aven vid
sjukndrvaro. Detta innebar att medarbetare har ndgon typ av ohélsa, men att de anda gar
till jobbet. Sjuknarvaro &r inget som ndgon av kommunerna mater. For att fa en
uppfattning om hur stor denna post ar anvander vi darfor SKRs standardiserade enkat for
hallbart medarbetarengagemang (HME)2. | denna stalls fragor kring motivation,
ledarskap och styrning. Vi antar darefter att ju hégre HME-vdrde kommunen har, desto
battre mar personalen och desto lagre ar sjuknarvaron.

| tabell g redovisas kommunernas HME-vérde och hur det utvecklar sig under
projektperioden. Det kan konstateras att utvecklingen i de tva projekten ar svartolkad nar
det gdller HME-vérdet. Kavlinge ligger konstant pa en hog niva, men har &nda tappat
nagot under projekttiden. Den enda kommunen som har gjort en tydlig forbattring under
projekttiden &r Olofstrom, dven om utvecklingen har planat ut under 201g9.

8 Syftet med HME-modellen ar tredelat: att mojliggéra analyser av den egna organisationens arbetsgivarpolitik
utifrén aspekten medarbetarengagemang, att mojliggora transparenta jamforelser av arbetsgivarpolitiken
mellan olika kommuner och regioner utifran aspekten medarbetarengagemang samt att majliggéra analyser
av kopplingen mellan arbetsgivarpolitik — utifran aspekten medarbetarengagemang — och verksamhetsresultat
pa lokal och central niva.
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Tabell 9. HME, totalt. Uppgifter fran Kolada med undantag av uppgifter i parentes som
erhallits frdn kommunerna direkt. Celler markerade i gront ar varden som ligger lika med
eller battre &n genomsnittet for alla kommuner.

Ar Olofstrom Kavlinge Lomma Burlov Alla kommuner
2016 77 82 saknas saknas 79
2017 79 (82) 77 77 79
2018 84 (82) 77 77 79
2019 82 (80) 77) 75 79

5.1.3  PERSONALOMSATTNING

Personalomsattning visar pa tva parametrar. Dels ger den en signal om medarbetarna
anser att arbetsgivaren ar en sd bra arbetsgivare att det ar vart att stanna kvar som
anstalld. En minskad personalomséattning kan darigenom tolkas som att kommunen har
skapat forutsattningar for ett hallbart arbetsliv, vilket &r ett av malen med utlysningen.
Dessutom skapar personalomsattning kostnader och produktionsbortfall.
Produktionsbortfallet skapas bland annat genom arbete med rekrytering, inskolning dar
medarbetaren inte ar fullt produktiv samt hantering av avveckling.

De uppgifter kring personalomsattning som vi har fatt fran kommunerna &r inte helt
robusta. Definitionen av personalomséttning skiljer sig dels &t mellan kommunerna, men
dven inom kommunerna fran ar till ar. | vissa fall &r det osakert vad som faktiskt ingar i de
redovisade siffrorna. Till exempel innehaller vissa kommuners statistik Gver
personalomsattning pensionsavgangar, medan andra kommuners inte gor det. Nagon
kommun har dven bytt personaladministrativt system och berdknar ddrmed statistiken pa
ett annat satt. Detta gor i forlangningen att det inte &r méjligt att direkta jamférelser
mellan kommunerna och 6ver tid i de enskilda kommunerna.

5.1.4  INSATSER INOM FGRETAGSHALSOVARD OCH REHABILITERING

Foretagshalsovarden ar en viktig aktor for att stodja kommunerna i deras arbete med att
minska de ohalsorelaterade kostnaderna. Samtidigt &r foretagshalsovarden en kostnad i
sig for att dstadkomma rehabiliterande och halsofrémjande insatser. Vi har darfor forsokt
kartlagga i vilken omfattning som kommunerna har anvént sig av foretagshalsovarden
och vilken inriktning som insatserna har haft. Har det varit rehabiliterande insatser av
ohélsa som redan har uppstatt eller har det varit halsoframjande insatser som genomfors
i syfte att forebygga och starka?

Kommunerna har inte ndgon tydlig uppféljning och det har darfor varit svart att fa
konkreta uppgifter. Den enda kommunen som kan uppvisa ett tydligt underlag ar
Olofstrém, som medvetet har andrat inriktning pa foretagshalsovardens insatser fran
rehabilitering till forebyggande och framjade insatser.
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5.2 REHABEKONOMISKT RESULTAT

Utifran de grundlaggande personaldata som redovisats ovan har vi beraknat de
ohélsorelaterade kostnaderna for kommunerna. Nedan redovisar vi féljande kostnader
samt deras utveckling under projekttiden: sjukfranvarokostnad, kostnad for
personalomsattning samt kommunernas totala ohalsokostnader. Avslutningsvis gors en
I[dnsamhetskalkyl dar vi analyserar vardet av de resultat som projekten ha skapat i
forhallande till de kostnader som har genererats nar projekten har genomforts.

52.1  SIUKFRANVAROKOSTNAD

Med utgangspunkt frdn kommunernas sjukfranvarotid har vi beréknat deras totala
sjukfranvarokostnad och hur den forandrats under projekttiden. Sjukfranvarokostnaden
bestar av sjuklonen i forhallande till den ordinarie I16nekostnaden samt det
produktionsbortfall som uppstar ndr en medarbetare inte ar pa jobbet. Kostnaderna
fordelar sig da enligt foljande for respektive kommun och tidsintervall.

Tabell 10. Sjukfranvarokostnad Olofstroms kommun under 2017—-2019.

Ar Kostnad Kostnad Kostnad Kostnad Kostnad per
o-14 dagar 15-90 dagar >go dagar totalt arbetad timme
2018 15,2 mkr 5,0 mkr 2,3 mkr 22,5 mkr 9,65 kr

Tabell 11. Sjukfranvarokostnad Kavlinge kommun under 2017—-2019.

Ar Kostnad Kostnad Kostnad Kostnad Kostnad per
o-14 dagar 15-90 dagar >go dagar totalt arbetad timme
2018 35,4 mkr 6,12 mkr 2 mkr 43,4 mkr 11,82 kr

Tabell 12. Sjukfranvarokostnad Lomma kommun under 2017-2014.

Ar Kostnad Kostnad Kostnad Kostnad Kostnad per
o-14 dagar 15-90 dagar >go dagar totalt arbetad timme
2018 23, 5 mkr 3,9 mkr 1,3 mkr 28,7 mkr 10,40 kr

Tabell 13. Sjukfranvarokostnad Burlévs kommun under 2017-2014.

Arbetade
Ar o-14 dagar 15-90 dagar >go dagar Totalt timmar
2017 33,6 mkr 5,4 mkr 39 mkr 13,98 kr
2018 37,5 mkr 4,2 mkr 41,6 mkr 15,12 kr
2019, 13,5 mkr 3,6 mkr 17,2 mkr 13,78 kr

tomjuni
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Av tabellerna ovan framgar att det uppstar avsevarda kostnader i respektive kommun
som en foljd av sjukfranvaro. Framfor allt ligger kostnaderna i intervallet o-14 dagar.
Daremot ar det inte sa latt att jamfora dessa kostnader mellan kommunerna eftersom
antalet anstélla &r olika manga. Darfor har vi beraknat ett nyckeltal for att kunna gora en
sadan jamforelse — sjukfranvarokostnad per arbetad timme. Nedan presenteras en
sammanstallning for de fyra kommunerna utifran detta nyckeltal.

Tabell 14. Sjukfranvarokostnad per arbetad timme i de fyra kommunerna.

Ar Olofstrom Kavlinge Lomma Burlov

2018 9,65 kr 11,82 kr 10,40 kr 15,12 kr

Analysen av sjukfranvarokostnaden per arbetad timme visar att Heja Halsan 2.0 har
bidragit till att sénka kostnaden i Olofstrém varje ar under projektperioden. For
kommunerna i PEPP &r bilden mer splittrad och det gar inte att utlasa ndgon tydlig effekt
av de insatser som gjorts inom ramen for projektet.

5.2.2  SJUKNARVAROKOSTNAD

Sjuknarvaro ar ett matt pa i hur stor grad personal som &r pa jobbet inte ar fullt
produktiva pa grund av ndgon typ av ohéalsa. Okad sjuknérvaro ingér i projektens
malbeskrivningar, men ingen av de fyra kommunerna foljer upp sjuknarvaro i nagon form.
| denna utvardering har vi anvant kommunernas HME-varde (se tabell g ovan) som en
indikator pa sjuknarvaro och hur detta har utvecklats under projekttiden. For att kunna
gora en ekonomisk berdkning har ett snittvdrde kring medarbetares produktivitet tagits
fram.

Av tabell 15 framgar att Olofstrém stadigt forbattrat sitt HME-varde. Det indikerar att
personalen upplever en 6kad trivsel och battre hélsa pa jobbet, vilket leder till en 6kad
produktivitet och minskade kostnader for sjuknarvaro. | Kdvlinge, Lomma och Burlév har
det inte skett ndgra tydliga forandringar av HME-véardet under projekttiden

Tabell 15. Kostnad for sjuknéarvaro baserad pa kommunens HME-vérde.

Ar Olofstrom Kavlinge Lomma Burlov
2016 4,2 mkr 4,9 mkr saknas saknas
2017 3,9 mkr 5 mkr 5,5 mkr 4,7 mkr
2018 3 mkr 5,4 mkr 5,4 mkr 4,9 mkr
2019 Ej fullst. uppgifter  Ejfullst. uppgifter  Ejfullst. uppgifter  Ej fullst. uppgifter

% Avser endast férsta halvaret 2019.
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5.2.3  KOSTNAD FOR PERSONALOMSATTNING

De underlag som kommunerna Idmnat avseende personalomsattning ar som tidigare
konstaterats inte helt robusta. Men eftersom en del i utlysningen fokuserar pa ett hallbart
arbetsliv och att fler ska stanna kvar i arbetslivet Iangre, samt att projekten syftat till att
kommunerna ska bli en attraktivare arbetsgivare, ar det intressant att dven analysera
kostnader for personalomsattning. Har gors darfor en uppskattning av vilken ekonomisk
potential det ligger i en minskning av odnskad personalomséattning i kommunerna genom
satsningar pa forbattrad hélsa hos medarbetarna. Berdkningen utgar fran hur manga
medarbetare som slutar i kommunerna varje ar. Darefter gors ett antagande att hélften
av detta sker pa grund av flytt, byte av jobb pa grund av karriar mm. Den andra hélften
antar vi sker pa grund av nagon typ av ohalsa. Berdakningen avser sedan den del av
personalomsattningen som ar kopplad till ohalsa.

Berdkningen bygger pa att en genomsnittlig anstélld har 26 ooo kr i manadslon. Vidare
antas att den anstallde har en inskolningstid pa tre manader dar produktiviteten i
genomsnitt r 75 procent av normalnivan. D3 blir kostnaden per anstalld cirka 51 ooo kr.
Till detta kommer kostnad for annonsering, urval, ev. intervjuer, introduktion och
avveckling pa cirka 10 0oo—15 000 kr, dvs totalt cirka 65 ooo kr. Med kunskap om
respektive kommuns personalomsattning och dessa antaganden har vi sedan berdknat
kostnaderna for personalomsattning for samtliga kommuner.

Tabell 16. Kostnad for personalomséttning i de fyra kommunerna under2016—2018.

Ar Olofstrom Kavlinge Lomma Burlov
2017 3,9 mkr 6,0 mkr 7,0 mkr 7,2 mkr
2019 Ej fullst. uppgifter  Ejfullst. uppgifter  Ejfullst. uppgifter  Ej fullst. uppgifter

Av tabell 16 framgar att Olofstroms kommun uppvisar den ldgsta kostnaden for sin
personalomsattning baserat pa de forutsattningar vi utgatt fran och som redovisats
tidigare i rapporten. Under projekttiden ar det dock Kavlinge och Burlév som har lyckats
minskat sina kostnader fér personalomséttning. | Olofstrém och Lomma har kostnaderna
for personalomsattning 6kat under projekttiden. Nagra fullstandiga uppgifter for att
genomfdra dessa berakningar for 2019 finns inte tillgdngliga vid tidpunkten for denna
rapports fardigstallande.

524  KOMMUNERNAS TOTALA OHALSORELATERADE KOSTNADER

Vi har nu gatt igenom de olika delarna i kommunernas ohélsorelaterade kostnader, med
fokus pa det produktionsbortfall som uppstar som en féljd av personalens ohélsa. Nedan
sammanfattar vi kommunernas totala kostnader for sjukfranvaro, personalomsattning
och sjuknarvaro. For att kunna skapa en 6kad jamforelse mellan kommunerna relaterar vi
den totala kostnaden till antal arbetade timmar. Vi far da ett matt som ar jamforbart
mellan kommunerna — kostnad per arbetad timme.
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Tabell 17. Ohélsorelaterad kostnad per arbetad timme 2017—2019. Siffror inom parantes
avser enbart sjukfranvarokostnader.

Ar Olofstrom Kavlinge Lomma Burlov

2017 13,21 kr 14,86 kr 14,41 kr 18,24 kr
2018 12,91 kr 14,90 kr 14,82 kr 19,44 kr
2019 (9,62 kr) (12,79 kr) (20,70 kr) (13,78 kr)

Av tabell 17 framgar att Olofstroms kommun har minskat sina totala ohalsorelaterade
kostnader per arbetad timme mellan 2017 och 2018. For 2019 ingar enbart
sjukfranvarokostnaden, vilket gor att det inte ar mojligt att jamféra med foregdende ar.
Som konstaterats ovan har dock Olofstroms kostnad for sjukfranvaron minskat succesivt
under hela perioden fran 2017 till 2019. | Kavlinge, Lomma och Burl6v syns inga tydliga
resultat i utvecklingen under 2017 och 2018. Om vi enbart ser till deras kostnader for
sjukfranvaron och jamfor med 2019 har bade Kavlinge och Burlov marginellt lgre
kostnader 2019 jamfort med 2017. Lommas motsvarande kostnader har dock dkat under
tredrsperioden.

5.2.5  PROJEKTENS INSATSKOSTNADER

Tanken med den rehabekonomiska effektutvarderingen &r avslutningsvis att analysera
hur effektiva insatserna inom Heja Halsan 2.0 och PEPP har varit. For att kunna gora det
behover vi identifiera projektens totala kostnader fér genomférandet.

Budgeten for Heja Halsan 2.0 var enligt ansdkan 5,1 miljoner kronor. 75% utgjorde medel
fran Socialfonden och resten var medfinansiering i form av arbetstid i Olofstroms
kommun. Det faktiska utfallet utgjorde 5 041 733 kr.

For PEPP var budgeten 22,2 miljoner kronor. Aven har utgjordes 75% av ESF-stéd, medan
25% var medfinansiering i form av arbetstid for personal i Kavlinge, Lomma och Burldvs
kommun. Det faktiska utfallet uppgick till 16 175 607 kr.

5.2.6  PROJEKTENS LONSAMHET

Utifran de underlag som redovisats ovan gor vi en Idnsamhetsanalys av Heja Halsan 2.0
och PEPP. Lonsamheten beraknas dels som skillnad mellan intakt och kostnad, men dven
i termer av aterbetalningstid. Det innebér den tid det tar innan den totala
projektkostnaden ar aterbetalad genom att projektet har bidragit till att personalen mar
battre, har en minskad sjukfranvaro och darigenom skapar ett storre produktionsvarde.

Berdkningarna av I6nsamhet utgar fran den totala projektkostnaden, dvs bade ESF-stod
och kommunernas medfinansiering, eftersom dessa resurser har anvants for att
genomfdra projekten.

Nar det galler Heja Halsan 2.0 uppgick Olofstroms kommuns totala kostnader for ohalsa
hos personalen till 30,6 miljoner kronor under 2017. Under 2018 sjonk dessa kostnader till
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30,1 miljoner kronor. Kostnader relaterade till personalens ohdlsa har dérmed sjunkit med
ca o,5 miljoner kronor mellan 2017 och 2018. Korrigerar vi for att antalet arbetade timmar
okat i kommunen med motsvarande 3,5 procent, sa utgor den faktiska
kostnadsminskningen ca o,52 miljoner kronor.

Kostnaderna for genomférandet av Heja Halsan 2.0 uppgar till 5 miljoner kronor. Pa kort
sikt (ett ar) innebar det att Ionsamheten for projektet ar negativ, ca -4,5 miljoner kr. Om
kostnadsminskningen kvarstar i ytterligare fyra ar, sa blir den totala intékten ca 2,6
miljoner (0,52 mkr * 5 ar). Det innebar att Idnsamheten efter fem ar fortfarande ar
negativ och utgdr ca -2,4 mkr. Aterbetalningstiden fér Heja Halsan 2.0 blir ca tio 3r,
forutsatt att intakten pa o,52 mkr forsta dret ar lika stor under kommande ar. For
kommunen &r dock aterbetalningstiden kortare &n tre ar*, eftersom ESF har statt for 75%
av insatskostnaden.

Nar det galler PEPP uppgick de totala kostnaderna for ohdlsan hos personalen i Burldvs,
Kavlinge och Lomma kommun till 145,3 miljoner kronor under 2017. Under 2018 6kade
kostnaderna till 149,2 miljoner kronor. De ohdlsorelaterade personalkostnaderna dkade
alltsd med ca 3,9 miljoner kronor mellan 2017 och 2018. D3 antalet arbetade timmar i de
tre kommunerna ar i princip oférandrat (-0,4%) mellan de bdda aren, sa paverkar detta
inte den faktiska kostnadsokningen som ligger kvar pa 3,9 miljoner kronor.

Kostnaderna for att genomfora PEPP uppgick till 16,2 mkr. P4 kort sikt (ett &r) innebar
det att Idnsamheten ar negativ och sammantaget utgor ca -20,1 miljoner kronor. Genom
att de tre kommunernas kostnader for ohédlsa hos personalen har 6kat under projekttiden
skapar inte PEPP nagon positiv Ionsamhet utifran de resultat som hittills identifierats.
Genom att PEPP inte har skapat ndgra minskade ohélsokostnader skapas inte heller
nagon dterbetalningstid for projektet. Om det skulle vara sa att positiva effekter av PEPP
uppstar framover finns dock mojlighet att en I6nsamhet kan skapas i framtiden. Inom
ramen for denna utvardering finns inte underlag som gor det méjligt att uttala sigom
detta.

5.3  SUMMERANDE KOMMENTAR OM REHABEKONOMISKA EFFEKTER

Nar vi summerar de resultat som presenterats ovan blir bedémningen att Olofstroms
kommun genom Heja Hélsan 2.0, i kombination med det tidigare projektet Heja Halsan,
har skapat en positiv utveckling pd de parametrar som har analyserats i den
rehabekonomiska effektutvarderingen. Olofstroms kommun uppvisar flera positiva
tecken pa forbattringar av halsolaget for sin personal under projektperioden. Ett sddant
ar det kraftigt forbattrade vardet pa hallbart medarbetarengagemang (HME) som
indikerar att personalen mar battre. Detta kan i nasta steq leda till saval lagre sjuknarvaro
som lagre sjukfranvaro. Vi kan konstatera att mellan 2017 och 2018 minskar den
medelldnga och den langa sjukfranvaron i kommunen, i kombination med minskad
sjuknarvaro och minskad odnskad personalomsattning. Darmed finns goda
forutsattningar till en fortsatt positiv utveckling i Olofstrom och att projektet ska visa sig
[6nsamt inom de kommande aren. Detta bekréftas av att sjukfranvarokostnaden per
arbetad timme sjunker mellan 2018 och 2019. Om daremot utvecklingen pa HME-vardet

*® Kommunens kostnad &r 1,25 mkr och den arliga intdkten &r o,5 mkr. Det innebdr att aterbetalningstiden &r
1,25/0,5 = 2,5%12 = 30 manaders aterbetalningstid.
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kraftigt vénder ner de kommande &ren, sa minskar sannolikheten att projektet blir
[6nsamt. Da kommer det att ta betydligt langre tid innan de resurser som satsats i
projektet har betalats tillbaka.

Nar det galler PEPP &r forutsattningarna annorlunda. | Kévlinge, Lomma och Burldvs
kommun syns ingen generell forbattring av HME-vardet under de senaste dren. Detta ar
en indikation pa att personalens halsolage inte forbattrats markbart under
projektperioden. Det har inte heller kunnat identifieras nagra generella minskningar av
ohélsokostnader i form av minskad sjukskrivning eller minskad personalomséttning.
Darigenom &r det inte sannolikt att projektet kommer att skapa nagon lénsamhet inom
de ndrmaste aren, forutsatt att kommunerna fortsatter att arbeta pa samma satt som
idag. Detta bekraftas av att sjukfranvarokostnaden per arbetad timme 6kar mellan 2018
och 2019.

Sammantaget ar kostnaderna for korttidsfranvaro hoga i samtliga fyra kommuner som
berorts av de tva ESF-finansierade projekten. Det innebér att den storsta ekonomiska
forbattringen kan astadkommas genom riktade insatser for att undvika och minska den
dyra korttidsfranvaron (o—14 dagar). Om sadana insatser gors bor det leda till saval
minskade kostnader for korttidsfranvaro som ett minskat inflode i kategorierna
medelldnga och langa sjukskrivningar. Ett exempel pa en sadan riktad insats kan vara
Olofstroms andrade strategi kring insatser fran foretagshalsovarden, fran rehabiliterande
till forebyggande atgarder. Ett annat exempel ar Halsosteget inom Heja Halsan 2.0, dar
ett forsok gjorts med insatser for en grupp medarbetare med sarskilda behov. For att
kunna satta in speciellt anpassade insatser bor kommunerna i nasta steg gora sarskilda
behovsanalyser hos medarbetare med den hogsta korttidsfranvaron.

Den allmanna beddmningen utifran den rehabekonomiska effektutvarderingen ar att
trots de omfattande resurser som har satsats i Heja Halsan 2.0 och PEPP &r det svart att
se tydliga ekonomiska resultat. Samtidigt &r det viktigt att lyfta fram att de totalt 21,2
miljoner kronor som avsatts for Heja Hélsan 2.0 och PEPP har anvants till generella
insatser for till 5 473 medarbetare i Olofstroms, Kévlinge Lomma och Burlévs kommun.
Det innebar att varje medarbetare i snitt tagit del av insatser till ett varde av cirka 3 goo
kronor, vilket far anses som en relativt begransad insats pa individniva.

Utlysningens 6vergripande malsattning ar att genom kompetensutveckling forebygga
och motverka ohalsa samt bidra till ett mer hallbart arbetsliv. Vad utvarderingen kan
beddma har manga intressanta kompetensutvecklingsinsatser genomforts i de tva
projekten och de fyra kommunerna. Ddremot kan vi inte se att denna typ av allmant
riktade insatser har gett ett ekonomiskt genomslag. For att de ekonomiska resultaten ska
uppsta krévs med stor sannolikhet att insatserna i tydligare grad riktar sig mot de
omraden och de grupper dar det idag finns betydande ohélsokostnader. Insatserna bor
ocksa ha fokus pa att skapa konkreta resultat for dessa grupper.
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6 AVSLUTANDE KOMMENTAR OCH REKOMMENDATIONER

I denna rapport redovisas en samlad utvardering av en utlysning av projektmedel fran
Europeiska Socialfonden (ESF). Utvarderingen har haft tva 6vergripande syften —dels att
beddma vad utlysningen lett till utifrdn forvantade resultat och effekter, dels att bidra
med larande kring varfor vissa resultat nas till skillnad fran andra.

Utlysningen Kompetens- och verksamhetsutveckling for hélsa och héllbart arbetsliv pa
arbetsplatser i Sydsverige utgar fran den regionala handlingsplanen for Skane-Blekinge
dar det beskrivs en betydande ohélsa i regionen, framfor allt bland kvinnor och aldre.
Darfor lystes projektmedel fran Socialfonden ut fér genomférande av halsoframjande
insatser som skulle leda till bade produktivitetseffekter och ett hallbart arbetsliv. For att
na detta skulle finansierade projekt arbeta med individuell kompetenshéjning och
arbetsorganisatorisk utveckling med koppling till férebyggande av ohélsa.

Tre projekt har finansierats inom utlysningen — Heja Halsan 2.0, PEPP och StickUt i
Malmao. Totalt budgeterades 31,5 miljoner kronor fér genomférande av projekten, varav
23,6 miljoner kronor i ESF-stod. Dessa medel var tankta att finansiera insatser som
sammantaget skulle omfatta 5 567 deltagande individer. Projekten genomfordes
huvudsakligen under 2018 och forsta halvaret 2019.

Heja Halsan 2.0 (Olofstroms kommun) och PEPP (Burldv, Kavlinge och Lomma kommun)
har starkast koppling till utlysningens bakgrund. De har, genom insatser fér samtliga
chefer och medarbetare i berérda kommuner, stravat efter att 6ka kunskaper kring ett
halsoframjande ledarskap och medarbetarskap. Malet var att detta skulle framja halsa,
psykosocial arbetsmiljé och hallbart arbetsliv bland anstéllda i kommunerna. StickUt
(Malmé stad) skiljer sig at genom en forskningsbaserad, utforskande inriktning for ett
mindre antal deltagare. Ytterst har malet for samtliga tre projekt varit 6kad halsa och
lagre sjukfranvaro. Till detta har det dven lagts att projekten ska bidra till att
kommunerna ska bli attraktivare arbetsgivare.

6.1  VOLYMSATSNING KRING HALSOFRAMJANDE ARBETE

Na&r insatserna i projekten summeras har Heja Halsan 2.0. ndtt 1 275 personer som i snitt
redovisat 6,9 timmar per deltagare. PEPP har natt 4 198 individer som har rapporterat 6,5
timmar per deltagare och i StickUt har 62 deltagare redovisat 13,9 timmar per deltagare.
Totalt sett har en kostnad pa 25,2 miljoner kronor upparbetats, varav 18,9 miljoner kronor
fran Socialfonden. Sammantaget visar det att projekten utgjort en omfattande satsning
pa organisationsniva i de berérda kommunerna, men att de pa individniva ar att betrakta
som en relativt begransad insats.

| Heja Halsan 2.0 och PEPP har arbetet utgatt fran insatser for chefer parallellt med
insatser for medarbetare. Tanken har varit att lyfta kunskaper och medvetenhet hos bada
grupperna och ett fokus har legat pa det egna ansvaret fér den gemensamma
arbetsmiljon utifran respektive roll. Utifran detta har insatser i bada projekten utgatt fran
arbetsgrupper, snarare an individuella insatser pa medarbetarniva. For chefer har
insatserna varit mer individuellt utformade.
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For Heja Halsan 2.0 och PEPP har projektens storlek inneburit att insatserna har behovt
utga fran en bred ansats, snarare an mer verksamhetsspecifikt anpassade insatser. Det
kommundvergripande perspektivet har medfort att insatser har utvecklats som kan
genomforas for manga deltagare. Det har inneburit att bada projekten behovt hitta en
andamalsenlig niva pa utbildningsinsatserna. Det har gjort att fokus inte legat pa att
enskilda deltagare ska lara sig nya kunskaper, utan snarare pa en 6kad medvetenhet i
arbetsgrupper och etablering av en gemensam process for utveckling av en
hélsoframjande arbetsplatskultur. Darfor ar det naturligt att det framsta resultat som
lyfts fram fran Heja Halsan 2.0 och PEPP &ar att insatserna har stimulerat en dialog om
halsa och halsoframjande arbetsplatser och att de har paverkat en arbetsplatskultur kring
dessa perspektiv. Som grund for detta ligger de breda insatser i kommunerna som har
bidragit till att sdtta fokus pa fragan om halsofréamjande arbete och ett hallbart arbetsliv.
Att projekten utgatt fran och legitimerats av kommunledningarna har bidragit med att
starkt signalvérde i detta avseende.

6.2  OLIKA PERSPEKTIV PA FORANKRING

Aven om projekten har haft ett uttalat stod frdn kommunledningar och HR-chefer har det
samtidigt visat sig vara svart att fa en tillracklig férankring av insatserna pa
verksamhetsniva. Projektens generella ambitioner har fatt ett delat mottagande hos
chefer och medarbetare, dar inte alla har uppfattat insatserna som anpassade efter deras
specifika forutsattningar. Vissa deltagare har upplevt insatserna som relevanta, medan
andra upplevt dem som sjalvklara. Samtidigt har projektinsatserna konkurrerat med
utrymme for annan kompetensutveckling i verksamheterna, som en del chefer beskrivit
som mer angeldget.

Den mest konkreta utmaningen kring férankring avser emellertid de svarigheter som
uppstatt for arbetsplatser med schemalagd verksamhet under hela dygnet. Detta avser
arbetsgrupper inom t ex vard och omsorg dar personal inte har kunnat delta i
gemensamma insatser utan att vikarier behovt tas in. D& Socialfonden inte ersatter
vikariekostnader har deltagandet ocksa blivit mer kostsamt for dessa verksamheter &n for
andra. Detta har i forlangningen inneburit att kommunernas social- och
omsorgsforvaltningar har haft lagre deltagande an andra verksamheter i bade Heja
Halsan 2.0 och PEPP. Med tanke pa att det ofta ar i dessa kvinnodominerade
verksamheter som sjukfranvaro ar sarskilt pataglig innebar detta att den breda ansatsen
gjort det svart att na de grupper som har storst behov av insatserna.

6.3  OKADMEDVETENHET VS MINSKADE OHALSOTAL

Nar resultaten summeras kan det konstateras att projekten ytterst handlar om minskad
sjukfranvaro, men att genomférandet huvudsakligen kommit att handla om breda
attitydpaverkande insatser ur ett halsoframjande perspektiv. Resultat i termer av en 6kad
medvetenhet i kommunerna antas ha skapat forutsattningar att pa sikt paverka
hélsa/ohdlsa och halsoarbete i stort i kommunerna. Samtidigt visar den analys som gjorts
av utvecklingen i kommunerna att det, trots de omfattande resurser som har satsats i
projekten, ar svart att se ndgra tydliga resultat pa ohélsorelaterade matt som
sjukfranvaro eller personalomsattning.
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Utlysningens 6vergripande malsattning ar att genom kompetensutveckling forebygga
och motverka ohélsa samt bidra till ett mer hallbart arbetsliv. Genom de tre projekten har
manga angelagna kompetensutvecklingsinsatser genomforts for en stor méngd anstallda
i de fem kommunerna. Detta ar att betrakta som ett viktigt mervarde i sig nar det galler
utveckling av hilsoframjande insatser i kommunerna. A andra sidan har det inte g&tt att
dokumentera att de pa individniva relativt begransade och allmant riktade insatserna har
gett ett genomslag pa sjukfranvaron i kommunerna. For att resultat ska uppsta kring de
produktivitetseffekter och ett hallbart arbetsliv som utlysningen har avsett kravs med
stor sannolikhet att insatserna riktar sig mot de verksamheter och arbetsgrupper déar
ohélsotalen &r som storst. Insatserna bor ocksa ha fokus pa att skapa konkreta resultat for
dessa grupper.

6.4  HUR SKA DET FORTSATTA ARBETET BEDRIVAS?

Utifran den utveckling som skett konstaterar samtliga tre projekt, men framfér allt Heja
Halsan 2.0 och PEPP, att de breda insatser som genomforts i kommunerna har skapat
grund for fortsatt arbete. Fran PEPP kommuniceras t ex att: “projektet har bidragit till att
fragorna har kommit pd agendan, det har bérjat pratas om hélsofrimjande insatser pd alla
nivder. Vi dr ett startskott till att arbeta vidare med frdgorna”. | detta avseende ligger Heja
Halsan 2.0 steget fore da projektet ar en fortsattning pa en tidigare satsning med samma
inriktning i Olofstrdoms kommun. Implementeringen av ett salutogent arbetssatt har
darmed kunnat forankrats under betydligt Iangre tid. Olofstroms kommun uppvisar ocksa
fler positiva tecken pa forbattringar i hdlsolaget for sin personal under projektperioden.
Ett sddant &r det forbattrade vardet pa hallbart medarbetarengagemang (HME) som
indikerar att personalen mar battre. | Olofstrom finns ocksa flera exempel pa att
utvecklingen tagits upp i styrdokument, t ex i kommunens HR-policy dar slas fast att
chefer och medarbetare ska arbeta utifran ett salutogent forhallningssatt.

Gemensamt fran Heja Halsan 2.0 och PEPP kommuniceras att projekten har bidragit till
att utveckla och starka HR-organisationens status i kommunerna. Genom projekten har
HR-arbetet bade fatt utokade resurser och kunnat profileras i forhallande till ett
forebyggande och halsoframjande perspektiv. Samtidigt kommuniceras en risk frdn de
berérda kommunerna att den struktur som skapat férutsattningar for utvecklingsarbetet
inte tas vidare efter projektens slut. Lika tydligt som det ar att den stora mangden
insatser har bidragit till 6kad medvetenhet om forutsattningar for ett hallbart arbetsliv ar
det att den 6verordnade struktur som skapats genom projekten har haft en avgorande
betydelse for utvecklingen. Det handlar dels om de forum som etablerats pa
ledningsniva, genom projektens styrgrupper, men kanske framfor allt om de
projektorganisationer som skapats i och mellan kommunerna.

For att de forutsattningar som utvecklats genom projekten ska tas tillvara i kommunerna
ar det angeldget att det finns en plan i kommunerna for hur arbetet ska fortga. Det finns
dock risker att uppmarksamma i detta avseende. | Heja Halsan 2.0 summeras det pa
foljande satt: “Det handlar om en kulturfordndring och det tar tid. Vi har lagt grunden fér att
géra den férdndringen, men om man inte har en strategi for att driva den vidare sG kommer
den rinna ut i sanden forr eller senare”. | PEPP konstateras mer konkret att
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“ansvaret for att hdlla samman arbetet forsvinner med projektorganisationen”. Fran
projekten kommuniceras foljaktligen att det finns ett behov av fortsatt arbete for att na
de langsiktiga effekterna. Ansvaret for detta laggs efter projektens slut pa HR-strateger
och chefer med arbetsmiljdansvar i kommunerna. Till stor del utgar ansvaret dven fran att
den enskilda medarbetaren utifran sin roll ska bidra till en halsoframjande arbetskultur.
Samtidigt finns det ett stort matt av osakerhet kring hur forutsattningarna for de olika
aktorerna att ta detta ansvar ser ut. Detta galler inte minst nar det galler forutsattningar
att utveckla mer riktade insatser som konkret utgar fran att motverka sjukfranvaro i
kommuner. "PEPP kan inte nd det, det vi kan na dr att man som chef ér med medveten om
vikten av att vara proaktiv. Tdnk om vi i implementeringen kan satsa pengar pa att
tillsammans med chefen fér att jobba med korttidsfranvaron...”.

Denna kommentar summerar resultaten av arbetet i projekten pa ett fortjanstfullt satt.
Genom Heja Halsan 2.0 och PEPP har kommunerna som arbetsgivare skapat
forutsattningar for sig sjalva att i ett ndsta steg jobba med riktade insatser for att na de
langsiktiga effekterna kring sjukfranvaro. | detta avseende finns det tydligt stod i
forskning kring att upprepad korttidsfranvaro medfér en kraftigt en 6kad risk for langre
sjukskrivning. | manga studier har det poangterats att det ar viktigt att tidigt fanga upp
medarbetare med risk for sjukskrivning och att starka koordinering mellan foretagshalsa,
vard och arbetsgivare®. For att lyckas i arbetet med att forebygga sjukskrivning och
underlatta atergdng i arbete kravs en kombination av riktade insatser pa individ och
organisationsniva. Ett riktat stod till sérskilt uppmarksammade arbetsplatser parallellt
med insatser till berdrda individer har visat sig skapa goda forutsattningar for en generell
sankning av ohalsotalen i en organisation®2. Heja Halsan 2.0 och PEPP inte paverkat detta
i ndgon egentlig utstrackning, men de breda insatserna i kommunerna har skapat en
mottaglighet i organisationerna kring att arbeta vidare med denna fraga.

6.5 TILL SIST

Utifran detta perspektiv kan vi, utifran klusterutvarderingen av utlysningen Kompetens-
och verksamhetsutveckling for hilsa och hallbart arbetsliv pa arbetsplatser i Sydsverige,
sammantaget konstatera att den ansats som tillampats kring kommunévergripande
breda kompetensutvecklingsprojekt har fungerat bra for att skapa en 6kad medvetenhet
och forstaelse kring halsoframjande arbetsmiljo pa arbetsgruppsniva. For att na konkreta
resultat kring sjukfranvaro pa saval organisations- och individniva bor snarare mer riktade
insatser utvecklas. Projekten inom utlysningen har bidragit till att skapa goda
forutsattningar for detta, men det kravs ett fortsatt strategiskt arbete med att stérka
stodet till chefer och medarbetare i kommunerna for att de Iangsiktiga effekterna ska
uppnas.

Mot bakgrund av de resultat som redovisats avslutar vi med nagra rekommendationer till
ESF-radet och Strukturfondspartnerskapet Skane-Blekinge infor framtida satsningar.

*  Virekommenderar att ESF-radet verkar for en tydligare styrning mot 6nskade
resultat i framtida utlysningar. Exempelvis bor ESF-radet stélla tydligare krav pa

1 Uppdrag Psykisk Halsa (2018) Arbete och sjukfrénvaro. Varningssignaler och effektiva insatser fér att géra jobbet!
12 SKL (2019) Samverkan fér minskad sjukfrénvaro Region Skéne. Uppfélining av pilottest, Sammanfattning av
resultat juni 2019.
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projektagare i deras uppfdljning av 6nskade resultat. Det har under utvarderingen
varit svart att fa fram grundlaggande uppgifter for att kunna analysera de resultat
som utlysningen har som malsattning att uppna och som projektagarna har
beskrivit att projektens insatser ska leda fram till. Vidare saknas i stort matbara
mal som &r mojliga att folja upp inom de beviljade projekten. Det kan vara svart att
ta fram matbara mal redan under arbetet med en ansokan, men det bor vara en
sjdlvklarhet att detta kompletteras under analys- och planeringsfasen. Vi
rekommenderar darfor ESF-radet att bli tydligare med att alla projekt som beviljas
medel fran Socialfonden ska ta fram matbara mal som &r tydligt kopplade till den
aktuella utlysningen och till projektens férandringsteorier. Vi rekommenderar dven
ESF-radet att bli tydligare mot beviljade projekt kring deras ansvar for att
resultaten [6pande ska foljas upp och analyseras i forhallande till de beslutade
malen. Om ESF-radet konsekvent efterfragar uppfoljning av strategiska nyckeltal
kommer de organisationer som beviljas medel frdn Socialfonden hogst troligt att
pa ett mer fokuserat satt arbeta for att uppna sina mal.

Virekommenderar ESF-radet att stalla hogre krav pa att ansokningar moter det
som anges i utlysningen avseende jamstalldhetsintegrering. | ansokningarna
framgar inte alltid eller tydligt hur projekten ska arbeta med de utmaningar som
identifieras ur ett jamstalldhetsperspektiv. Detta kan efterfragas tydligare i
exempelvis de underlag for prioritering som ESF-radet skriver. | anvisningar till
avstamnings- och lagesrapporter kan ESF-raddet sedan tydligt efterfraga
jamstalldhetsanalyser utifran projektens mal och behovsanalyser Som del i detta
arbete skulle ESF-radet ocksa kunna arbeta med att utveckla kompetensen inom
projekten. Detta kan ske genom utbildningsinsatser med syfte att 6ka kunskap
inom jamstalldhet med fokus pa jamstallt utfall och resultat. Sddana insatser bor
vara processorienterade och tillhandahdlla metoder och stéd for det praktiska
arbetet med jamstalldhetsintegrering i projekten. Projekten bor ges stod tidigt i
processen och utifrdn deras forutsdttningar i arbetet med att kartldgga, planera
och analysera hur de bor arbeta med saval jamstalldhet som de andra horisontella
perspektiven i syfte att nd ett jamstallt utfall. Detta bor ske som en kombination av
kunskapshdjning och handfast stod i att ta fram beskrivningar av hur projekten kan
jamstalldhetsintegrera sin verksamhet och pa sa satt bidra till jamstalldhet i saval
utfall som pad samhallsniva.

Virekommenderar ESF-radet att redan i beredningen av projektansdkningar fora
en dialog med potentiella stédmottagare om relationen mellan de planerade
insatserna och 6nskade effekter. Denna utvardering har visat att
kommunovergripande kompetensutvecklingsprojekt har fungerat bra for att skapa
6kad medvetenhet och forstaelse i organisationerna, vilket kan ligga till grund for
en fortsatt utveckling. For att na konkreta resultat kring de utmaningar som
identifieras i den regionala planen for Skane-Blekinge nar det galler en betydande
ohélsa i regionen, framfor allt bland kvinnor och &ldre, bér mer riktade insatser
utvecklas. | dessa fall bor Strukturfondspartnerskapet och ESF-radet uppmuntra
och prioritera mer avgransade projekt kring direkt forebyggande av
korttidsfranvaro. Vi rekommenderar darfor ESF-radet och de projekt som beviljas
ESF-finansiering med fokus pa ett mer hallbart arbetsliv att noggrant analysera
hur situationen ser ut i respektive kommun och projekt. Darefter bor riktade
insatser genomforas dar de ger mest nytta utifran den problematik som foreligger.


https://korttidsfr�nvaro.Vi
https://f�r�ndringsteorier.Vi
https://planeringsfasen.Vi
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