Processtéd Tillganglighet

Att inkludera ett tillganglighetsperspektiv i
projektutvarderingar

Hur kan vi i vart projekt fa hjalp av utvarderaren att uppmarksamma, belysa, analysera
och reflektera kring tillgdanglighet for personer med funktionsnedsattning?

Mal och matbarhet

En viktig del i utvarderingen handlar om maluppfyllelse. Vad har vi uppnatt? For att kunna séga
nagot om detta kravs att det finns tydliga och konkreta mal i projektet och att malen gar att
mata. Indikatorerna, matverktygen, talar om vad det ar man ska mata for att se om man nar
malen. De kan vara kvantitativa, till exempel hur manga som deltagit i en viss utbildningsinsats,
eller kvalitativa, till exempel deltagarnas upplevelse av att kunna anvdanda den nya kunskap de
fatt i en utbildning. Tank pa att om ni har mal som handlar om en arbetsplats 6ppen for alla
bor det finnas delmal som visar pa vagen dit. Kanske handlar det om att gora en inventering av
hjalpmedel, lokaler och verksamheten sa att alla pa sikt faktiskt kan delta. Det har &r exempel
pa hur delmal i tillganglighet kan understddja ett dvergripande projektmal.

Om projektet initialt har satt upp otydliga mal nar det galler tillganglighet, sa kan man gora ett
omtag och formulera klara och tydliga mal som gar att styra mot och utvdrdera. Om det
behovs korrigeringar av malen ar det viktigt att dessa stams av med ESF.

Utvarderaren kan hjalpa till med att fordjupa, grava, och analysera. Utvarderaren kan ocksa
hjalpa till att stalla reflekterande fragor som gor att medarbetarna i projektet tillsammans
funderar 6ver hur man kan arbeta med tillgdnglighet i projektet och utifran det ocksa agera. Pa
sa satt kan utvarderingen bidra till larande kring tillganglighet.

Hur kan en tillganglighetsplan hjalpa oss?

| manga utlysningar ar det ett krav att projekten bifogar en tillgdnglighetsplan nar man lamnar
in sin ansékan. En bra tillganglighetsplan talar inte bara om att man arbetar med tillgdanglighet
utan ocksa hur man gor det.

Tillganglighetsplanen kan bli ett viktigt instrument for projektets tillgdnglighetsarbete och for
utvarderingen av projektet. Ratt anvand kan tillgéanglighetsplanen ocksa bli ett satt att
systematisera projekterfarenheter och kan da bland annat anvdandas som ett stod i
lagesrapportering till ESF. Den kan ocksa bli ett stod for att implementera kunskaper och
erfarenheter pa tillganglighetsomradet in i ordinarie verksamhet.
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Utvarderarens kompetens inom tillganglighet

Kunskap om tillganglighetsfragor finns inte alltid hos utvarderaren. Manga projekt-utvarderare
uppmarksammar darfor inte tillganglighetsfragorna per automatik i sina utvarderingar. Det kan
bero pa att projektet inte har uttryckt sarskilda mal och indikatorer pa tillgdnglighetsomradet
men det kan ocksa handla om att det ar ett helt nytt omrade for utvarderaren. Dessutom
tanker manga utvarderare inte pa att utvarderarens eget arbete ocksa bor praglas av
tillganglighet. Det kan till exempel handla om hur man utformar enkater eller
intervjusituationer. Aven det kan forstas bero pa okunskap.

Det réacker alltsa inte att ni i projektet har uppmarksammat tillgéanglighetsfragor, belyst det i
era mal och anpassat aktiviteter utifran det. Det behdvs ocksa en utvarderare som stodjer er i
att synliggéra vad som har gjorts, problematiserar saval resultat som uteblivna resultat och
utvecklar reflektion och larande for att ta fragorna vidare, fran projekt in i ordinarie
organisation och verksamhet.

Tillganglighetsperspektivet in i ordinarie verksamhet

For manga projekt har tillganglighetsfragorna blivit en motor for utveckling, ocksa i det
ordinarie arbetet. Till exempel for projektet Besék, som handlar om kompetensforstarkning for
bibliotekspersonal i Ostergétland. | det hiar projektet anvindes Handisams checklistor i
upphandlingar av tillgangliga konferenser for att se till att lokaler, information och
kommunikation ar tillgdnglig. Med inspiration fran projektet kommer man, i den ordinarie
verksamheten, géra en fornyad tillgdnglighetsinventering av alla bibliotek i Ostergétland.

| projektet Svenska kyrkan éppnar porten har man tagit in tillganglighetsperspektivet i flera
ordinarie verksamheter — administration/ekonomi, utbildning, information och rekrytering.
Det innebar bland annat att man har sakerstallt att tillgdngliga lokaler hyrs, att tillgédnglighet ar
en aterkommande fraga pa arbetsplatstraffar och att utveckling av tekniska hjalpmedel sker
utifran tillganglighetsaspekter.

De hdr exemplen visar pa vikten av att arbeta med tillgdnglighetsfragor for att det ska gynna
HELA verksamheten — inte bara for en mindre grupp eller tidsbegransat projekt. Hari ligger den
allra storsta vinsten.

Att utvardera spridning och paverkan kring tillganglighet

For langsiktiga effekter av era aktiviteter kravs ocksa att ni synliggoér och informerar om vad
som gors. Det kan inspirera och ge tips till andra. Sa kan tillganglighetsperspektivet spridas som
ringar pa vattnet. Be darfor utvarderaren om en genomlysning av hur projektet lyckats
synliggora tillgdnglighetsarbetet. Har man inspirerat direkta och strategiska malgrupper?

Processtdd Tillganglighet, Handisam, Arenavagen 63, 121 77 Johanneshov. Tfn vxI 08-600 84 00

HANDIKAPP
FORBUNDEN

HANDISAM Europeika sociaonden




Processtéd Tillganglighet

Exempel pa fragestallningar om tillganglighet
vid upphandling av utvarderare

e Satt matbara mal om tillganglighet i projektplanen och/eller i sarskild
tillganglighetsplan

e Planera for inventering av tillgangligheten och atgarda hinder for att na
malet om ett arbetsliv Oppet for alla. Efterfraga utvardering av detta arbete

e Efterfraga utvarderarens kunskap och erfarenheter inom
tillganglighetsomradet

e Stall tillganglighetskrav pa utvarderarens eget arbete, hur enkater eller

intervjuer utformas, hur rapporter skrivs osv.

e Efterfraga en studie av i vilken man tillganglighetsperspektivet integrerats i
ordinarie verksamhet som administration/ekonomi, utbildning, information
och rekrytering

e Efterfraga stod att initiera reflexioner och larande om tillgdnglighet i
projektet for koppling till ordinarie arbete

e Be om en genomlysning om pa vilket satt projektet lyckats synliggora sitt
tillganglighetsarbete — har man inspirerat andra?

e Hanvisa till inspirations- och kunskapsmaterial pa till exempel
www.handisam.se eller www.handikappforbunden.se

For mer information, 1as pa Processtod Tillgdnglighets webbplats: www.tillgangligtprojekt.se
Forfattare Gunnar Svensson, Integratia AB i samverkan med Processtod Tillgdnglighet 2013.
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