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Uppdrag

Utvarderingen ska synligora “Forskola i1 forandrings” resultat och
effekter samt ge ett aktivt och starkt stod i processarbetet och darmed

starka larandeprocessen mellan involverade parter.
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' Tidigare rapporteringar
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Tidigare rapporteringar

Augusti 2011 — forsta samlade aterrapportering

Oktober 2011 — uppfoljning av augusti samt enkatresultat

Januari 2012 — delrapport vid ett larseminarium

Varen 2012 — lopande kontakter med styrgrupp och projektledning

PwC



' Projektets mélsiittningar
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Projektets malsattningar

Allmant hallna mal i projektansokan. Projektplanen innehaller mer
konkreta och matbara mal. Dessa har aven mattsats.

» Malformuleringar och uppfoljning av malen har fatt sta tillbaka for
ett omfattande och operativt arbete med att planera och genomfora
utbildningsinsatserna.
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Projektets malsattningar

« Projektansokan — Overgripande ma4l, syfte. Aktivitetstermer

» Projektplan — Konkretisering, lang- och kortsiktiga mal. Ej mattsatta

« Maldokument — Mattsatta mal

PwC



' Projektets genomforande
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Projektets genomforande

Styrning och ledning
» Traditionell projektorganisation

> Projektet har lyckats hantera forandringar i projektledning pa ett bra
satt.

» Bra att styrgruppens funktion och arbetssatt forandrades under
projektets gang.

> Positivt att projektagaren har blivit allt mer aktiv i projektet allt
eftersom projektet lopt.

» Fortlevnad av projektets resultat forutsatter ett aktivt engagemang
och intresse fran de politiskt ansvariga namnderna.

» Implementering - institutionalisering

PwC 11



Projektets genomforande

Genomforandet av utbildningsinsatserna
« “Smorgasbord”

* Cheferna valt olika strategier vid planering och genomforande av
utbildningsinsatserna.

« Transnationella resor uppskattade

» Pedagogisk personal och kostpersonal gatt pa olika utbildningar —
svart att fa till naturlig samverkan

« Personal har i viss utstrackning kant av en okad arbetsbelastning
 Vikarieanskaffningen har i stort fungerat val.

« Paverkan pa verksamheten uppfattas av foraldrarna generellt inte
som negativ.

PwC
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Projektets genomforande

Omfattning och innehall

PwC

2093 personer omfattas av utbildningsinsatserna.

Forskolans pedagogiska personal svarar for 83 % av antalet
deltagare.

Kostpersonal svarar for 12 % av antalet deltagare.
95 % fran projektets primara malgrupper.

Antalet utbildningstimmar per deltagare varierar kraftigt.
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Projektets genomforande
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Sammanlagt antal utbildningstimmar per deltagare.
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Projektets genomforande

Utbildningstid per personalkategori

Verksamhetsomrade Genomsnitt Max — min
(tim/deltagare) (tim/deltagare)

199,5-1,5
131 -4
106 — 2
10 -3

Forskolepersonal 42
Kostpersonal 52
Administration mm 29
Vaktmastare 7

« Viss skillnad mellan forskollarare och barnskotare.
o Forskollarare 45 timmar i snitt, barnskotare 36 timmar

o > 30 timmar; forskollarare 64 %, barnskotare 52 %

PwC
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Andel av genomfdrd utbildningstid i relation till inventerat intresse.
Forskolepersonal

Samtalsmetodik 11,9%

ICDP “0,4%
IT-kompetens :
Pedagogisk..
Genus/jamstalldhet/m..
Skapande verksamhet
Vardegrund 29,4%
Utomhuspedagogik
Sprakutveckling
Transnationell..
Stresshantering
Teknik och..
Teckensprak
Hallbar utveckling
Ergonomi
Chef- och ledarskap
Entreprendrskap
Juridik i forskolan

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%
Andel av totala utbildningstiden  ®Intresse fore
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Andel av genomford utbildningstid i relation till inventerat
intresse. Kostpersonal

Kost- och naringslara
41,79

Klimatsmart mat

Vegetarisk kost

. 2,2%
secikost I —— 1,1
. . 7,3%
prgumentaionsiekri |y 13
2,0%
rkompetens - kot [y 11 030

2,79

Ekonomiutb

0
10,6%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%

®m Andel av total utbildningstid  ®Intresse fore
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Projektets genomforande

Skolomrade Andel av personalen som deltagit i
utbildningsinsatserna

Nordost 87 %
Nordvéast 93 %
Sydost 94 %
Sydvast 94 %
Osternarke 89 %

Omrade Nordost avdelade under 2011 extra resurser att anvandas till
vikarier.
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Projektets genomforande

» Projektet har med stor precision traffat ratt malgrupper

» I ansokan betonades barnskotarnas behov av utbildning,
genomsnittlig utbildningstid for barnskotare ar dock lagre an for
forskollarare.

» Stora skillnader mellan inventeringen och genomforda
utbildningsinsatser. Projektet hade kanske tjanat pa att “klustra”
utbildningsomradena och att styrgruppen inledningsvis i projektet
hade tagit stallning till vilka utbildningsomraden projektet skulle
satsa pa.

PwC 19
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Projektets genomforande

Projektets egen uppfoljning/utvardering

» Enkel uppfoljning av kursinnehallet i anslutning till resp. utbildning
genom en enkel blankett.

« Enkatbaserad utvardering av vardegrundsdagen i april 2012

« Uppfoljning av ekonomi i samband med upprattande av
lagesrapporter

» Uppfoljning av projektets ekonomi har slapat efter

» Upprattande av lagesrapport har ocksa slapat efter vilket inneburit
osakerhet om projektets finansiering.

» Osakerhet och oklarhet har funnits i kontakterna med ESF angdende
villkor for utbetalning av projektmedel.

PwC 20



Enkiitresultat
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Enkatresultat

« Samma frageomraden som tidigare + fragor om projektet gjort nagot
avtryck i verksamheten

» Relativt lag svarsfrekvens, 51 % for pedagogisk personal och 48 % for
kostpersonal.

» Trots att extra fokus lades pa att fa aktuella epostadresser visar
statistiken over de som deltagit i projektet att alla deltagare inte getts
mojlighet att besvara enkaten.

 Ingen storre skillnad i andelen som besvarat enkaten mellan de olika
skolomradena. Svarsfrekvensen varierar nagot mellan olika
personalgrupper.

« Den pedagogiska personalen har lamnat manga fritextsvar.

PwC 22
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Kompetensutveckla personalen

m pedagogisk personal - da ® pedagogisk personal - nu

m kostpersonal - da M kostpersonal - nu

100%

Upj

plevda behovet av

o att utveckla
kompetensen har
minskat

60%

Intresset for
kompetensutveckling

A40% . ..
minskat for
kostpersonalen

20%

Paverkansmojligheter
. minskat
lag har behov av att  lag &r intresserad av att lag kan paverka . Jagar bereddatt
utwveckla min kompetens utvecklamin kompetens  inriktningen pa min studeravidare pa
kompetensutveckling hégskolafuniversitet for
att utvecklas och
fordjupa mina
kunskaperinom
forskoleomradet
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Utveckla samarbete, samverkan och larande

W pedagogisk personal - da

B pedagogisk personal - nu

¥ kostpersonal - da

95% 35%
89% 30%

M kostpersonal - nu

100%
268 B85%
B0% -
o0% -
40%
200 -
ﬂ-% o
samarbete och
erfarenhetsutbyte mellan
olika forskolor

43% g79 479%

erfarenhetsutbyte mellan
personalen pa min
forskola/arbetsplats och
personalen paandra
forskolor

traffa kollegor och dela
erfarenheter

Jag tycker det & viktigt med Detfinns samarbete och  Jag tycker det &r viktigt att Jag ges méjlighet att traffa

kollegor och dela
erfarenheter
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Beredskap vid forflyttmingar vid omorganisation

100%

80%

60 %

40%

20%

0%

M pedagogisk personal - d3 Mpedagogisk personal - nu W kostpersonal - da M kostpersonal - nu

93% 93%

' Jag ar positiv till att finya  Jag kantanka mig att byta  Jag kan tinka mig att starta
kolle gor som tidigare arbetat arbetsplats till en annan egetinom farskoleomradet
paandra forskolor forskola

PwC
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Utveckla kvalitetsarbete

W pedagogisk personal - da W pedagogisk personal - nu mkostpersonal - da  mkostpersonal - nu

100%

B0%

60% -

40%

20%

0%

All personal deltar i kvalitetsarbetet

kvalllxaisarhehe som resulterar i konkreta
forbattringsatgarder

PwC
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' Frimja likabehandling

100%

80%

60%

40%

20%

0%

W pedagogisk personal - da  Mpedagogisk personal - nu W kostpersonal - d3 W kostpersonal - nu

| 7% 1

Jag vet hur jag ska agera vid bristande
nar det galler att frdmja likabehandling och likabehandling
motverka diskriminering

PwC
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| Jamstalldhetsintegrerad verksamhet, oka

motivation och motstandskraft mot sjukskrivning

och utmatinmingssymptom

B pedagogisk personal -da M pedagogisk personal -nu W kostpersonal - d@ W kostpersonal - nu
1000 803 91%
20%
60% 549
39%
40%
20% I
0% T 1
lag upplever att jag kan Pamin forskola arbetar Jag &r stolt Gver att Projektet Forskola i
hantera min vi utifran ett tydligt arbetai forandring har gett mig
arbetssituation utan genusperspektiv forskoleverksamheten verktyg att hantera
siress siress

PwC
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Projektets avitryck i verksamheten

WPedagogisk personal M Kostpersonal Svar pa fragan om anledningen till
100% 95% att projektet gett avtryck:
o | Svarsalternativ (flera | Ped.
alternativ kunde
EUES))
60%
Projektets kurser 91% 66%
40% - Erfarenhetsutbyte 51% 53%
mellan forskolor
20% Forskolechefernas/ 20% 38%
kostchefernas
0% - paverkan
Andel t Ja pa frag jektet
Fo rs:nT: :1}:: g:*lr i:gl:'m r ;Ei: nnggn;tpgji‘:yc: i An nat 7% 15 %
varksamheten?
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Nyttan av projektet

100%

86%

80%

68%

60%

40%

20%

0%

Jag kommer att ha Jag tycker att

nytta av de projektetForskola |
utbildningsinsatser jag forandring har gett
fatt genom projekteti mig
mitt arbete pa kompetensutveckling

inom de omraden dar
jag har storst behov

forskolan

M pedagogisk personal - nu

M kostpersonal - nu

PwC
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Var samlade bedomning av enkatsvaren

» Det upplevda behovet av att utveckla sin kompetens har minskat
saval for den pedagogiska personalen som for kostpersonalen.

> Intresset for att utveckla kompetensen ar fortsatt hogt, framfor allt
for den pedagogiska personalen. Intresset ar lagre och har minskat
for kostpersonalen.

» Inga storre forandringar kan noteras betraffande vikten av samarbete
och erfarenhetsutbyte. En mycket stor andel uppfattar detta som
viktigt vid bada undersokningstillfallena.

» Ungefar halften av de svarande upplever att det finns ett samarbete
och erfarenhetsutbyte mellan olika enheter. Andelen som anser detta
har okat for kostpersonalen.

PwC 31



Var samlade bedomning av enkatsvaren

> De allra flesta ar oforandrat positiva till att fa nya arbetskamrater
fran andra enheter, men betydligt farre — ungefar fyra av tio — kan
tanka sig att byta arbetsplats.

> Intresset for att starta eget ar relativt litet vid bada
undersokningstillfallena.

» Inga noterbara forandringar har skett betraffande uppfattningarna
om huruvida det pagar ett systematiskt kvalitetsarbete i
verksamheten. Inte heller betraffande om all personal deltar i
kvalitetsarbetet.

» En okning har skett bland den pedagogiska personalen av andelen
som anser sig ha kompetens for att arbeta forebyggande for att
framja likabehandling och motverka diskriminering. Ingen
forandring kan noteras for kostpersonalen.

PwC



Var samlade bedomning av enkatsvaren

» Andelen som vet hur de ska agera vid bristande likabehandling har
okat bade for den pedagogiska personalen och for kostpersonalen.

» Mindre an halften av den pedagogiska personalen upplever att de kan
hantera sin arbetssituation utan stress, motsvarande for
kostpersonalen ar narmare 60 procent. Inga storre forandringar har
skett mellan mattillfallena.

» Ca 40 procent av den pedagogiska personalen upplever att projektet
gett dem verktyg att hantera stress, motsvarande for kostpersonalen
ar knappt 60 procent. (Av de som deltagit i kurser i stresshantering)

PwC 33



Var samlade bedomning av enkatsvaren

» Ca 90 procent av den pedagogiska personalen, uppger vid bada
mattillfallena att de ar stolta over att arbeta 1 forskoleverksamheten.
For kostpersonalen har andelen minskat fran 84 procent till 76
procent.

» Ca nio av tio uppger att projektet gett avtryck i verksamheten.
Kursernas innehall viktig orsak for pedagogiska personalen, aven
kostchefernas paverkan en viktig faktor.

» Ca 86 procent uppger att de kommer att ha nytta av
utbildningsinsatserna i arbetet pa forskolan. Kostpersonalen 61
procent.

PwC 34



' Maluppfyllelse




| Maluppfyllelse

Maluppfyllelse i relation till den genomforda enkaten. Inom parentes
anges malet. Maluppfyllelsen ar graderad i tre nivaer:

Ej uppnatt = rod markering (mer an 10 % malavvikelse)

Uppnatt = gron markering

PwC
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| Maluppfyllelse

Malsattning FOr-

skol- | skotare | perso-
|arare

Andelen som uppger att de kdnner sig beredda
att studera vidare ska vara minst...%
Andel personal som uppger att det finns 47 (50) 45 (50) 54 (30)

samarbete/erfarenhetsutbyte mellan forskolor
ska vara minst ...%

Andelen personal som uppger att de ges 62 (65)
mojlighet att traffa kollegor och ta del av deras
erfarenheter ska vara minst ...?

Andelen som kan tanka sig arbeta pa annan 49 (50)
forskola ska vara minst ...%

PwC 37




| Maluppfyllelse

Malsattning For- Barn-

skol- skotare
larare

Andelen som ar positiv till att f& nya 88 (95) 92 (95)
medarbetare som tidigare arbetat pa en annan
forskola ska vara minst ... %

Andelen som uppger att har ett systematiskt 80 (80) 74 (80) 64 (70)
kvalitetsarbete pa enheten ska vara minst ...%

Andelen personal som anser sig ha den 85 (85) 85 (85)
kompetens och de verktyg som behdvs for att

framja likabehandling och motverka

diskriminering ska vara minst ...%

Andelen personal som ar stolt dver att arbeta i 93 (95) 86 (95)
forskolan ar minst ... %

PwC 38



| Maluppfyllelse

Malsattning For- Barn- | Kost-

skol- | skotare | perso-
|arare nal

Andelen anstallda som uppger att pa enheten

arbetar med ett tydligt genusperspektiv ska vara
minst...%

Andelen anstallda som upplever att de kan
hantera sin arbetssituation utan stress ska vara
minst ...%

PwC 39



| Maluppfyllelse
Syukfranvaro

Malsattningen for sjukfranvaron max 4,5 % for personalkategorierna
barnskotare, forskollarare, kostpersonal och vaktmastare.

Utfall 2011 for forskolan som helhet var 5,7 %, motsvarande siffra for
deldr 2 2012 ar 5,8 %

PwC
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Maluppfyllelse. Mal i projektansokan

» “kompetensutveckla forskolans personalgrupper sa att de dar
fortsatt attraktiva pa arbetsmarknaden, att de ddrmed far en okad
beredskap for forflyttningar mellan verksamheter och att dom som
personalgrupp ndr en hogre och aktuellare kompetens gdllande

pedagogik och nya krav som nya laroplanen for forskolan staller var
dom an arbetar.”

» Aktuell utbildning okar attraktiviteten pa arbetsmarknaden.

» Svarare att bedoma om personalen genom projektet fatt en okad

beredskap for forflyttningar mellan verksamheter. Enkatsvar antyder
viss 0kning av benagenhet att byta arbetsplats

PwC 41



| Maluppfyllelse. Mal i projektansokan

> 7...att ge mojligheterna att komplettera barnskotarnas utbildning sa att de
kan arbeta kvar i verksamheten, forbereda for eventuell
omstdallning/forflytining, tillgodose behovet av kompetensforsorjning pa sikt,
oka kompetensen hos personalen, ordna kompetensutveckling over
forvaltningsgrdanserna, skapa flexibla och stimulerande arbetsplatser,
utveckla kvalitetsarbetet, strdava efter en jamstalldhetsintegrerad verksamhet,
oka tillgangligheten for funktionshindrade.”

» Validering har genomforts for 56 medarbetare. (25 bsk, 31
kostpersonal)

> Natverk etablerats
> Transnationella aktiviteter
» Tillgangligheten val tillgodosedd

» Innovation

PwC 42



| Maluppfyllelse. Mal i projektansokan

» “Alla anstdllda ska ha ett val integrerat forhallningssdtt till hur
diskriminering motverkas och likabehandling framjas.”

> De flesta (av den pedagogiska personalen) har kompetens och
kunskap att arbeta forebyggande och agera.

» Goda forutsattningar for ett i vardagen integrerat forhallningssatt

PwC 43



Avslutande kommentar
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Avslutande kommentar

» Projektet har haft ett mangfacetterat utbildningsutbud — de flesta ar
nojda men vissa efterlyser ett mer fokuserat utbud.

» Projekttiden har av de flesta upplevts vara for kort.

» Projektet har lyckats erbjuda kompetensutveckling inom i stort sett
alla av de omraden som forprojekteringen tog fram.

» Projektet har inneburit ett lyft for forskoleverksamheten och dess
personal.

» Maluppfyllelsen far betraktas som god for de flesta av projektets mal.
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Avslutande kommentar

» Styrgrupp och projektledning har lyckats hantera de forandringar
som varit i projektledningen pa ett framgangsrikt satt utan att riskera
projektet framtid.

» Projektledningen har haft en tuff uppgift och fortjanar ett
erkannande for det jobb som gjorts.

» Fortsatt kraftsamling behovs for att i verksamheten omsatta kunskap
till kompetens. Forskolecheferna har en mycket viktig roll har.
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